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              1
    ส่ังคมไที่ยกับปััญห์าควิามพร้อมในการเกษี่ยณอายุ

1.1 โครงิสร้างิประชากรของิไทยในอนาคต 

จากข้อ้มูลูการคาดัการณจ์ำนวันประชากรสงูอายขุ้องไทุยโดัยสำนกังานสถึติิิแหง่ชาติ ิและ สศึช. รปูทุี� 1 

แสดังให้เหน็ว่ัาสดััส่วันผู่ส้งูอายขุ้องไทุยมูกีารเติบิโติอย่างก้าวักระโดัดัจากจำนวันรวัมูทุี�ติ�ำกว่ัา 5 ล้านคน ในปี พั.ศึ. 

2533 เป็นมูากกว่ัา 10 ล้านคน ในปี พั.ศึ. 2563 และได้ัมีูการคาดัการณ์ว่ัาประชากรกลุมู่สงูอายจุะมูกีารเติบิโติจน

มูจีำนวันมูากกว่ัา 20 ล้านคน ในปี พั.ศึ. 2583 หรอ่คดิัเป็นสดััส่วันประมูาณร้อยละ 30 ข้องประชากรรวัมูทุั�งประเทุศึ 

ประเดัน็สำคัญข้องการเติบิโติข้องประชากรสงูอายนุี�ส่วันใหญ่กระจุกตัิวัอยูใ่นกลุ่มูประชากรทุี�มูอีายมุูากกว่ัา 70 ปี 

เป็นหลัก ซึ่ึ�งประชากรในกลุ่มูอายุดัังกล่าวัโดัยปกติิจะมูีสุข้ภาพัร่างกายทุี�อ่อนแอลง และติ้องการควัามูช่วัยเหล่อ

จากสังคมูและครอบครัวัค่อนข้้างมูาก

รูปที่ 1 จำนวันประชากรสูงอายุข้องไทุย

ที่มา : ข้้อมููลปี 2533 2543 และ 2553 จากสำมูะโนประชากรและเคหะ สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ ข้้อมููลปี 2563 เป็นติ้นไป จากการคาดัประมูาณ

ประชากรข้องประเทุศึไทุย พั.ศึ. 2553-2583 สศึช.

บที่ที่่� 



กีารวิเค์ราะห์์ปััจจัยและนิโยบายที�ส่งผู้ลกีระทบต่อดัช่นิีค์วามพิร�อมในิกีารเกีษีียณอายุ2  

ดั้วัยเหตุินี�เมู่�อวิัเคราะห์ดััชนีการสูงอายุทุี�นิยามูด้ัวัยการเปรียบเทีุยบโครงสร้างการทุดัแทุนกันข้อง

ประชากรกลุมู่ผู่ส้งูอาย ุ(60 ปขี้ึ�นไป) กบักลุมู่วัยัเดัก็ (ติ�ำกวัา่ 15 ป)ี หากคา่เกนิกวัา่ 100 หมูายถึงึ จำนวันประชากร

สงูอายมุูมีูากกวัา่ประชากรเดัก็ และดัชันกีารเปน็ภาระทุี�นยิามูดัว้ัยสดััสว่ันข้องประชากรสงูอาย ุ(60 ปขี้ึ�นไป) ติอ่

ประชากรวััยทุำงาน (15-59 ปี) ดัังแสดังในรูปทุี� 2 จะพับวั่าอัติราการสูงอายุข้องประเทุศึไทุยในปัจจุบันมูีค่า

มูากกวัา่ 100% เปน็ทุี�เรยีบรอ้ยแล้วั และอัติราการเปน็ภาระในปจัจุบนัก็สงูมูากกวัา่รอ้ยละ 30 แลว้ั ดังันั�นในอกี 

20 ปขี้า้งหนา้อตัิราการเปน็ภาระจงึมูแีนวัโนมู้สงูใกล้เคยีงระดัับรอ้ยละ 50 ซึึ่�งสรา้งภาระทุางการเงนิใหก้บัระบบ

เศึรษฐกิจข้องไทุยอย่างมูากไดั้ หากผู่้สูงอายุในอนาคติไมู่มูีควัามูพัร้อมูเพั่�อการเกษียณอายุ

รูปที่ 2 ดััชนีการสูงอายุและอัติราการเป็นภาระข้องไทุย 

ที่มา : การสำรวัจประชากรสูงอายุในประเทุศึไทุย สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ

 ในสว่ันข้องลกัษณะการใชช้วีัติิข้องผู่ส้งูอายใุนประเทุศึไทุย จะพับว่ัา การเปลี�ยนผ่า่นข้องระบบเศึรษฐกิจ

ดัจิทิุลัทุี�เกดิัข้ึ�นในปจัจบัุนไดัทุ้ำใหส้ดััสว่ันข้องผู่ส้งูอายทุุี�มูกีารใชอ้นิเทุอรเ์นต็ิเพัิ�มูสงูข้ึ�นอยา่งกา้วักระโดัดัจากระดับั

ทุี�เพัียง 10% ในปี พั.ศึ. 2560 เป็นเก่อบ 50% ในปี พั.ศึ. 2564 ซึ่ึ�งส่วันหนึ�งเกิดัจากการกระติุ้นข้องภาครัฐทุี�มูี

การนำเสนอสวััสดิัการ และเง่�อนไข้การได้ัรับสิทุธิิประโยชน์ข้องภาครัฐผ่่านช่องทุางดิัจิทุัลมูากยิ�งข้ึ�น นอกจากนี�  

ผู่้สูงอายุในไทุยบางส่วันประมูาณร้อยละ 38 ยังคงมูีการทุำงานอยู่แมู้มูีอายุมูากกวั่า 60 ปี โดัยส่วันใหญ่เกิดัจาก

การเป็นผู่้สูงอายุในกลุ่มูภาคการเกษติรทุี�ยังสามูารถึทุำงานติ่อไปไดั้ ดัังแสดังในรูปทุี� 3

รูปที่ 3 สัดัส่วันการใช้อินเทุอร์เน็ติและการทุำงานข้องผู่้สูงอายุไทุย

ที่มา : การสำรวัจการมูีการใช้เทุคโนโลยีสารสนเทุศึและการส่�อสารในครัวัเร่อน สำนักงานสถิึติิแห่งชาติิ และรายงานการสำรวัจประชากรสูงอายุใน

ประเทุศึไทุย สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ
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1.2 สถานะด้านการเงิินของิคนไทยในปัจุจุุบััน   

แติ่สิ�งทีุ�น่ากังวัลอย่างมูากข้องผู่้สูงอายุไทุยในปัจจุบันค่อสถึานะดั้านการเงิน ทุี�ในปัจจุบันสัดัส่วันข้อง     
ผู่ส้งูอายทุุี�มูกีารออมูลดัติ�ำลงจากเกอ่บ 80% ในปี พั.ศึ. 2557 เป็นติ�ำกว่ัา 55% ในปี พั.ศึ. 2564 ดังัแสดังในรูปทีุ� 4 
ซึ่ึ�งเปน็ปจัจยัทุี�สะทุอ้นวัา่ผู่ส้งูอายขุ้องไทุยมีูควัามูไมู่เพีัยงพัอด้ัานการเงินสงูข้ึ�น นอกจากนี�ถึงึแมูผู้่ส้งูอายสุว่ันใหญ่
ยงัคงอยูเ่ปน็ครอบครัวัหลายคน แติส่ดััสว่ันผู่ส้งูอายุทุี�อยูค่นเดัยีวัก็สูงข้ึ�นมูากเมู่�อเทุยีบกบัในอดัตีิ ดัังนั�นดััชนีชี�วัดัั
ควัามูพัรอ้มูดัา้นเกษยีณอาย ุ(National Retirement Readiness Index: NRRI) ทุี�พััฒนาข้ึ�น จงึมูบีทุบาทุสำคญั
ในการกระติุน้ให้ประชากรทุี�อยูใ่นวัยัทุำงานมีูการออมูทุี�สูงข้ึ�นเพ่ั�อลดัภาระการพึั�งพิังข้องผู้่สูงอายุในอนาคติ และ
กระติุน้ใหป้ระชากรติอ้งดัแูลรกัษาสขุ้ภาพัใหมู้ากข้ึ�นเพั่�อลดัควัามูเสี�ยงข้องการเจบ็ไข้เ้มู่�อเกษยีณอาย ุและติอ้งอยู่
คนเดัียวั

รูปที่ 4 สัดัส่วันการมูีเงินออมู และการอยู่คนเดัียวัข้องผู่้สูงอายุไทุย

ที่มา : รายงานการสำรวัจประชากรสูงอายุในประเทุศึไทุย สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ

 ถึงึแมูส้ดััสว่ันคนจนทุั�งประเทุศึข้องไทุยทุี�วัดััโดัยสัดัสว่ันประชากรทุี�มูรีายไดัน้อ้ยกวัา่เสน้ควัามูยากจนจะ
ลดัติ�ำลงต่ิอเน่�องอยู่ทีุ� 5.4% แต่ิสัดัส่วันคนจนยังคงมูีควัามูแติกติ่างอย่างมูากหากพิัจารณาในมูิติิข้องพั่�นทุี�         
กลา่วัคอ่ กรงุเทุพัมูหานครมูสีดััสว่ันคนจนนอ้ยทุี�สดุัทุี� 1.4% และภาคใติมู้สีดััส่วันคนจนมูากทุี�สดุัทุี�ประมูาณ 9.3% 
รองลงมูาค่อภาคติะวัันออกเฉีียงเหน่อทุี�ประมูาณ 7.8% ดัังแสดังในรูปทุี� 5

รูปที่ 5 เส้นควัามูยากจนและสัดัส่วันข้องคนข้องไทุย

ที่มา : สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ ประมูวัลผ่ลโดัย กองพััฒนาข้้อมููลและติัวัชี�วััดัสังคมู  สศึช.

หมูายเหติุ : เส้นควัามูยากจน (Poverty line) เป็นเคร่�องมู่อสำหรับใช้วััดัภาวัะควัามูยากจน โดัยคำนวัณจากติ้นทุุนหร่อมููลค่าในการไดั้มูาซึ่ึ�งอาหาร 

(Food) และสินคา้บรกิารในหมูวัดัทีุ�ไมู่ใชอ่าหาร (Non-food) ทุี�เปน็สิ�งจำเป็นพ่ั�นฐานในการดัำรงชีวัติิขั้�นติ�ำข้องปัจเจกบุคคลเพ่ั�อใหส้ามูารถึดัำรงชีวัติิ

อยู่ไดั้ในสังคมู
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เมู่�อวัเิคราะห์เชงิลกึเพัิ�มูเติมิูเกี�ยวักบัคณุลกัษณะข้องคนจนในประเทุศึไทุย รปูทุี� 6 ทุี�แสดังสัดัสว่ันคนจน

ในแต่ิละประเภทุอาชีพัจะพับว่ัาคนจนในประเทุศึไทุยส่วันใหญ่ยังคงกระจุกตัิวัอยู่ในกลุ่มูผู้่ทุำประมูง ป่าไมู้           

ล่าสัติวั์ และบริการเกษติรทีุ�ไมู่ไดั้ถึ่อครองทีุ�ดัินทุำกิน รองลงมูาค่อคนงานเกษติร และผู่้ถึ่อครองทุำการเกษติร 

ติามูลำดับั โดัยกลุมู่ผู่ป้ฏิิบตัิงิานวิัชาชีพั นกัวิัชาการ และนกับรหิารไมูมู่คีนจนแลว้ัในปจัจบุนั ดัว้ัยเหตินุี�เมู่�อทุำการ

วัเิคราะห์สดััส่วันคนจนในแต่ิละกลุมู่อุติสาหกรรมู จงึพับว่ัาอุติสาหกรรมูเกษติร ปา่ไมู้ และประมูง มูสัีดัส่วันคนจน

สูงทุี�สุดั รองลงมูาค่อกิจกรรมูบริการอ่�น และงานก่อสร้าง ติามูลำดัับ หลักฐานเชิงสถึิติิในระดัับประเทุศึดัังกล่าวั

มูคีวัามูสอดัคลอ้งกบัการชี�วััดัดัว้ัย National Retirement Readiness Index ทุี�ครวััเรอ่นในภาคเกษติรและอาชพีั

อิสระมูีควัามูพัร้อมูเพั่�อการเกษียณค่อนข้้างติ�ำ

รูปที่ 6 สัดัส่วันคนจนจำแนกติามูอาชีพั และอุติสาหกรรมูข้องครัวัเร่อนไทุย

ที่มา : สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ, ประมูวัลผ่ลโดัย กองพััฒนาข้้อมููลและติัวัชี�วััดัสังคมู  สศึช.

หากจำแนกกลุ่มูประชากรติามูระดัับรายได้ัจากมูากทีุ�สุดัมูาน้อยทีุ�สุดัเป็นจำนวัน 5 กลุ่มู จะพับว่ัา

ประชากรทุี�มูรีายได้ักลุมู่มูากทุี�สดุัจะมีูรายได้ักระโดัดัมูากกว่ัาประชากรกลุ่มูอ่�นค่อนข้้างมูาก โดัยประชากรกลุ่มูอ่�น 

(80% ข้องประชากรในวััยทุำงานข้องประเทุศึไทุย) มูีรายได้ัเฉีลี�ยต่ิอเด่ัอนต่ิอคนทุี�ค่อนข้้างติ�ำเพีัยง 5,000–    

10,000 บาทุเทุ่านั�น ดังัแสดังในรปูทุี� 7 ซึึ่�งประชากรกลุ่มูเหล่านี� กม็ูรีะดับัรายจ่ายทุี�ใกล้เคยีงกบัระดับัรายได้ัเช่นกัน 

จึงทุำให้ประชากรกลุ่มูใหญ่ข้องประเทุศึไทุยไมู่สามูารถึทุี�จะออมูเงินได้ัติามูปกติิ และสามูารถึเป็นภาระข้อง       

สงัคมูในภายหลงัติอนเกษยีณได้ั ในข้ณะทุี�ประชากรกลุมู่รายได้ัมูากทุี�สดุั กลับมูค่ีาเฉีลี�ยข้องรายได้ัทุี�สงูกว่ัารายจ่าย

ประมูาณ 10,000 บาทุติ่อเดั่อน ดัังนั�นประชากรกลุ่มูนี� (20% ข้องประชากรไทุยทุั�งหมูดั) จึงมูีศึักยภาพัใน         

การออมู และการลงทุุน
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รูปที่ 7 รายไดั้เฉีลี�ยและรายจ่ายเฉีลี�ยข้องคนไทุย จำแนกติามูควัามูร�ำรวัย

ที่มา : สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ ประมูวัลผ่ลโดัย กองพััฒนาข้้อมููลและติัวัชี�วััดัสังคมู  สศึช.

หมูายเหติุ : รายไดั้ หมูายถึึง รายไดั้ประจำ ทุี�ไมู่รวัมูรายรับอ่�น ๆ (เช่น เงินทุุนการศึึกษา มูรดัก พัินัยกรรมู ข้องข้วััญ ประกันสุข้ภาพั ประกันภัยและ

ประกันชีวัิติ/ประกันสังคมู เงินถึูกสลาก เงินรางวััล ค่านายหน้าและเงินไดั้จากการพันัน เป็นติ้น) รายจ่าย หมูายถึึง ค่าใช้จ่ายอุปโภคบริโภค ไมู่รวัมู   

ค่าใช้จ่ายทุี�ไมู่เกี�ยวักับการอุปโภคบริโภค (เช่น ภาษี เงินบริจาค เงินทุำบุญ ค่าเบี�ยประกัน สลากกินแบ่ง ดัอกเบี�ยแชร์ ฯลฯ)

อกีปัจจัยหนึ�งทีุ�สร้างภาระให้กบัคนไทุยในมิูติิด้ัานการเงิน คอ่การเปลี�ยนแปลงข้องระดัับรายได้ั และรายจ่าย  

ทุี�เกดิัข้ึ�นในแต่ิละปี จากรปูทุี� 8 จะพับว่ัา ในช่วังปี พั.ศึ. 2533 ถึงึปี พั.ศึ. 2539 เป็นช่วังทุี�การเติบิโติข้องระดับัรายได้ั   

ติ่อปีในทุุกกลุ่มูประชากรมูีอัติราเติิบโติทุี�สูงกวั่าการเติิบโติข้องรายจ่าย ซึึ่�งถ่ึอเป็นช่วังเวัลาทีุ�คนไทุยมูีการเติิบโติ

ทุางเศึรษฐกจิในภาพัรวัมูอย่างมูั�นคง แติเ่มู่�อเกดิัวักิฤติิเศึรษฐกจิต้ิมูยำกุง้ในปีพั.ศึ. 2540 จะพับว่ัาอตัิราการเติิบโติ

ข้องรายได้ัอยูใ่นระดับัใกล้เคยีงกบัอตัิราการเติบิโติข้องรายจ่าย ยิ�งไปกว่ัานั�น ในช่วัง 5-10 ปีทุี�ผ่่านมูา สิ�งทุี�เกดิัข้ึ�น

กับเศึรษฐกิจไทุยค่อระดัับรายไดั้ข้องคนไทุยไมู่ไดั้เติิบโติเลยในแติ่ละปี แติ่เมู่�อวัิเคราะห์ทุี�รายจ่ายจะพับวั่ามีู       

การเติบิโติอย่างต่ิอเน่�องในช่วัง 5-10% ต่ิอปี ด้ัวัยเหตุินี�จงึทุำให้คนไทุยส่วันใหญ่มูปัีญหาหนี�สนิล้นพ้ันติวััมูากยิ�งข้ึ�น 

และเป็นส่วันหนึ�งข้องปัญหาหนี�ครัวัเร่อนทุี�ยากจะแก้ไข้ในปัจจุบัน
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รูปที่ 8 การเปลี�ยนแปลงข้องรายไดั้และรายจ่ายข้องคนไทุย จำแนกติามูระดัับควัามูร�ำรวัย

ที่มา : สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ ประมูวัลผ่ลโดัย กองพััฒนาข้้อมููลและติัวัชี�วััดัสังคมู  สศึช.

1.3 สถานะด้านสุขภาพของิคนไทยในปัจุจุุบััน

เมู่�อวัเิคราะหเ์ชงิลกึเกี�ยวักบัสุข้ภาพัข้องผู่ส้งูอายใุนไทุยจะพับวัา่ สัดัส่วันข้องผู่ส้งูอายุทุี�มูีสุข้ภาพัในกลุมู่

ไมู่ดัีมูาก ลดัติ�ำลงทุั�งเพัศึหญิงและเพัศึชาย ดัังแสดังในรูปทุี� 9 แติ่สัดัส่วันข้องผู่้สูงอายทุี�มูีสุข้ภาพัในระดัับดัีข้ึ�นไป

ก็ไมู่ไดั้เติิบโติในช่วังติลอดั 15 ปีทุี�ผ่่านมูา โดัยผู่้สูงอายุส่วันใหญ่ยังคงเป็นกลุ่มูสุข้ภาพัปานกลาง ทุี�สุ่มูเสี�ยงทุี�อาจ

มูีสุข้ภาพัทุี�แย่ลงเมู่�อมูีอายุทุี�มูากข้ึ�นในอนาคติ

รูปที่ 9 สัดัส่วันการมูีสุข้ภาพัทุี�ดัีข้องผู่้สูงอายุไทุย

ที่มา : รายงานการสำรวัจประชากรสูงอายุในประเทุศึไทุย สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ
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หากวัิเคราะห์การเป็นโรค และการติายจากการเป็นโรคข้องประชากรไทุย รูปทุี� 10 แสดังให้เห็นวั่า      

คนไทุยสว่ันใหญต่ิายดัว้ัยโรคมูะเรง็และเน่�องอกสงูทุี�สดุั ซึ่ึ�งเปน็โรคทุี�กระโดัดัแติกติา่งจากอตัิราการติายทุี�เกดิัจาก

โรคหลอดัเล่อดัในสมูอง และปอดับวัมู นอกจากนี�หากวัเิคราะหท์ุี�อตัิราการเปน็ผู่ป้ว่ัยในทุี�เกดิัจากโรครวัมูทุั�งหมูดั 

298 กลุ่มูโรค รูปทุี� 11 แสดังให้เห็นวั่าคนไทุยมูีการอัติราการเป็นผู่้ป่วัยในสูงมูากข้ึ�นจากระดัับเพัียง 20% จนใน

ปัจจุบันอยู่ทุี� 33% ค่าสถึิติิเหล่านี�เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ทุี�สะทุ้อนให้เห็นวั่าภาครัฐจะติ้องกระติุ้นให้คนไทุยมูี

ควัามูรอบรู้ดั้านการดัูแลรักษาสุข้ภาพัอย่างเชิงรุกมูากยิ�งข้ึ�น และจะติ้องเพัิ�มูทุัศึนคติิทุี�ดัีติ่อการดัูแลสุข้ภาพัข้อง

คนไทุย เพ่ั�อลดัโอกาสในการเจ็บป่วัยซึึ่�งจะเกิดัภาระสูงมูากข้ึ�นในช่วังเกษียณอายุ ซึ่ึ�งการพััฒนาดััชนีชี�วััดัควัามู

พัร้อมูเพั่�อการเกษียณ (NRRI) ได้ัประเมูินแล้วัพับวั่าคนไทุยในปัจจุบันยังข้าดัทัุศึนคติิทุี�ดีัต่ิอการดูัแลสุข้ภาพัอยู่

ค่อนข้้างมูาก

รูปที่ 10 อัติราการติายข้องประชากรไทุยจำแนกติามูโรค

ที่มา : สถึิติิสาธิารณสุข้ สำนักนโยบายและยุทุธิศึาสติร์ กระทุรวังสาธิารณสุข้

รูปที่ 11 อัติราการเป็นผู่้ป่วัยในข้องประชากรไทุย

ที่มา : สรุปรายงานการป่วัย กระทุรวังสาธิารณสุข้

หากวิัเคราะห์ทีุ�ลักษณะข้องกลุ่มูโรคทุี�ทุำให้คนไทุยต้ิองเป็นผู้่ป่วัยใน รูปทุี� 12 แสดังให้เห็นวั่าโรค        

สว่ันใหญเ่กดิัจากโรคในกลุมู่ไมูต่ิดิัติอ่เร่�อรงั หรอ่ทีุ�เรยีกวัา่ Non-communicable disease (NCD) โดัยโรคทีุ�สรา้ง

ปัญหาให้คนไทุยไดั้แก่โรคควัามูดัันโลหิติสูง โรคเบาหวัาน โรคไติ มูะเร็ง และโรคปอดัอักเสบ โดัยโรคเหล่านี�มูัก

จะมูีติ้นเหติุเกี�ยวักับการมูีกิจกรรมูออกกำลังกายทุี�น้อย การมูีลักษณะการกินทุี�ไมู่ถึูกสุข้ลักษณะ และการไมู่รู้จัก

วัธิิกีารลดัควัามูเสี�ยงข้องโรคดังักล่าวั ซึึ่�งโรค NCD เหล่านี�มูคีณุลักษณะเฉีพัาะทุี�มูกัจะเกิดักับผู่สู้งอายุหลังเกษียณ
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อาย ุและเปน็โรคทีุ�ครวััเรอ่นไทุยติอ้งมูกีารปรบัพัฤติิกรรมูการใชช้วีัติิตัิ�งแติว่ัยั 40-60 ป ีดัังนั�นหากคนไทุยไดัมู้กีาร

ประเมิูน NRRI อยา่งติอ่เน่�องจะช่วัยให้คนไทุยติระหนกัถึงึควัามูสำคัญข้องการปรับเปลี�ยนพัฤติิกรรมูเพ่ั�อลดัควัามู

เสี�ยงข้องการเป็นโรคไดั้

รูปที่ 12 อัติราการเป็นผู่้ป่วัยในดั้วัยโรค NCD ข้องไทุย

ที่มา : สรุปรายงานการป่วัย กระทุรวังสาธิารณสุข้

ในส่วันข้องสัดัส่วันและจำนวันบุคลากรทุางการแพัทุย์ เมู่�อวัิเคราะห์ทุี�จำนวันบุคลากรรวัมูทุั�งระบบใน

ปจัจบุนัอยูทุ่ี�เพัยีง 260,000 คนเทุา่นั�น หรอ่คดิัเปน็รอ้ยละ 0.39 ข้องประชากรรวัมูทุั�งประเทุศึ จำนวันประชากร

ติ่อบุคลากรทุางการแพัทุย์จึงค่อนข้้างสูง โดัยส่วันทุี�ยังคงข้าดัแคลนค่อนข้้างมูากค่อทุันติแพัทุย์ และเภสัชกร     

ดัังแสดังในรูปทุี� 13 ซึึ่�งควัามูพัร้อมูด้ัานจำนวันบุคลากรทุางการแพัทุย์ข้องไทุยยังมีูควัามูแติกต่ิางค่อนข้้างมูาก

หากวัิเคราะห์จำแนกในแติ่ละพั่�นทุี� โดัยภาคติะวัันออกเฉีียงเหน่อมูีปัญหามูากทุี�สุดั

รูปที่ 13 สถึานะจำนวันบุคลากรทุางการแพัทุย์ข้องไทุย

ที่มา : รายงานทุรัพัยากรสาธิารณสุข้ กระทุรวังสาธิารณสุข้
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ในส่วันข้องการเข้้าถึึงสวััสดิัการในด้ัานต่ิาง ๆ ทุี�ภาครัฐจัดัหาให้ จากบริษัทุประกัน และจากนายจ้างทุี�

เป็นผู่้วั่าจ้างพับว่ัาผู่้สูงอายุในไทุยส่วันใหญ่ร้อยละ 83 เข้้าถึึงบัติรประกันสุข้ภาพัข้องภาครัฐ และอีกประมูาณ    

ร้อยละ 20 เข้้าถึึงสวััสดัิการจากหน่วัยงานราชการทีุ�เคยเป็นนายจ้าง แติ่สัดัส่วันข้องผู้่สูงอายุทีุ�มูีการซ่ึ่�อประกัน

สขุ้ภาพัยังอยูใ่นระดับัทีุ�ติ�ำมูากเพีัยงร้อยละ 4 เทุ่านั�น ดังัแสดังในรูปทุี� 14 ซึึ่�งประชากรไทุยควัรได้ัรบัการสนับสนุน

ให้เข้้าใจประโยชน์จากการซึ่่�อประกันสุข้ภาพัให้มูากข้ึ�นเพั่�อช่วัยให้ผู่้สูงอายุสามูารถึเลี�ยงดัูตินเองในช่วังเกษียณ 

ส่วันสัดัส่วันผู่้สูงอายุทีุ�อยู่ภายใต้ิสวััสดิัการข้องประกันสังคมูนั�นมูีแนวัโน้มูสูงข้ึ�นติามูจำนวันสมูาชิกข้องกองทุุนทุี�

คาดัวั่าจะเกษียณมูากข้ึ�นในอนาคติ

รูปที่ 14 การเข้้าถึึงสวััสดัิการข้องผู่้สูงอายุไทุย

ที่มา : การสำรวัจอนามูัยและสวััสดัิการ สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ

ปัจจยัหนึ�งทุี�ถึอ่ว่ัาเป็นนโยบายทุี�ภาครฐัช่วัยให้กลุมู่ครวััเรอ่นยากจน สามูารถึใช้อยูไ่ด้ัภายหลงัการเกษยีณอาย ุ

ค่อนโยบายทุี�จัดัให้เกิดัเบี�ยยังชีพัผู่้สูงอายุสำหรับประชากรทุุกกลุ่มู (ยกเวั้นข้้าราชการ) ซึึ่�งจากรูปทุี� 15 พับวั่า

สดััส่วันข้องคนจนทุี�เข้า้ถึงึสวัสัดิัการดังักล่าวัมีูมูากถึงึร้อยละ 95 และสัดัสว่ันดังักล่าวัลดัติ�ำลงเมู่�อผู่สู้งอายุมูรีะดัับ

รายไดั้ทุี�สูงข้ึ�น นอกจากนี�สัดัส่วันคนไทุยมูากถึึงร้อยละ 92 เข้้าถึึงบัติรประกันสุข้ภาพัถึ้วันหน้า (บัติรทุอง) แล้วั
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รูปที่ 15 การเข้้าถึึงสวััสดัิการข้องคนไทุย

ที่มา : สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ ประมูวัลผ่ลโดัย กองพััฒนาข้้อมููลและติัวัชี�วััดัสังคมู สศึช.



บที่ที่่�             2 

             ผลการปัระเมินดััชน่ควิามพร้อมเพ่อการเกษี่ยณอายุ

ดั้านควิามมั�นคงที่างคุณภาพช่วิิต่ และปััญห์าเชิงนโยบายที่่�เก่�ยวิข้้อง

ในการประเมูนิ ดัชันชีี�วัดััควัามูพัรอ้มูดัา้นการเกษยีณอายแุหง่ชาติ ิ(National Retirement Readiness 

Index: NRRI) นั�นประกอบด้ัวัยการประเมูนิใน 2 มูติิหิลกัคอ่ การประเมูนิควัามูพัร้อมูในด้ัานคณุภาพัชวีัติิ หรอ่ทุี�

เรียกวั่า ดััชนีควัามูมูั�นคงดั้านคุณภาพัชีวัิติ (Quality-of-Life Retirement Readiness Index: Q-RRI) และดััชนี

ควัามูมูั�นคงดั้านการเงิน (Financial Retirement Readiness Index: F-RRI)

โดัยในบทุทุี� 2 จะทุำการรายงานผ่ลดััชนีควัามูมูั�นคงดั้านคุณภาพัชีวัิติ (Q-RRI) ซึ่ึ�งจะประกอบดั้วัยกลุ่มู

คำถึามูจำนวัน 4 ดั้าน อันไดั้แก่ 

1) ดั้านสถึานะข้องสุข้ภาพัในปัจจุบัน โดัยจะเป็นกลุ่มูคำถึามูทุี�เกี�ยวักับประวััติิการเป็นโรคข้องผู่้ติอบ

แบบสอบถึามู และสถึานะควัามูสัมูพัันธิ์ข้องผู่้ติอบแบบสอบถึามูกับคนในครอบครัวั 

2) ดั้านทัุศึนคติิในการรักษาสุข้ภาพักายและใจ จะเกี�ยวัข้้องกับการเห็นควัามูสำคัญข้องการปรับ

พัฤติิกรรมูตินเองให้มูีสุข้ภาพัทุี�ดัี 

3) ดั้านการสนับสนุนโดัยองค์กร จะเกี�ยวักับนโยบายข้องภาครัฐ และระบบสาธิารณสุข้ข้องไทุยในการ

สร้างหลักประกันควัามูพัร้อมูในการรักษาสุข้ภาพัข้องประชาชน และ 

4) ดั้านควัามูรอบรู้เกี�ยวักับการรักษาสุข้ภาพักายและใจ ซึึ่�งจะเป็นกลุ่มูคำถึามูทุี�ชี�วััดัควัามูรู้พั่�นฐานใน

การดัูแลสุข้ภาพั

2.1 ผลการประเมินดัชนีด้านสถานะของิสุขภาพในปัจุจุุบััน และปัญหาเชิงินโยบัายที่เกี่ยวิข้องิ

สถึานะข้องสุข้ภาพัข้องครัวัเร่อนไทุยในปัจจุบัน ทุี�ไดั้รับจากการสำรวัจ Q-RRI ในปี 2566 ถึ่อวั่ามูีระดัับ

ทุี�สูงข้ึ�นเมู่�อเทุียบกับระดัับในปี 2564 ดัังแสดังในรูปทุี� 16 สะทุ้อนให้เห็นวั่ามูาติรการข้องภาครัฐในการสร้างการ

ติระหนักรู้ถึึงการดัูแลรักษาสุข้ภาพัมูีผ่ลลัพัธิ์ทุี�ช่วัยให้คนไทุยมูีสุข้ภาพัทุี�ดัีข้ึ�น
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รูปที่ 16 ผ่ลการชี�วััดัดั้วัย Q-RRI ในมูิติิย่อยทุี� 1 สถึานะข้องสุข้ภาพัในปัจจุบัน

โดัยในชว่ังทุี�ผ่า่นมูาหนว่ัยงานข้องรฐัทุี�เกี�ยวัข้อ้งไดั้มูกีารกำหนดัติัวัชี�วััดั เพั่�อลดัควัามูเสี�ยงทุี�เกิดัจากการ

เป็นโรค NCDs ทุั�งหมูดั 4 ติวััชี�วัดััดังัแสดังในติารางทุี� 1 ซึ่ึ�งเป้าหมูายดังักล่าวัได้ัมีูการดัำเนนิกลยทุุธ์ิติามูยทุุธิศึาสติร์ชาติิ

ระยะ 20 ปี (พั.ศึ. 2561-2580) ดัังแสดังในรูปทุี� 17

ตารางิที่ 1 เป้าหมูายการลดัอัติราการเป็นโรค NCDs ข้องไทุย

ตัวิชี�วิัด ค่าเป้าหมาย

1. การเสียชีวัิติก่อนวััยอันควัรจากโรค NCDs ลดัลงร้อยละ 25 11.07

2. ควัามูชุกควัามูดัันโลหิติสูงในประชากรทุี�มูีอายุ 18 ปีข้ึ�นไป ลดัลงร้อยละ 25 16.95

3. ควัามูชุดัเบาหวัานในประชากรทุี�มูีอายุ 18 ปีข้ึ�นไป ไมู่เพัิ�มูข้ึ�น 7.3

4. ควัามูชุกโรคอ้วันในประชากรทุี�มูีอายุ 18 ปีข้ึ�นไป ไมู่เพัิ�มูข้ึ�น 36.2
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รูปที่ 17 แผ่นยุทุธิศึาสติร์ข้องไทุยในการพััฒนาและเสริมูสร้างศึักยภาพัทุรัพัยากรมูนุษย์

 นอกจากนี�ประเทุศึไทุยไดั้มูีการดัำเนินการจัดัทุำแผ่นยุทุธิศึาสติร์การลดัการบริโภคเกล่อและโซึ่เดัียมูใน

ประเทุศึไทุย พั.ศึ. 2559–2568 โดัยมีูเป้าหมูายสำคญัในการลดัปรมิูาณการบรโิภคเกลอ่และโซึ่เดีัยมูลงร้อยละ 30 

ภายในปี พั.ศึ. 2568 เมู่�อเทุียบกับระดัับการบริโภคในปี พั.ศึ. 2553 กรมูควับคุมูโรค และหน่วัยงานราชการ         

ทุี�เกี�ยวัข้้องจงึร่วัมูกนัข้บัเคล่�อนดัำเนนิงานเฝ้้าระวังัและลดัการบรโิภคเกลอ่และโซึ่เดีัยมูติั�งแต่ิปี พั.ศึ. 2563 เป็นต้ินมูา
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 สาเหติุทุี�ติ้องมูีนโยบายลดัการบริโภคเกล่อและโซึ่เดัียมูเพัราะถึ้าร่างกายไดั้รับโซึ่เดัียมูมูากจนเกินไป       

จะเกิดัปัญหาเกี�ยวักับควัามูดัันโลหิติสูง ซึ่ึ�งจะนำมูาสู่ปัญหาโรคแทุรกซึ่้อนติ่าง ๆ มูากมูายไมู่วั่าจะเป็น หัวัใจวัาย 

อัมูพัาติ และโรคไติ ซึ่ึ�งไดั้มูีการประเมูินวั่าหากผู่้ป่วัยไมู่สามูารถึควับคุมูควัามูดัันโลหิติให้อยู่ในระดัับทุี�เหมูาะสมู

จะทุำมูาสู่การเป็นโรคไติเร่�อรังภายใน 10 ปี ข้้อมููลจากการสำรวัจสุข้ภาพัประชาชนไทุยในปี พั.ศึ. 2557 พับวั่า

คนไทุยป่วัยดั้วัยโรคทุี�สัมูพัันธิ์กับการติิดัเค็มูสูงถึึง 22.05 ล้านคน แบ่งเป็น โรคควัามูดัันโลหิติสููง 13.2 ล้านคน 

โรคไติ 7.6 ล้้านคน โรคหััวัใจข้าดัเล่่อดั 0.75 ล้้านคน โรคหลอดัเล่อดัสมูอง 0.5 ล้านคน

 นอกจากการดัำเนินนโยบายลดัการบริโภคเกล่อและโซึ่เดัียมูนี� องค์การอนามัูยโลกยังไดั้มูีการเสนอ

มูาติรการทุี�มูีประสิทุธิิผ่ลในการควับคุมูโรค NCDs ไวั้ทุั�งหมูดั 6 มูาติรการดั้วัยกันไดั้แก่

1) มูาติรการควับคมุูการใชผ้่ลติิภณัฑ์ย์าสบู ซึ่ึ�งภาครฐัไทุยไดัมู้กีารดัำเนนิการดัว้ัยการข้ึ�นภาษแีละราคา

ผ่ลิติภัณฑ์์ยาสูบ การใช้มูาติรการเกี�ยวักับหีบห่อและคำเต่ิอนบนซึ่องผ่ลิติภัณฑ์์ การควับคุมูการ

โฆษณาประชาสัมูพัันธิ์ และการควับคุมูควัันบุหรี�มู่อสองในสถึานทุี�ติ่าง ๆ

2) มูาติรการควับคมุูการบรโิภคเคร่�องดั่�มูแอลกอฮอล์ ซึ่ึ�งภาครฐัไทุยได้ัมูกีารข้ึ�นภาษเีคร่�องดั่�มูทีุ�มูส่ีวันผ่สมู

ข้องแอลกอฮอล์ การจำกัดัระยะเวัลาในการจำหน่าย และการควับคุมูการโฆษณา

3) มูาติรการส่งเสริมูพัฤติิกรรมูการบริโภค ซึ่ึ�งภาครัฐไทุยไดั้ดัำเนินการลดับริโภคเกล่อ และการบริโภค

น�ำติาล ผ่่านการออกฉีลากและการข้ึ�นภาษีเพั่�อแจ้งเติ่อนผู่้บริโภค

4) มูาติรฐานดั้านกิจกรรมูทุางกาย ซึ่ึ�งภาครัฐไทุยพัยายามูรณรงค์และส่�อสารให้ควัามูรู้เพั่�อสร้างควัามู

ติระหนักให้ประชาชนเห็นถึึงควัามูสำคัญข้องการออกกำลังกาย

5) มูาติรการในการควับคุมูโรคหวััใจและหลอดัเล่อดั และโรคเบาหวัาน ผ่่านการสนับสนนุการรักษาด้ัวัย

ยา และการให้คำปรึกษาแก่บุคคลทีุ�เป็นโรคดัังกล่าวัหร่อมูีควัามูเสี�ยงสูงเพ่ั�อให้รู้วิัธิีการดูัแลรักษา

ร่างกายข้องตินเอง

6) มูาติรการในการควับคุมูมูะเร็ง ซึ่ึ�งภาครัฐสนับสนุนให้มูีการใช้วััคซึ่ีนป้องกันติิดัเช่�อไวัรัส HPV

ยิ�งไปกว่ัานั�น ในปี พั.ศึ. 2565 กไ็ด้ัมูกีารพัฒันาเคร่�องมูอ่ในรูปแบบดัจิทิุลัทุี�เรยีกว่ัา Smart อสมู. เพั่�อเป็น

เคร่�องมูอ่ในการสำรวัจและคดัักรองสภาวัะสขุ้ภาพัทีุ�เกี�ยวักับโรคไมู่ติิดัต่ิอในระดัับติำบล ซึึ่�งในปี พั.ศึ. 2565 ได้ัมูี

การนำไปสำรวัจนำร่องจำนวัน 80 ติำบลทุั�วัประเทุศึไทุย และข้้อมููลดัิจิทุัลจาก application ถึูกนำมูาวัิเคราะห์

ทุางระบาดัวัทิุยา จดััเกบ็ในระบบข้องกระทุรวังสาธิารณสขุ้ และแสดังผ่ลผ่่าน dashboard ข้องกองโรคไมูติ่ิดัติอ่ 

(กองโรคไมู่ติิดัติ่อ, 2566a)

สาเหตุิหนึ�งทีุ�มูีการพััฒนา application Smart อสมู. เพัราะในอดัีติกรมูควับคุมูโรคมูีการคัดักรองโรค

เบาหวัาน โรคควัามูดันัโลหติิสงู และปัจจยัเสี�ยง ผ่่านกลไกอาสาสมูคัรสาธิารณสขุ้ (อสมู.) เพั่�อช่วัยให้เกดิัการคดัักรอง

สุข้ภาพัและการติรวัจร่างกายในระดัับชุมูชน โดัยในอดัีติไดั้เคยมูีการจดับันทุึกข้้อมููลติ่าง ๆ ในรูปแบบ          

กระดัาษแล้วั แติ่เพั่�อให้การคัดักรองมูีระบบและมูีประสิทุธิิภาพัมูากยิ�งข้ึ�น จึงไดั้มูีการพััฒนาระบบดัิจิทุัลในการ

เก็บข้้อมููลผ่่าน application
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กระบวันการ digitalization นี� ช่วัยให้ภาครัฐมูีฐานข้้อมููลทุี�ชัดัเจนและติรงประเดั็นเกี�ยวักับพัฤติิกรรมู

การใช้ชีวัิติข้องประชาชน ซึ่ึ�งกองโรคไมู่ติิดัติ่อ ไดั้มูีการร่วัมูมู่อกับกองงานคณะกรรมูการควับคุมูผ่ลิติภัณฑ์์ยาสูบ 

สำนกังานคณะกรรมูการควับคมุูเคร่�องดั่�มูแอลกอฮอล ์กองกจิกรรมูทุางกายเพั่�อสขุ้ภาพั กองโภชนาการ กองทุนัติ

สาธิารณสขุ้ กรมูอนามูยั กรมูสขุ้ภาพัจติิ สมูาคมูโรคเบาหวัานแหง่ประเทุศึไทุย และสมูาคมูควัามูดันัโลหติิสงูแหง่

ประเทุศึไทุย ในการพััฒนากลุ่มูคำถึามูทุี�จำเป็นสำหรับการชี�วััดัควัามูเสี�ยงข้องการเกิดัโรค NCDs เพั่�อช่วัยให้     

ครัวัเร่อนไทุยในพั่�นทุี�ติ่าง ๆ ติระหนักถึึงการปรับพัฤติิกรรมูเพั่�อลดัควัามูเสี�ยงข้องการเกิดัโรค NCDs

2.2 ผลการประเมินดัชนีด้านทัศนคติในการรักษาสุขภาพกายและใจุ และปัญหาเชิงินโยบัายที่เกี่ยวิข้องิ

ถึึงแมู้สถึานะข้องสุข้ภาพัข้องครัวัเร่อนไทุยดัีข้ึ�นจากการสำรวัจ แต่ิสถึานะสุข้ภาพัยังคงมีูควัามูสัมูพัันธิ์

เชิงลบกับระดัับอายุข้องประชากรไทุยทีุ�อายุมูากข้ึ�นยังคงมีูปัญหาด้ัานสุข้ภาพัทุี�สูงข้ึ�น ส่วันหนึ�งอาจเกิดัจากการ

ไมู่ติระหนักถึึงควัามูเสี�ยงทุี�เกิดัจากการรับประทุานอาหารประเภทุหวัาน ไข้มูัน และเค็มู ซึึ่�งภาครัฐจะต้ิองเร่ง    

ส่งเสรมิูให้ประชาชนปรบัติวััมูากยิ�งข้ึ�น นอกจากนี�สิ�งทุี�ภาครฐัต้ิองส่งเสรมิูให้เกดิัข้ึ�นอย่างเชงิรุกคอ่ปัจจัยทุี�เกี�ยวักบั

การออกกำลังกาย ทุี�ประชากรไทุยส่วันใหญ่ยังไมู่ติระหนักถึึงประโยชน์จากการออกกำลังกายมูากนัก และ

สถึานการณข์้องการทุำงานทุี�รดััติวััทุำใหไ้มูมู่เีวัลาออกกำลงักายอยา่งเพัยีงพัอ ดัว้ัยเหตินุี�การออกกำลงักายจงึมูกั

จะเกิดัข้ึ�นภายหลังการเกิดัสภาวัะเจ็บป่วัย หร่อการเป็นโรค

 สำหรบัการวัเิคราะหท์ุี�มูติิยิอ่ยทุี� 2 ข้องดัชันคีวัามูมูั�นคงดัา้นคณุภาพัชวีัติิ (Q-RRI) ในดัา้นทุศัึนคติใินการ

ดัูแลสุข้ภาพัข้องคนไทุย จากการสำรวัจพับวั่าทุัศึนคติิในการดัูแลสุข้ภาพัไมู่สามูารถึทีุ�จะรักษาให้อยู่ในระดัับสูง

ไดั้อย่างติ่อเน่�องดัังแสดังในรูปทุี� 18 ทุัศึนคติิข้องคนไทุยเป็นประเดั็นทุี�สามูารถึเปลี�ยนแปลงไดั้ในแติ่ละปี ซึ่ึ�งอาจ

เกิดัจากประเดั็นปัจจัยภายนอก ทีุ�เป็นปัจจัยกระตุ้ินให้คนไทุยอยากมูีพัฤติิกรรมูติอบสนองควัามูต้ิองการข้อง

ตินเองในระยะสั�นมูากกวั่าการพัยายามูดัูแลสุข้ภาพัในระยะยาวั

ยกติัวัอย่างเช่น ในปัจจุบันผู่้ผ่ลิติเคร่�องดั่�มูแอลกอฮอล์ก็ไดั้ควัามูพัยายามูในการปรับปรุงผ่ลิติภัณฑ์์ข้อง

ติัวัเองให้สามูารถึดั่�มูไดั้ง่าย มูีรสชาติิและกลิ�นทุี�ชวันให้ดั่�มู รวัมูถึึงการปรับควัามูสวัยงามูข้องบรรจุภัณฑ์์ให้มีู     

ภาพัลักษณ์ทุี�ดั ีไมู่เหมูอ่นเป็นเคร่�องด่ั�มูแอลกอฮอล์ เป็นต้ินดังันั�นภาครัฐอาจมีูควัามูจำเป็นทุี�จะต้ิองออกมูาติรการ

ควับคมุูการโฆษณา หรอ่การกำหนดัลกัษณะข้องบรรจภุณัฑ์ใ์หแ้สดังคอ่โทุษและอนัติรายข้องการดั่�มูแอลกอฮอล์

มูากยิ�งข้ึ�น และต้ิองมีูการควับคุมูการโฆษณาให้เป็นไปติามูกฎหมูายปัจจุบันอย่างเคร่งครัดั เพัราะในปัจจุบันมีู

การโฆษณาเคร่�องดั่�มูแอลกอฮอล์ผ่่านช่องทุางออนไลน์โดัยการทุำเน่�อหาทุี�น่าสนใจผ่่าน influencers มูากยิ�งข้ึ�น 
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รูปที่ 18 ผ่ลการชี�วััดัดั้วัย Q-RRI ในมูิติิย่อยทุี� 2 ทุัศึนคติิการดัูแลสุข้ภาพักายและใจข้องคนไทุย

 โดัยการสำรวัจข้องศูึนย์วัิจัยปัญหาสุรา (ศึวัส.) พับว่ัามีูการโพัสต์ิเกี�ยวักับเคร่�องด่ั�มูแอลกอฮอล์มูากถึึง 

2,684 โพัสติ์ทุี�เข้้าข้่ายควัามูผ่ิดัติามู พั.ร.บ. ควับคุมูเคร่�องดั่�มูแอลกอฮอล์ พั.ศึ. 2551 ในช่วังครึ�งปีแรกข้องปี        

พั.ศึ. 2565 จากประเดั็นทุี�เกี�ยวักับการดั่�มูแอลกอฮอล์ทุำให้กรมูคุมูประพัฤติิพับคดัีข้ับรถึข้ณะเมูาสุราเพัิ�มูสูงข้ึ�น

อย่างมูากเป็น 8,567 คดัี ในปี พั.ศึ. 2565 เมู่�อเทุียบกับ 669 คดัี ในปี พั.ศึ. 2564

 นอกจากนี� ถึงึแมู้ภาครัฐได้ัมูคีวัามูพัยายามูในการลดัอัติราการสูบบหุรี� ผ่่านการปรับโครงสร้างภาษีบหุรี�

ใหมู่ เพั่�อให้ราคาบุหรี�ปรับติัวัสูงข้ึ�น แติ่นโยบายดัังกล่าวัก็ส่งผ่ลให้เกิดัควัามูเสี�ยงทุี�ประชาชนหันไปบริโภคสินค้า

ทุดัแทุนอ่�น ๆ ทุี�มูีควัามูเสี�ยงดั้านสุข้ภาพัไมู่แพั้บุหรี� ไมู่วั่าจะเป็นยาเส้น บุหรี�ไฟฟ้า และการบริโภคบุหรี�ทุี�มูีการ

ลักลอบนำเข้้าแบบผ่ิดักฎหมูายมูากยิ�งข้ึ�น ซึ่ึ�งระดัับการสูบบุหรี�ในเดั็กกลุ่มูอายุ 20-24 ปี ยังถึ่อวั่าอยู่ในระดัับสูง 

ดังันั�นภาครฐัจะติอ้งมูกีารดัำเนนิการมูาติรการอ่�นรว่ัมูดัว้ัยในการควับคมุูสนิคา้ทุดัแทุนบหุรี� ซึ่ึ�งสารเคมูแีละโลหะ

หนักทุี�เกิดัจากการใช้บุหรี�ไฟฟ้า เป็นติ้นติอสำคัญทุี�นำมูาสู่ภาวัะปอดัอักเสบเฉีียบพัลันหร่อทุี�เรียกวั่า โรคอิวัาลี 

เน่�องจากเพัศึชายมีูพัฤติิกรรมูข้องการด่ั�มูแอลกอฮอล์และสูบบหรี�ทีุ�สูงโดัดัเด่ันเมู่�อเทุียบกับเพัศึหญิงจึง

ทุำให้คะแนนทัุศึนคติิด้ัานการดูัแลสุข้ภาพัข้องเพัศึชายมีูระดัับคะแนนทีุ�ติ�ำกว่ัา และระดัับคะแนนเทุียบระหว่ัาง

ปีพับว่ัาติ�ำลงเกดิัจากควัามูแพัร่หลายข้องบหุรี�ไฟฟ้าทีุ�สามูารถึดึังดูัดัผู้่บริโภคทีุ�เป็นเพัศึหญงิร่วัมูด้ัวัย และการปรบัเปลี�ยน

ลักษณะบรรจภุณัฑ์์ข้องเคร่�องดั่�มูแอลกอฮอล ์และรสชาติิใหเ้ข้า้ถึงึไดัง้า่ย จนทุำใหค้นไทุยถึกูจงูใจใหด่้ั�มูแอลกอฮอล์

มูากยิ�งข้ึ�น
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 การเกดิัข้ึ�นข้องพัฤติกิรรมูการสบูบหุรี�ไฟฟา้ทุำใหเ้กดิัควัามูเสี�ยงทุี�ประชากรไทุยจะกลายเปน็ dual users 

หร่อมูีการสูบบุหรี�ไฟฟ้าควับคู่กับบุหรี�ปกติิมูากยิ�งข้ึ�น ซึึ่�งพัฤติิกรรมูดัังกล่าวัมูีควัามูเสี�ยงอย่างมูากติ่อปัญหาดั้าน

สขุ้ภาพั ทุำใหเ้กดิัสภาวัะสมูองลา้ ดังันั�นบหุรี�ไฟฟา้จงึเปน็ผ่ลติิภณัฑ์ท์ุี�ภาครฐัไมูค่วัรมูกีารกำหนดัใหเ้ปน็สนิคา้ถึกู

กฎหมูาย และควัรหามูาติรฐานอย่างรอบดั้านในการลดัจำนวันผู่้สูบบุหรี�รายใหมู่ 

จากการสำรวัจโดัย Patanavanich, R., Worawattanakul, M. & Glantz, S. (2022) พับวั่าเดั็กทุี�เริ�มู

สูบบุหรี�ไฟฟ้าเป็นอย่างแรก มูีแนวัโน้มูสูบบุหรี�ธิรรมูดัาเพิั�มูขึ้�น 5 เทุ่า และสูบบุหรี�ธิรรมูดัาและไฟฟ้าเพิั�มูขึ้�น 7 

เทุา่ ยิ�งไปกวัา่นั�นข้อ้มูลูจากบรษิทัุวิัจยัการติลาดั Vitamins Consulting & Research ทุี�รว่ัมูกบัสำนกังานกองทุุน

สนับสนุนการสร้างเสริมูสุข้ภาพั (สสส.) พับวั่าควัามูถึี�ในการเห็นโฆษณาบุหรี�ไฟฟ้าข้องเยาวัชนสูงถึึง 11.3 ครั�ง

ติ่อเดั่อน

ในส่วันข้องประเดัน็ทีุ�เกี�ยวักับกัญชา ภาครัฐจะต้ิองมูกีารควับคุมูให้การบริโภคกัญชาอยูใ่นระดับัทุี�เหมูาะสมู 

และไมู่เป็นอันติรายต่ิอสขุ้ภาพั เพัราะกัญชามีูผ่ลกระทุบโดัยติรงต่ิอสมูองในส่วันข้องควัามูจำ การเรยีนรู ้อารมูณ์ 

และปฏิกิิรยิาติอบสนอง ซึ่ึ�งควัามูเสี�ยงดังักลา่วัจะสงูขึ้�นหากมีูการใชก้ญัชาก่อนอายุ 18 ป ีดัังนั�นการเปิดัเสรกีญัชา

จะต้ิองมีูมูาติรการอ่�นมูารองรับเพ่ั�อจำกัดัลักษณะข้องผู้่บริโภค มูเิชน่นั�นแล้วัจะทุำให้เยาวัชนเข้้าใจผิ่ดัคิดัว่ัากัญชา

เปน็สินค้าปลอดัภัย ซึึ่�งการสำรวัจโดัยศูึนย์ปญัหาการเสพัติดิัพับว่ัาเพัศึชายทุี�เคยใชก้ญัชาส่วันใหญ่เป็นการใชเ้พ่ั�อ

สันทุนาการสูงทุี�สุดัดัังแสดังในรูปทุี� 19

รูปที่ 19 พัฤติิกรรมูการใช้กัญชาข้องคนไทุย

 อีกพัฤติกิรรมูหนึ�งทุี�ต้ิองเร่งส่งเสรมิูคอ่พัฤติกิรรมูการออกกำลังกาย ซึึ่�งค่าเฉีลี�ยระยะเวัลาในการออกกำลังกาย

ข้องประชากรในแต่ิละภูมูิภาคข้องไทุยยังถึ่อว่ัาอยู่ในระดัับทุี�ค่อนข้้างติ�ำมูากติามูการสำรวัจกิจกรรมูทุางกาย      

ข้องประชากร พั.ศึ. 2558 สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิ ดัังแสดังในรูปทุี� 20 นอกจากนี�การสำรวัจโดัยศึูนย์พััฒนา    

องค์ควัามูรูด้้ัานกจิกรรมูทุางกายประเทุศึไทุยยงัพับอกีว่ัาเดัก็และเยาวัชนข้องไทุยมูสีดััส่วันข้องการมูกีจิกรรมูทุางกาย   

ทุี�เพัยีงพัอคอ่นข้้างติ�ำมูากดัังแสดังในรปูทุี� 21 ซึ่ึ�งการมูกีจิกรรมูทุางกายทุี�เพัยีงพัอมูสีว่ันสำคญัทุี�ชว่ัยลดัควัามูเสี�ยง

ข้องการเกิดัโรค NCDs
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รูปที่ 20 ระยะเวัลาเฉีลี�ยในการทุำกิจกรรมูทุางกายข้องคนไทุย

รูปที่ 21 สัดัส่วันคนไทุยทุี�มูีกิจกรรมูทุางกายทุี�เพัียงพัอ
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จากการสำรวัจ Q-RRI ในมูิติิย่อยทุี� 2 ทุัศึนคติิดั้านการดัูแลรักษาสุข้ภาพัยังพับอีกวั่า มูีแนวัโน้มูสูงข้ึ�น

ติามูอายทุุี�มูากข้ึ�น ซึ่ึ�งสะทุอ้นวัา่คนไทุยติระหนักถึึงการปรับเปลี�ยนพัฤติกิรรมูข้องตินเองก็ติอ่เมู่�อประสบกับปญัหา

สขุ้ภาพัถึดัถึอยเทุ่านั�น แต่ิจะไมู่คอ่ยมีูการติระหนักถึงึการมีูพัฤติิกรรมูเชงิบวักทุี�ปอ้งกันควัามูเสี�ยงข้องการเกิดัโรค

มูากนัก และพัฤติกิรรมูการดูัแลสุข้ภาพัก็ดัอ้ยลงในปี พั.ศึ. 2566 เมู่�อเทีุยบกับปี พั.ศึ. 2564 ในทุกุกลุมู่อายุยกเวัน้

ผู่ทุ้ี�ใกล้เกษียณอายุเทุ่านั�น ดังันั�นภาครัฐจะต้ิองมีูการดัำเนินมูาติรการด้ัานการรักษาสุข้ภาพัอย่างเชงิรุกมูากยิ�งขึ้�น 

และควัรระมูดััระวัังการออกมูาติรการกระติุน้เศึรษฐกจิบางประการทุี�มูคีวัามูเกี�ยวัเน่�องกบัการสรา้งปญัหาสขุ้ภาพั

ข้องคนไทุยในระยะยาวั

2.3 ผลการประเมินดัชนีด้านการสนับัสนุนโดยองิค์กร และปัญหาเชิงินโยบัายที่เกี่ยวิข้องิ

 ในส่วันข้องการชี�วััดั Q-RRI ทุี�เกี�ยวักับมิูติิย่อยทุี� 3 เร่�องการการสนับสนุนจากหน่วัยงานทุี�เกี�ยวัข้้อง                        

(Institution Enabler) จากติารางทุี� 2 คะแนนการสนับสนนุจากหน่วัยงานทุี�เกี�ยวัข้อ้ง (Q-ENA) ข้องคนไทุยในปี 

2566 ปรับติัวัสูงข้ึ�นจากปี 2564 อย่างมูีนัยสำคัญ โดัยคะแนนปรับติัวัสูงข้ึ�นจาก 51 คะแนน เป็น 65 คะแนน 

หร่อปรับติัวัสูงข้ึ�นถึึงร้อยละ 27 เลยทุีเดัียวั ซึ่ึ�งชี�ให้เห็นวั่า การสนับสนุนจากหน่วัยงานทุี�เกี�ยวัข้้อง (Q-ENA) ใน

ดั้านคุณภาพัชีวัิติไปเล่อนข้ึ�นจากระดัับปานกลาง (ช่วังคะแนน 40-60)  ในปี 2564 มูาอยู่ในระดัับดัี (ช่วังคะแนน 

60-80) ในปี 2566 โดัยคณะผู่้วิัจัยเช่�อว่ัามีูเหตุิผ่ลมูาจากการคลี�คลายข้องการระบาดัข้องโรคโควิัดั-19 ในช่วัง           

ป ี2563-2565 กลา่วัคอ่ การระบาดัข้องโรคโควัดิั-19 ซึ่ึ�งเปน็โรคอบุติัิใหมูแ่ละยงัไมูมู่วีัคัซึ่นีรกัษาในชว่ังแรก และ   

ติ่อมูาเมู่�อเริ�มูมูีวััคซึ่ีนรักษา การเข้้าถึึงวััคซีึ่นก็ยังมีูปัญหาค่อนข้้างมูาก ทุั�งจากปัญหาการจองสิทุธิิฉีีดัวััคซีึ่นและ     

การเดัินทุางข้องประชาชนไปยังศึูนย์ฉีีดัวััคซีึ่น ควัามูไมู่แน่นอนทุี�เกิดัข้ึ�นในช่วังเวัลาดัังกล่าวัน่าจะมีูผ่ลกดัดัันให้

คะแนน Q-ENA ในปี 2564 มูีค่าค่อนข้้างติ�ำ ติ่อมูาในปี 2566 การระบาดัข้องโรคได้ัคลี�คลายไปมูากแล้วั               

คนไทุยเก่อบทุุกคนสามูารถึเข้้าถึึงวััคซึ่ีนไดั้แล้วั และการเดัินทุางได้ักลับสู่สภาวัะปกติิ จึงทุำให้คะแนน Q-ENA 

ในปี 2566 ปรับติัวัสูงข้ึ�นเป็นอย่างมูาก

ตารางิที่ 2 องค์ประกอบดััชนีควัามูมูั�นคงทุางคุณภาพัชีวัิติ (Q-RRI) จำแนกติามูภูมูิภาค

ภูมิภาค
2566 2564

Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI

กรุงเทุพั 77 51 71 44 61 76 56 59 43 61

ภาคกลาง 76 51 65 47 60 73 56 55 47 60

ภาคเหน่อ 77 53 64 43 60 72 51 36 37 52

ภาค ติอ.นฉี. 78 53 64 45 61 74 52 52 41 58

ภาคใติ้ 81 51 65 40 60 80 51 53 41 60

รวิม 78 52 65 44 60 74 53 51 42 58

เมู่�อพัิจารณาในระดัับภูมูิภาค จากติารางทุี� 2 จะเห็นไดั้วั่าทุุกภูมูิภาคมูีคะแนนเฉีลี�ย Q-ENA สูงข้ึ�น และ

เมู่�อพัิจารณาในแติ่ละปีข้องการสำรวัจ พับวั่าปัจจัยทุางดั้านภูมูิภาคมูีผ่ลติ่อควัามูแติกติ่างข้อง Q-ENA ระหวั่าง

พั่�นทุี�กรุงเทุพัฯ และภูมูิภาคอ่�น โดัยกรุงเทุพัฯ เป็นพั่�นทุี�ทุี�มูีคะแนน Q-ENA สูงสุดัในทุั�ง 2 ครั�งข้องการสำรวัจ 

และสูงกวั่าภูมูิภาคอ่�นค่อนข้้างมูาก ซึ่ึ�งสอดัคล้องกับงานวัิจัยในอดัีติทุี�พับวั่า พั่�นทุี�กรุงเทุพัฯ ไดั้รับการสนับสนุน

ดั้านงบประมูาณดั้านสุข้ภาพัสูงกวั่าภูมูิภาคอ่�น อีกทุั�งควัามูทุันสมูัยดั้านการคมูนาคมูยังทุำให้ประชาชนสามูารถึ

เข้้าถึึงบริการสุข้ภาพัได้ัสะดัวักและต้ินทุุนเดิันทุางติ�ำกว่ัา ส่วันภูมูิภาคอ่�นมูีควัามูแติกต่ิางในคะแนน Q-ENA 
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ระหว่ัางภูมูิภาคน้อยมูาก ยกเวั้นในปี 2564 ทุี�ภาคเหน่อมีูคะแนน Q-ENA ทุี�ติ�ำทุี�สุดัและติ�ำกว่ัาภูมูิภาคอ่�น        
ค่อนข้้างมูาก (36 คะแนน เทีุยบกบั 52-55 คะแนน) ซึ่ึ�งอาจจะเป็นเพัราะภาคเหนอ่เป็นภูมูภิาคทุี�มูพีั่�นทุี�เป็นภเูข้า
ค่อนข้้างมูาก ทุำให้การเข้้าถึึงบริการสุข้ภาพัอาจจะติ�ำกวั่าภูมูิภาคอ่�น โดัยเฉีพัาะในช่วังวัิกฤติโรคระบาดั อีกทุั�ง
ยงัเปน็พั่�นทุี�ทุี�อาจมูกีลุมู่เปราะบางมูากกว่ัาภมููภิาคอ่�น อยา่งไรก็ติามู ในปี 2566 ภาคเหนอ่เป็นภูมูภิาคทีุ�มูคีะแนน 
Q-ENA ปรับติัวัสูงข้ึ�นมูากทุี�สุดั (คะแนนสูงข้ึ�นจาก 36 เป็น 64 คะแนน) นอกจากนี�เมู่�อพัิจารณาในแติ่ละปีข้อง
การสำรวัจพับวั่า ปัจจัยทุางดั้านอาชีพัส่งผ่ลติ่อควัามูแติกติ่างข้องระดัับคะแนน Q-ENA ค่อนข้้างมูาก โดัยในทุั�ง 
2 ครั�งข้องการสำรวัจ กลุ่มูลูกจ้าง/รับจ้าง และ กลุ่มูอาชีพัอิสระ มูีคะแนน Q-ENA ติ�ำกวั่ากลุ่มูอาชีพัอ่�น (ยกเวั้น
กลุ่มูเจ้าข้องกิจการในปี 2564) ดัังแสดังในติารางทุี� 3 ซึ่ึ�งอาจเป็นเพัราะประชาชน 2 กลุ่มูนี�ติ้องอาศึัยสวััสดัิการ
จากระบบหลักประกันสุข้ภาพัถ้ึวันหน้า หรอ่ หากเล่อกจ่ายเงนิเข้้าเป็นสมูาชกิด้ัวัยติวััเองกส็ามูารถึได้ัรบัสวัสัดิัการ
จากระบบประกันสังคมู ซึ่ึ�งงานวัิจัยในอดัีติพับวั่า ระบบประกันสุข้ภาพัถึ้านหน้าและระบบประกันสังคมู เป็น
ระบบทุี�มูีควัามูเหล่�อมูล�ำเมู่�อเทุียบกับสวััสดัิการข้องข้้าราชการ

ติารางทุี� 3 แสดังผ่ลการศึกึษาแบง่ติามูกลุมู่อาชพีั สำหรบักลุมู่เจา้ข้องกจิการคาดัวัา่เปน็กลุมู่ทุี�มูศีึกัยภาพั
ในการดัูแลและเข้้าถึึงบริการสุข้ภาพัไดั้ดั้วัยตินเองอยู่แล้วั จึงทุำให้คะแนน Q-ENA ข้องกลุ่มูนี�สูงกวั่ากลุ่มูอาชีพั
อ่�น (ยกเวั้น กลุ่มูข้้าราชการ) อย่างไรก็ติามู ในปี 2564 คะแนน Q-ENA ข้องกลุ่มูเจ้าข้องกิจการมูีค่าติ�ำมูาก และ
ติ�ำกวัา่กลุมู่อาชีพัอ่�นทุั�งหมูดั เหติุผ่ลหนึ�งอาจเป็นเพัราะในช่วังการระบาดัข้องโควัิดั-19 บคุคลทุี�ไมูไ่ดั้ทุำงานหร่อ
มูีส่วันเกี�ยวัข้้องกับองค์กร จะพับวั่าการเข้้าถึึงวััคซึ่ีนโควัิดั-19 เป็นไปดั้วัยควัามูยากลำบาก จึงอาจส่งผ่ลให้กลุ่มู
เจา้ข้องกิจการมูองว่ัาตินเองไมู่ไดัร้บัการสนับสนุนดัา้นสุข้ภาพัเทุ่าทุี�ควัรในช่วังวิักฤติดังักล่าวั ซึึ่�งในปี 2566 คะแนน 
Q-ENA ข้องกลุมู่เจา้ข้องกจิการกก็ลบัมูามูคีา่สงู ข้า้ราชการเปน็กลุมู่ทุี�มูคีะแนนเฉีลี�ย Q-ENA สงูทุี�สดุัในทุั�ง 2 ครั�ง
ข้องการสำรวัจ สะทุ้อนวั่าระบบสวััสดิัการสุข้ภาพัข้องข้้าราชการเป็นระบบทุี�ไดั้รับการสนับสนุน (จากภาครัฐ)     
สูงกวั่าระบบสวััสดัิการอีก 2 ระบบทุี�เหล่อ ในข้ณะทุี� พันักงานรัฐวัิสาหกิจและพันักงานเอกชนมูีคะแนน Q-ENA 
รองลงมูา ซึ่ึ�งทุั�ง 2 กลุ่มูนี�มูักจะมูีประกันสุข้ภาพัทุี�จัดัให้โดัยนายจ้าง 

ตารางิที่ 3 องค์ประกอบดััชนีควัามูมูั�นคงทุางคุณภาพัชีวัิติ (Q-RRI) จำแนกติามูอาชีพั

อาชีพ
2566 2564

Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI

ข้รก./พันง.ภาครัฐ 76 56 73 51 64 76 57 69 50 65

เจ้าข้องกิจการ 76 54 73 48 63 73 55 37 41 55

พันง.รัฐวัิสาหกิจ 78 52 68 43 61 75 56 71 48 64

พันง.เอกชน 79 50 65 40 59 73 53 54 40 57

ลูกจ้าง/รับจ้าง 77 52 55 41 57 75 50 45 40 56

อาชีพัอิสระ 79 50 55 40 57 75 51 42 40 55

อ่�น ๆ 77 48 60 39 57 73 51 53 45 58

รวิม 78 52 65 44 60 74 53 51 42 58

2.4 ผลการประเมนิดชันด้ีานควิามรอบัรูเ้กีย่วิกบััการรกัษาสขุภาพกายและใจุ และปัญหาเชงิินโยบัายทีเ่กีย่วิข้องิ

ในมูิติิย่อยทุี� 4 ทุี�เกี�ยวักับควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพั จากติารางทุี� 4 พับวั่า คะแนนควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพั 
(Q-LIT) ข้องคนไทุยในปี 2564 มูีค่า 42 คะแนน และในปี 2566 มูีค่า 44 คะแนน จากคะแนนเติ็มู 100 คะแนน 
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ซึ่ึ�งอยูใ่นชว่ังคะแนน 40–60 กลา่วัไดัว้ัา่คนไทุยมูคีวัามูรอบรูด้ัา้นสขุ้ภาพัในระดับัปานกลางคอ่นไปทุางติ�ำ ดังัแสดัง
ในติาราง 4 ถึึงแมู้วั่าในปี 2566 จะมูีผ่ลคะแนนสูงข้ึ�น แติ่เป็นการสูงข้ึ�นเพัียงเล็กน้อยและยังติ�ำกวั่า 50 คะแนน 
ซึ่ึ�งเป็นค่ากลางข้องช่วังคะแนนปานกลาง สะทุ้อนวั่าในช่วัง 2 ปีทุี�ผ่่านมูา ระดัับควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพัข้องคน
ไทุยมูีการเปลี�ยนแปลงน้อยมูาก เมู่�อพัิจารณาในระดัับภูมูิภาค พับวั่าภูมูิภาคทุี�มูีคะแนนควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพั
สูงสุดัทุั�ง 2 ครั�งข้องการสำรวัจ ค่อ ภาคกลาง ซึ่ึ�งค่อนข้้างสอดัคล้องกับงานสำรวัจในอดัีติทุี�พับวั่า ภาคกลางมูักมูี
ระดับัควัามูรอบรูด้้ัานสขุ้ภาพัสูงกว่ัาภมููภิาคอ่�น ซึึ่�งอาจเป็นเพัราะสามูารถึเข้้าถึงึการส่�อสารข้องส่�อกระแสหลักได้ัง่าย
กวัา่ รวัมูทุั�งอยูใ่กลแ้หลง่ควัามูรูมู้ากกวัา่ ในข้ณะทุี�ภมููภิาคทุี�มูคีะแนนควัามูรอบรูด้ัา้นสขุ้ภาพัติ�ำสดุัในป ี2564 คอ่ 
ภาคเหน่อ และปี 2566 ค่อ ภาคใติ้ ซึ่ึ�งอาจสะทุ้อนวั่าควัามูแติกติ่างดั้านภาษาและวััฒนธิรรมูอาจเป็นอุปสรรค
ติ่อประสิทุธิิผ่ลข้องการส่งเสริมูควัามูรอบรู้

ตารางิที่ 4 องค์ประกอบดััชนีควัามูมูั�นคงทุางคุณภาพัชีวัิติ (Q-RRI) จำแนกติามูภูมูิภาค

ภูมิภาค
2566 2564

Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI

กรุงเทุพั ฯ 77 51 71 44 61 76 56 59 43 61

ภาคกลาง 76 51 65 47 60 73 56 55 47 60

ภาคเหน่อ 77 53 64 43 60 72 51 36 37 52

ภาค ติอ.นฉี. 78 53 64 45 61 74 52 52 41 58

ภาคใติ้ 81 51 65 40 60 80 51 53 41 60

รวิม 78 52 65 44 60 74 53 51 42 58

ภูมูิภาคทุี�มูีการปรับข้ึ�นข้องคะแนนควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพัมูากทุี�สุดั ค่อ ภาคเหน่อ (ปรับข้ึ�นโดัยเฉีลี�ย 6 
คะแนน) และภาคติะวัันออกเฉีียงเหน่อ (ปรับข้ึ�นโดัยเฉีลี�ย 4 คะแนน) สะทุ้อนวั่าการดัำเนินการเพัิ�มูควัามูรอบรู้
แก่ประชาชนใน 2 ภูมูิภาคนี� ไดั้ผ่ลระดัับหนึ�ง ในข้ณะทุี�ภูมูิภาคอ่�นยังไมู่เป็นการเปลี�ยนแปลงในทิุศึทุางทุี�ดัีข้ึ�น
อยา่งชัดัเจน ทุั�งนี�งานวิัจยัในอดีัติพับว่ัาควัามูแติกต่ิางด้ัานวัฒันธิรรมูและสิ�งแวัดัล้อมูมีูผ่ลต่ิอประสิทุธิผิ่ลข้องการ
ให้ควัามูรู้ ดัังนั�นนโยบายส่งเสริมูควัามูรอบรู้นโยบายเดีัยวักันจึงอาจมีูประสิทุธิิผ่ลในการยกระดัับควัามูรอบรู้ทุี�
แติกติา่งกนัในแติล่ะภมููภิาค ควัามูสำคญัข้องควัามูรอบรูด้ัา้นสขุ้ภาพัทุำให ้สภาข้บัเคล่�อนการปฏิริปูประเทุศึ หร่อ 
สปทุ. ทุี�ทุำหน้าทุี�ระหวั่าง 13 ติ.ค. 2558 ถึึง 3 ส.ค. 2560 ไดั้จัดัทุำรายงานเร่�องการปฏิิรูปควัามูรอบรู้และการ
ส่�อสารสุข้ภาพั พั.ศึ. 2559 (สภาข้ับเคล่�อนการปฏิิรูปประเทุศึดั้านสาธิารณสุข้และสิ�งแวัดัล้อมู, 2559) โดัยเสนอ
ประเดัน็ปญัหาควัามูรอบรูด้ัา้นสขุ้ภาพัวัา่ ถึึงแมูใ้นประเทุศึไทุยจะมีูหนว่ัยงานทุำหน้าทุี�ให้ควัามูรูแ้ละมูขี้อ้มูลูด้ัาน
สุข้ภาพัมูากมูาย ทัุ�งกระทุรวังสาธิารณสุข้ (ซึ่ึ�งประกอบดั้วัยหลายกรมู/กอง) กระทุรวังศึึกษาธิิการ กระทุรวัง
มูหาดัไทุย และหน่วัยงานอ่�น ดัังแสดังในติารางทุี� 5 แติ่การดัำเนินงานมูีลักษณะติ่างคนติ่างทุำ ไมู่ไดั้บูรณาการ
ข้้อมููลหร่อการส่�อสารระหวั่างกัน ไมู่มูีการประเมูินผ่ลการทุำงานในดั้านผ่ลลัพัธิ์ติ่อควัามูรู้และพัฤติิกรรมูสุข้ภาพั
ทุี�ถึูกติ้องข้องประชาชน ข้าดัหน่วัยงานทุี�ทุำหน้าทุี�คัดักรองข้้อมููลดั้านสุข้ภาพัทุี�ถึูกติ้องเหมูาะสมูกับประชาชนใน
แติล่ะกลุมู่อายทีุุ�มูปัีญหาสขุ้ภาพัติา่งกัน ไมูมู่หีนว่ัยงานทุี�ทุำหนา้ทุี�ติอบโต้ิ ข้อ้มูลูสขุ้ภาพัทีุ�ไมูถ่ึกูติอ้งอยา่งทุนัทุว่ังทุี 
การส่�อสารสุข้ภาพัทุี�มูีประสิทุธิิภาพัไมู่เพัียงพัอ ส่งผ่ลให้ประชาชนมูีควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพัติ�ำ มูีพัฤติิกรรมูดัูแล
สุข้ภาพัทุี�ไมู่เหมูาะสมู ส่งผ่ลให้เกิดัการเจ็บป่วัยทุี�ป้องกันไดั้ และทุำให้เกิดัค่าใช้จ่ายดั้านสุข้ภาพัทุี�สูง
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ตารางิที่ 5 ติัวัอย่างหน่วัยงานทุี�ดัูแลเร่�องควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพัข้องคนไทุย

ชื่อหน่วิยงิาน ตัวิอย่างิบัทบัาทเกี่ยวิกับัควิามรอบัรู้ด้านสุขภาพ

หน่วิยงิานในสังิกัดกระทรวิงิสาธารณสุข

กรมูการแพัทุย์ พััฒนาวัิชาการบริการ/บำาบัดัรักษาฟื้นฟู

กรมูสนับสนุนบริการสุข้ภาพั พััฒนาเคร่อข้่ายให้มูีศึักยภาพัในการจัดักระบวันการเรียนรู้ การส่�อสาร         
การเฝ้้าระวัังพัฤติิกรรมูสุข้ภาพั และการปรับเปลี�ยนพัฤติิกรรมูในการป้องกัน
โรคไมู่ติิดัติ่อ

กรมูอนามูัย ให้ควัามูรูค้วัามูเข้้าใจเพ่ั�อการส่งเสริมูสุข้ภาพัและอนามัูยสิ�งแวัดัล้อมูเหมูาะสมู
ติามูกลุ่มูวััย พััฒนาทุักษะการดัูแลสุข้ภาพัให้ผู่้สูงอายุ

กรมูพััฒนาการแพัทุย์แผ่นไทุย
และการแพัทุย์ทุางเล่อก 

พััฒนาให้ควัามูรู้ควัามูเข้้าใจเพั่�อการส่งเสริมูสุข้ภาพั ป้องกันโรคและการดัูแล
สุข้ภาพัติามูแนวัทุางข้องแพัทุย์แผ่นไทุยและการแพัทุย์ทุางเล่อก

สำานักงานกองทุุนสนับสนุน
การสร้างเสริมูสุข้ภาพั (สสส.) 

พััฒนาฐานข้้อมููล การจัดัการองค์ควัามูรู้ สานเคร่อข่้าย รณรงค์ ผ่ลักดััน       
การใชก้ฎหมูาย เร่�องเคร่�องดั่�มูแอลกอฮอล ์อบุติัิเหติบุนทุ้องถึนน การสบูบหุรี� 
การออกกำลังกาย การบริโภคอาหาร

หน่วิยงิานนอกสังิกัดกระทรวิงิสาธารณสุข

กระทุรวังพััฒนาสังคมูและ
ควัามูมูั�นคงข้องมูนุษย์ 

มูุ่งรณรงค์ ส่�อสารในการเข้้าถึึงบริการสาธิารณสุข้ ควัามูรู้ในการดัูแลสุข้ภาพั 
ส่งเสริมูด้ัานกีฬาคนพัิการ ส่�อสารปรับทุัศึนคติิทุี�มูีติ่อคนพัิการ และผ่ลักดััน
นโยบายการพััฒนาคุณภาพัชีวัิติคนพัิการ เดั็ก สติรี และผู่้สูงอายุ 

กระทุรวังมูหาดัไทุย มูกีารพัฒันาเครอ่ข้า่ยควัามูรว่ัมูมูอ่ภาคประชาชนเพั่�อชว่ัยเหลอ่และฟ้ืนฟผูู่ติ้ิดั
ยาเสพัติิดัและการพััฒนาคุณภาพัชีวัิติข้องประชาชน

กระทุรวังศึึกษาธิิการ มูกีารสรา้งระบบเคร่อข้า่ยเฝ้า้ระวังัปัญหายาเสพัติิดัในนกัเรยีน พัฒันาสขุ้ภาวัะ
ให้ผู่้เรียนทุุกระดัับ มูีบูรณาการวัิชาสุข้ศึึกษาในหลักสูติร

กระทุรวังแรงงาน ดัำเนินการพััฒนาศึักยภาพัและควัามูพัร้อมูในการป้องกันและแก้ไข้ปัญหา     
ยาเสพัติิดั เอดัส์ และการแพัร่ระบาดัข้องโรคในกลุ่มูแรงงาน เป็นติ้น

กรมูประชาสัมูพัันธิ์ ดัำเนินงานส่�อสารสุข้ภาพัแก่ประชาชนติามูทุี�หน่วัยงานติ่าง ๆ ร้องข้อ

สปทุ. จึงไดั้บรรจุการสร้างควัามูรอบรู้และการส่�อสารสุข้ภาพัเป็นหนึ�งในแผ่นยุทุธิศึาสติร์ชาติิดั้าน

สาธิารณสุข้ และมูีข้้อเสนอให้คณะรัฐมูนติรีกำหนดัให้การปฏิิรูปควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพัเป็นวัาระแห่งชาติิ และ

เมู่�อวันัทุี� 11 พั.ย. 2559 ทุี�ประชมุูระดับัสงูข้องกระทุรวังสาธิารณสุข้ (WM) ได้ัมูอบหมูายให้ กรมูอนามัูยเป็นแกนหลกั

ในการดัำเนินการเร่�องควัามูรอบรู้ด้ัานสุข้ภาพั ซึึ่�งต่ิอมูาได้ัมูีการจัดัติั�ง กองส่งเสริมูควัามูรอบรู้และส่�อสาร      

สขุ้ภาพั และ คณะกรรมูการสร้างเสริมูควัามูรอบรู้และการส่�อสารสุข้ภาพัแห่งชาติ ิจะเห็นว่ัาติามูแผ่นยทุุธิศึาสติร์นี� 

ถึึงแมู้จะมีูหน่วัยงานและองค์กรทีุ�เกี�ยวัข้้องมูากมูาย แต่ิหน่วัยงานหลักทุี�รับผิ่ดัชอบควัามูรอบรู้ด้ัานสุข้ภาพั ค่อ 

กรมูอนามูัย กระทุรวังสาธิารณสุข้ นอกจากนี�กระทุรวังสาธิารณสุข้ไดั้กำหนดัเร่�องควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพัอยู่ใน

ยุทุธิศึาสติร์ 20 ปีข้องกระทุรวัง (กระทุรวังสาธิารณสุข้, 2559) และอยู่ในวัาระปฏิิรูปเร่งดั่วัน (quick win) ข้อง

กระทุรวัง โดัยไดั้จัดัติั�งศึูนย์การเรียนรู้ดั้านสุข้ภาพั ณ โรงพัยาบาลอำเภอหลายแห่ง ข้ณะเดัียวักันกรมูอนามูัยไดั้

วัางแผ่นการข้บัเคล่�อนควัามูรอบรูด้ัา้นสขุ้ภาพัไวั ้10 ป ี(พั.ศึ. 2560–2569) โดัยมูเีปา้หมูายใหสั้งคมูไทุยเปน็สังคมู
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แห่งควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพั (Health Literate Societies) โดัยใช้ 4 กลไกในการข้ับเคล่�อนการดัำาเนินงาน ค่อ 

กลไกการส่�อสาร (communication) การพััฒนาศึักยภาพับุคลากร (capacity building) การสร้างควัามูผู่กพััน 

(engagement) และการเรียนรู้แบบเสริมูพัลัง (empowerment) ควับคู่กับการกำกับติิดัติามูอย่างเข้้มูข้้น        

(intensive M&E) โดัยใช้กรอบแนวัคิดั Health Literate เป็นรากฐานข้องระบบสุข้ภาพั และไดั้จัดัติั�งสำนักงาน

โครงการข้ับเคล่�อนกรมูอนามูัย 4.0 เพั่�อเพัิ�มูควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพัข้องประชาชน (สข้รส.) รูปทีุ� 22 แสดัง 

Roadmap 20 ปี ข้องกรมูอนามูัยในการนำพัาประเทุศึไทุยไปสู่สังคมูแห่งควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพั จะเห็นวั่าปีทุี�

โครงการ NRRI ทุำการสำรวัจควัามูพัร้อมูเพั่�อการเกษียณครั�งแรก (ปี 2564) ติรงกับปีสุดัทุ้ายข้อง Roadmap 

ข้องกรมูอนามัูย ในช่วังทีุ� 1 ในข้ณะทุี�การสำรวัจครั�งทุี�สองข้องโครงการ NRRI (ปี 2566) ติรงกับปีทุี�สองข้อง 

Roadmap ข้องกรมูอนามูัย ในช่วังทุี� 2 รูปทุี� 2.22 แสดังแผ่นทุี�ทุางยุทุธิศึาสติร์การสร้างควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพั

ข้องประเทุศึไทุย (Health Literate Thai Society) อย่างไรกต็ิามูสิ�งทุี�ภาครัฐจะติอ้งกำหนดัมูาติรการและแนวัทุาง

การส่งเสริมูควัามูรอบรูใ้ห้เห็นผ่ลเป็นรูปธิรรมูมูากยิ�งข้ึ�นคอ่การให้ควัามูรูด้้ัานสุข้ภาพัแบบมูุง่เป้าไปประชากรบางกลุมู่

โดัยเฉีพัาะ ซึ่ึ�งจากการสำรวัจ NRRI พับวั่ากลุ่มูอายุน้อย และกลุ่มูทีุ�ประกอบอาชีพัพันักงานเอกชน ลูกจ้าง/    

รับจ้าง และอาชีพัอิสระ มูีระดัับควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพัค่อนข้้างติ�ำมูาก

รูปที่ 22 Roadmap 20 ปี ข้องกรมูอนามูัยสู่คนไทุย 4.0

จากติารางทุี� 6 ทุี�แสดังผ่ลข้ององค์ประกอบย่อย Q-RRI จากการสำรวัจ NRRI ในปี 2564 และ 2566 
จำแนกติามูอายุ จะเห็นได้ัวัา่ ปจัจยัทุางด้ัานอายุส่งผ่ลติอ่ควัามูแติกติา่งข้องควัามูรอบรู้ด้ัานสุข้ภาพัคอ่นข้า้งมูาก 
กลุมู่อายทุุี�ได้ัคะแนนควัามูรอบรูต้ิ�ำสดุัในทุั�ง 2 ครั�งข้องการสำรวัจ คอ่ อาย ุ18-29 ปี ซึ่ึ�งอาจเป็นเพัราะกลุมู่อายนุี�
มูกัเป็นกลุ่มูทุี�มูีปัญหาสุข้ภาพัน้อย จึงอาจทุำให้มูีควัามูสนใจเร่�องสุข้ภาพัน้อยติามูไปดั้วัย นอกจากนี� กลุ่มูอายุ 
18-29 ปี ยังอาจไมู่ใช่กลุ่มูเป้าหมูายหลักข้องการให้ควัามูรู้ด้ัานสุข้ภาพัจากหน่วัยงานทีุ�เกี�ยวัข้้อง นอกจากนี�ยัง
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พับวั่ากลุ่มูอายุ 50-59 ปี เป็นกลุ่มูทุี�มูีคะแนนควัามูรอบรู้เพัิ�มูข้ึ�นมูากทุี�สุดัระหวั่างปี 2564 และ 2566 (ปรับข้ึ�น
โดัยเฉีลี�ย 5 คะแนน) ซึ่ึ�งอาจเป็นไปไดั้วั่าในช่วังหลายปีทุี�ผ่่านมูา มูีการพัูดัถึึงประเดั็นสังคมูสูงวััยในประเทุศึไทุย
คอ่นข้า้งมูาก จงึอาจทุำใหก้ารส่�อสารทุี�เกี�ยวัข้อ้งกบัการวัธิิกีารดัแูลสขุ้ภาพัข้องผู่ส้งูอายไุดัร้บัควัามูสนใจมูากเปน็ 
พัิเศึษ ส่งผ่ลติ่อคะแนนควัามูรอบรู้ในกลุ่มูอายุสูงมูากเป็นพัิเศึษ สำหรับอีก 2 กลุ่มูทุี�เหล่อ พับวั่าคะแนนควัามู
รอบรู้มูีการเปลี�ยนแปลงเพัียงเล็กน้อย ดัังนั�นคนไทุยในช่วังอายุ 18-29 ปี จึงเป็นกลุ่มูเป้าหมูายสำคัญข้องการให้

ควัามูรู้ดั้านสุข้ภาพัในอนาคติ

ตารางิที่ 6 องค์ประกอบดััชนีควัามูมูั�นคงทุางคุณภาพัชีวัิติ (Q-RRI) จำแนกติามูอายุ

อายุ 2566 2564

Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI

18-29 ปี 79 50 60 40 58 76 52 52 41 58

30-39 ปี 79 52 65 43 61 75 53 54 44 59

40-49 ปี 77 53 67 45 61 73 54 50 43 57

50-59 ปี 76 54 68 47 62 73 54 47 42 57

รวิม 78 52 65 44 60 74 53 51 42 58

ติารางทุี� 7 แสดังผ่ลข้ององค์ประกอบย่อย Q-RRI จากการสำรวัจ NRRI ในปี 2564 และ 2566 จำแนก
ติามูอาชีพั พับวั่า ปัจจัยทุางดั้านอาชีพัส่งผ่ลติ่อควัามูแติกต่ิางข้องควัามูรอบรู้ดั้านสุข้ภาพัค่อนข้้างมูากเช่นกัน 
โดัยกลุมู่อาชีพัทุี�มูคีะแนนควัามูรอบรูเ้ฉีลี�ยสงูสดุัจากการสำรวัจทุั�ง 2 ครั�ง คอ่ ข้า้ราชการและพันกังานภาครัฐ ซึ่ึ�ง
มูีควัามูเป็นไปไดั้วั่าประชากรกลุ่มูนี�มูักจะมูีระดัับการศึึกษาเฉีลี�ยสูงกวั่ากลุ่มูประชากรอ่�น ทุำให้มูีควัามูสามูารถึ
ในการทุำควัามูเข้า้ใจการส่�อสารดัา้นสขุ้ภาพัไดัด้ั ีนอกจากนี�ประชากรกลุมู่นี�ยงัอาจมูคีวัามูใกลช้ดิักบัแหลง่ข้อ้มููล

ข้่าวัสารมูากกวั่า

ตารางิที่ 7 องค์ประกอบดััชนีควัามูมูั�นคงทุางคุณภาพัชีวัิติ (Q-RRI) จำแนกติามูอาชีพั

อาชีพ
2566 2564

Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI Q-STA Q-PRE Q-ENA Q-LIT Q-RRI

ข้รก./พันง.ภาครัฐ 76 56 73 51 64 76 57 69 50 65

เจ้าข้องกิจการ 76 54 73 48 63 73 55 37 41 55

พันง.รัฐวัิสาหกิจ 78 52 68 43 61 75 56 71 48 64

พันง.เอกชน 79 50 65 40 59 73 53 54 40 57

ลูกจ้าง/รับจ้าง 77 52 55 41 57 75 50 45 40 56

อาชีพัอิสระ 79 50 55 40 57 75 51 42 40 55

อ่�น ๆ 77 48 60 39 57 73 51 53 45 58

รวิม 78 52 65 44 60 74 53 51 42 58

กลุ่มูพันักงานเอกชน ลูกจ้าง/รับจ้าง และอาชีพัอิสระ เป็นกลุ่มูอาชีพัทุี�มูีคะแนนควัามูรอบรู้เฉีลี�ยติ�ำสุดั

จากทุั�ง 2 ครั�งข้องการสำรวัจ ในข้ณะทุี�กลุมู่เจา้ข้องกจิการ เปน็กลุมู่อาชพีัทุี�มูคีะแนนควัามูรอบรูเ้พัิ�มูข้ึ�นมูากทุี�สดุั

ในระหว่ัาง 2 ครั�งข้องการสำรวัจ (ปรับข้ึ�นโดัยเฉีลี�ย 7 คะแนน) ในข้ณะทีุ� กลุ่มูพันักงานรัฐวัิสาหกิจ เป็นกลุ่มู

อาชีพัทุี�มูีคะแนนควัามูรอบรู้ลดัลงมูากทุี�สุดัในระหวั่าง 2 ครั�งข้องการสำรวัจ (ปรับลดัลงโดัยเฉีลี�ย 5 คะแนน)



บที่ที่่�             3 

ผลการปัระเมินดัชัน่ควิามพร้อมเพ่อการเกษ่ียณอายดุ้ัานควิามมั�นคง

ที่างการเงิน และปััญห์าเชิงนโยบายที่่�เก่�ยวิข้้อง

ในส่วันนี�จะวัิเคราะห์ปัจจัยติ่าง ๆ ทุี�เกี�ยวัข้้องกับการเปลี�ยนแปลงข้องดััชนีชี�วััดัควัามูพัร้อมูดั้านการเงิน 

(F-RRI) ซึ่ึ�งมูีการชี�วััดัทุั�งหมูดั 4 มูิติิย่อยไดั้แก่ 

1. ควัามูเพัียงพัอทุางการเงินในปัจจุบัน (FIN-ADQ)

2. ทุัศึนคติิเกี�ยวักับการออมูเงินและการใช้จ่าย (FIN-PRE)

3. การสนับสนุนโดัยนโยบายจากภาครัฐ (FIN-ENA) 

4. ระดัับทุักษะควัามูรู้ทุางการเงิน (FIN-LIT)

การวิัเคราะห์จะเริ�มูต้ินจากการฉีายภาพัให้เห็นเกี�ยวักับการเปลี�ยนแปลงข้องผ่ลคะแนนในแต่ิละมิูติย่ิอย 

แลว้ัจึงวัเิคราะห์นโยบายข้องภาครัฐ และสถึานการณ์ติา่ง ๆ  ทุี�เกดิัข้ึ�นในชว่ังป ีพั.ศึ. 2564-2566 เพ่ั�อใหเ้กดิัควัามู

เข้้าใจว่ัาภาครัฐได้ัมูีการดัำเนินการอย่างไรบ้างในการส่งเสริมูให้คนไทุยการออมูเพ่ั�อเกษียณให้มูีควัามูเพีัยงพัอ 

และผ่ลข้องการเปลี�ยนแปลงข้องคะแนนจาก NRRI สามูารถึใชใ้นการติรวัจสอบวัา่นโยบายติา่ง ๆ  ทุี�เกดิัข้ึ�นมูคีวัามู

สำเร็จมูากน้อยเพัียงใดั

3.1 ผลการประเมินดัชนีด้านควิามเพียงิพอทางิการเงิินในปัจุจุุบััน และปัญหาเชิงินโยบัายที่เกี่ยวิข้องิ

ผ่ลการศึึกษาควัามูเพัียงพัอทุางการเงิน (FIN-ADQ) ในการสำรวัจดััชนีควัามูพัร้อมูเพั่�อการเกษียณข้อง

ปี 2566 พับวั่า ควัามูเพัียงพัอทุางดั้านการเงินโดัยภาพัรวัมูอยู่ในระดัับปานกลาง กล่าวัค่อ มูีค่าดััชนี FIN-ADQ 

ซึ่ึ�งเฉีลี�ยมูาจากทุุกกลุ่มูประชากรในประเทุศึไทุยทุี�ระดัับ 51% และมีูควัามูใกล้เคียงกับระดัับเดิัมูในปี 2564         

ดัังแสดังในรูปทุี� 23

หากวัเิคราะหผ์่ลการสำรวัจโดัยจำแนกกลุ่มูประชากรติามูอาชพีั โดัยเฉีพัาะอยา่งยิ�ง ในกลุ่มูข้อง “เจา้ข้อง

กิจการ” และ “ลูกจ้างและรับจ้าง” มูีควัามูเพีัยงพัอทุางด้ัานการเงินปรับติัวัดีัข้ึ�นเล็กน้อย ในข้ณะทุี� กลุ่มูข้อง 

“ข้้าราชการและองค์กรภาครัฐ” และ “พันกังานรฐัวัสิาหกจิ” มูคีวัามูเพัยีงพัอทุางด้ัานการเงินทุี�ปรบัลดัลงเล็กน้อย

ในป ี2566 เมู่�อเทุยีบกบัปี 2564 สาเหติสุำคัญทุี�สง่ผ่ลใหค้วัามูเพัยีงพัอทุางดัา้นการเงนิข้องกลุมู่ “เจา้ข้องกจิการ” 

และ “ลูกจ้างและรับจ้าง” ปรับติัวัดัีขึ้�น อาจเน่�องมูาจากการทุี�ในปี 2566 เศึรษฐกิจไทุยโดัยรวัมูฟื้นติัวั               

จากวัิกฤติโควัิดั-19 ซึ่ึ�งเป็นวัิกฤติทุี�ส่งผ่ลกระทุบเชิงลบติ่อธิุรกิจ อาชีพั และรายไดั้ข้องประชากรกลุ่มูนี�มูากทุี�สุดั 

อนัส่งผ่ลลบต่ิอควัามูมูั�นใจทุางด้ัานการเงินในการเกษียณอาย ุดังันั�นเมู่�อสภาวัะเศึรษฐกิจปรบัติวััดัขี้ึ�น ในปี 2566 

จึงทุำให้ทุัศึนคติิดัังกล่าวัปรับติัวัดัีข้ึ�นติามูดั้วัยเช่นกัน
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สำหรบัสาเหติสุำคญัในการปรบัติวััลดัลงบา้งข้องผ่ลการสำรวัจควัามูเพัยีงพัอในการเกษียณอายุข้องกลุมู่ 

“ข้้าราชการและองค์กรภาครัฐ” และ “พันักงานรัฐวิัสาหกิจ” อาจเน่�องมูาจาก ผ่ลกระทุบข้องภาวัะเงินเฟ้อทุี�

รุนแรง และส่งผ่ลให้ค่าครองชีพัสูงขึ้�นในช่วังปี 2564-2566 โดัยทุี�ระดัับรายไดั้ข้องประชากรกลุ่มูนี� ไมู่สามูารถึ

ปรบัตัิวัได้ัทุนัติามูสภาวัะเงินเฟ้อ จงึส่งผ่ลให้ควัามูมูั�นใจทุางการเกษียณอายุข้องประชากรกลุ่มูนี�ได้ัรับผ่ลกระทุบ

ติามูไปดั้วัย

รูปที่ 23 ผ่ลการสำรวัจควัามูเพัียงพัอทุางการเงิน (FIN-ADQ) ในปี 2566 เทุียบกับปี 2564 จำแนกติามูกลุ่มู 

เมู่�อดัำเนินการศึึกษานโยบายทุี�ส่งผ่ลติ่อควัามูเพัียงพัอทุางการเงิน (FIN-ADQ) พับนโยบายสำคัญทุี�

สามูารถึมูผี่ลกระทุบติอ่สถึานะควัามูพัรอ้มูดัา้นการเกษยีณข้องคนไทุย ซึ่ึ�งหากมูกีารดัำเนนิการในอนาคติจะชว่ัย

ยกระดัับคะแนนควัามูเพัียงพัอทุางการเงินข้องประชากรไทุยไดั้ ดัังนี�

1. พัระราชบัญญัติิกองทุุนบำเหน็จบำนาญแห่งชาติิ พั.ศึ. ....

ปญัหาและอปุสรรคติอ่ควัามูพัรอ้มูทุางดัา้นการเงนิในการเกษยีณอายขุ้องแรงงานทุี�อยูน่อกระบบราชการ 

ค่อการมีูระบบบำเหน็จบำนาญทุี�ไมู่เพีัยงพัอต่ิอการเกษียณอายุ โดัยเฉีพัาะในกลุ่มูแรงงานนอกระบบ เช่น              

ผู่้ประกอบอาชีพัอิสระ จากรูปทุี� 24 ประชากรในกลุ่มูนี�จะไดั้รับเบี�ยผู่้สูงอายุจำนวัน 600-1,000 บาทุ เมู่�อมูีอายุ

ครบ 60 ปี และระบบบำเหน็จบำนาญทุี�เหล่อจะเป็นภาคสมัูครใจ อันได้ัแก่ ประกันสังคมูมูาติรา 39/40 หร่อ

กองทุนุการออมูแห่งชาติ ิ(กอช.) หรอ่การออมูผ่า่นกองทุนุรวัมูเพ่ั�อการเกษยีณอายุ (RMF) เทุ่านั�น ซึ่ึ�งการออมูใน

ภาคสมูัครใจมูีอัติราควัามูครอบคลุมูอยู่ในระดัับทุี�ติ�ำมูาก ยกติัวัอย่างเช่น จำนวันสมูาชิกข้องผู่้ประกันตินมูาติรา 

39/40 มูอียูเ่พัยีงประมูาณ 5.3 ล้านคน ในข้ณะทุี�กองทุนุการออมูแห่งชาติ ิ(กอช.) นั�นมูสีมูาชกิเพัยีง 2.4 ล้านคน 
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จากประชากรในวััยทุำงานทุี�เป็นแรงงานนอกระบบหร่อไมู่มูีงานทุำทัุ�งหมูดัประมูาณ 20.6 ล้านคน ดัังนั�น จึงมูี

ประชากรไทุยในวััยทุำงานทุี�เป็นแรงงานนอกระบบหร่อไมู่มูีงานทุำทุี�ไมู่อยู่ในระบบการออมูทุี�ภาครัฐเสนอถึึง

ประมูาณ 12.9 ล้านคนหร่อคิดัเป็นร้อยละ 63 เลยทุีเดัียวั

รูปที่ 24 โครงสร้างระบบบำเหน็จบำนาญในประเทุศึไทุย

สำหรับกลุมู่แรงงานในระบบนั�น จะมีูเบี�ยผู้่สูงอายุและประกันสังคมู มู.33 เป็นระบบการออมูภาคบังคบั

ในการรองรับ และมีูระบบกองทุนุสำรองเลี�ยงชีพั (PVD) เป็นการออมูภาคสมัูครใจเพิั�มูเข้้ามูาเพ่ั�อสร้างควัามูเพีัยงพัอ

ให้กับประชากรในกลุ่มูนี�ได้ัมูากยิ�งขึ้�น อย่างไรก็ดีั จากข้้อมููลข้องสถึาบันวิัจัยเพ่ั�อการพััฒนาประเทุศึไทุย          

(Thailand Development Research Institute หร่อ TDRI) ในปี 2565 แสดังให้เห็นวั่า ยังมูีประชากรกลุ่มู

แรงงานในระบบแติ่ยังไมู่มูีกองทุุนสำรองเลี�ยงชีพัรองรับถึึง 8 ล้านคน เลยทุีเดัียวั โดัยสาเหติุหลักก็เน่�องมูาจาก

เปน็การออมูภาคสมูคัรใจ จงึไมูไ่ดัเ้ปน็การบงัคบัทัุ�งนายจา้งและลกูจา้งใหเ้กดิัการออมูในสว่ันนี�ไดัอ้ยา่งครอบคลมุู

ดัังนั�นเพ่ั�อสร้างควัามูครอบคลุมูข้องระบบบำเหน็จบำนาญข้องแรงงานในกลุมู่นี� จงึมีูแนวัคิดัในการจัดัติั�ง 

“กองทุนุบำเหน็จบำนาญแห่งชาติ ิ(กบช.)” โดัยกำหนดัให้แรงงานในระบบทุี�ยงัไมู่ได้ัเป็นสมูาชิกข้องกองทุนุสำรอง

เลี�ยงชีพัใดั เข้้าสู่กองทุุนสำรองเลี�ยงชีพัภาคบังคับ โดัย ณ วัันทุี� 30 มูีนาคมู 2564 คณะรัฐมูนติรีมูีมูติิอนุมูัติิ      

หลักการร่างพัระราชบัญญัติิกองทุุนบำเหน็จบำนาญแห่งชาติิ พั.ศึ. …

การจัดัติั�ง กบช. จะช่วัยเพัิ�มูควัามูพัร้อมูในการเกษียณอายุข้องประชากรในกลุ่มูแรงงานในระบบได้ั

โดัยติรงผ่่านการออมูภาคบังคับ อย่างไรก็ดั ีในทุางปฏิบัิติิ กบช. เป็นการเพิั�มูต้ินทุุนในกับกิจกรรมูข้องผู้่ประกอบการ

โดัยติรง เพัราะทุั�งนายจ้างและลูกจ้างติ้องทุำการส่งเงินเข้้าสู่กองทุุนนี�ด้ัวัย ดัังนั�นในทุางปฏิิบัติิก็อาจก่อให้เกิดั

ปัญหา 2 ประการค่อ

1. หากพิัจารณาตัิวัอย่างจากระบบประกันสังคมูทีุ�โดัยช่�อแล้วัเป็นภาคบังคับ แต่ิในทุางปฏิิบัติินั�น

นายจ้างและลูกจ้างยัง “เล่อกไดั้” วั่าจะเข้้าระบบหร่อไมู่ ดัังนั�นสำหรับกิจการข้นาดัเล็ก มูีควัามู

เป็นไปไดั้ทีุ�นายจ้างจะไมู่ทุำการเข้้าระบบ กบช. ดั้วัยเช่นกัน เพั่�อเป็นการลดัติ้นทุุนข้องการให้

สวััสดัิการกับลูกจ้าง

2. เพั่�อเปน็การลดัต้ินทุุนดังักล่าวั มูแีนวัโน้มูจงูใจให้บรษิทัุเอกชนไมู่จดัทุะเบียนลกูจา้งเข้า้ระบบ หรอ่

จูงใจให้แรงงานบางส่วันหลบหนีออกไปเป็นแรงงานนอกระบบ ปรากฏิการณ์เหล่านี�พับได้ัใน

ประเทุศึเพั่�อนบ้าน อาทุิ มูาเลเซึ่ีย
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2. แผ่นพััฒนาติลาดัทุุนไทุย ฉีบับทุี� 4 (ปี 2565-2570)

ภายใต้ิแผ่นพััฒนาติลาดัทุุนไทุย ฉีบับทุี� 4 ทุี�จัดัทุำและเสนอโดัยกระทุรวังการคลัง และมูอบหมูายให้

สำนักงานคณะกรรมูการกำกับหลักทุรัพัย์และติลาดัหลักทุรัพัย์ (สำนักงาน ก.ล.ติ.) ดัำเนินการข้ับเคล่�อน               

มูียุทุธิศึาสติร์ทุี�สำคัญ 5 ประการ ค่อ

•	 ยุทุธิศึาสติร์ทุี� 1 ติลาดัทุุนเพั่�อการแข้่งข้ันไดั้ (Competitiveness) เป็นการเพัิ�มูศึักยภาพั และข้ีดั

ควัามูสามูารถึในการแข้่งข้ันข้องทุุกภาคส่วันในติลาดัทุุนไทุย และระบบเศึรษฐกิจ

•	 ยุทุธิศึาสติร์ทีุ� 2 ติลาดัทุุนทีุ�เข้้าถึึงไดั้ (Accessibility) เป็นติลาดัทุุนทุี�เอ่�อให้ทุุกภาคส่วันสามูารถึ

เข้้ามูาใช้ประโยชน์ไดั้

•	 ยทุุธิศึาสติรที์ุ� 3 ติลาดัทุุนดัจิทัิุล (Digitalization) เปน็การสง่เสรมิู ประยกุติ ์และใชเ้ทุคโนโลย ีและ

ดัิจิทุัลในติลาดัทุุน

•	 ยทุุธิศึาสติร์ทุี� 4 ติลาดัทุนุเพ่ั�อควัามูยั�งยน่ (Sustainability) เป็นการมูุง่เน้นสง่เสริมูควัามูยั�งยน่ข้อง

ทุุกภาคส่วันทุี�เกี�ยวัข้้องกับติลาดัทุุนไทุย และระบบเศึรษฐกิจในระยะยาวั

•	 ยุทุธิศึาสติร์ทุี� 5 ติลาดัทุุนเพั่�อควัามูอยู่ดัีมูีสุข้ทุางการเงิน (Financial well-being) ข้องประชาชน 

เป็นการมูุ่งเน้นสร้างผ่ลลัพัธิ์ทุางการเงินทุี�ดัี รวัมูถึึงการสร้างโอกาสในการลงทุุน โดัยมูีการบริหาร

ควัามูเสี�ยงอย่างเหมูาะสมู

จากยุทุธิศึาสติร์ทุั�ง 5 ประการดัังกล่าวั จะเห็นไดั้วั่า ยุทุธิศึาสติร์ประการทุี� 5 เป็นยุทุธิศึาสติร์ทุี�เกี�ยวัพััน

กับการสร้างควัามูพัร้อมูและควัามูเพัียงพัอดั้านการเงินในการเกษียณอายุมูากทุี�สุดั โดัยยุทุธิศึาสติร์ดัังกล่าวั 

ประกอบด้ัวัย 3 แผ่นงาน อาทิุ การพัฒันาทัุกษะทุางการเงินข้องคนไทุย (Financial literacy) ภายใต้ิแผ่นปฏิบัิติิ

การดั้านการพััฒนาทุักษะทุางการเงิน พั.ศึ. 2565–2570 การปรับปรุงพัระราชบัญญัติิกองทุุนสำรองเลี�ยงชีพั     

พั.ศึ. 2530 เป็นติ้น

3. แผ่นยุทุธิศึาสติร์ข้องสำนักงานคณะกรรมูการกำกับหลักทุรัพัย์และติลาดัหลักทุรัพัย์ ปี 2566–2568

จากแผ่นพัฒันาติลาดัทุนุไทุย ฉีบบัทีุ� 4 (ปี 2565-2570) ทีุ�ทุางสำนักงาน ก.ล.ติ. มูหีน้าทีุ�ในการขั้บเคล่�อน

เพั่�อให้บรรลุวััติถุึประสงค์ ทุางสำนักงาน ก.ล.ติ. จึงได้ัจัดัทุำแผ่นยุทุธิศึาสติร์ข้องติน เพ่ั�อวัางแนวัทุางใน              

การดัำเนินการ โดัยแผ่นยุทุธิศึาสติร์ข้องสำนักงาน ก.ล.ติ. ปี 2566–2568 มูีเป้าหมูายหลัก 5 ดั้าน ดัังนี�

1. การสง่เสรมิูติลาดัทุนุใหเ้ปน็กลไกสำคญัในการสง่เสรมิูโครงสรา้งเศึรษฐกจิไทุยใหเ้ข้มู้แข้ง็ โดัยสรา้ง

ระบบนิเวัศึให้เอ่�ออำนวัยติ่อการระดัมูทุุนข้องกลุ่มูธิุรกิจเป้าหมูาย อาทุิ กลุ่มูวัิสาหกิจข้นาดักลาง

และข้นาดัย่อมู (SMEs) กลุ่มูเศึรษฐกิจชีวัภาพั เศึรษฐกิจหมูุนเวัียน และเศึรษฐกิจสีเข้ียวั (BCG) 

กลุ่มูอุติสาหกรรมูเป้าหมูายใหมู่ (S-curve) และธิุรกิจส่งเสริมู Soft Power*

2. การเป็นติลาดัทุนุดิัจทัิุลเพ่ั�อส่งเสริมูศัึกยภาพัทุางเศึรษฐกิจข้องประเทุศึ โดัยการพัฒันาระบบนิเวัศึ

เทุคโนโลยี และนวััติกรรมูเพั่�อรองรับการแข้่งข้ัน รวัมูถึึงการนำเทุคโนโลยีมูาใช้ในการพััฒนาและ

กำกับดัูแลติลาดัทุุน และการยกระดัับการกำกับดัูแลควัามูปลอดัภัยทุางไซึ่เบอร์
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3. การยกระดัับศึักยภาพัให้เป็นติลาดัทุุนเพั่�อควัามูยั�งย่น (Sustainable Capital Market) โดัยมูุ่ง

เน้นการเสริมูสร้างควัามูยั�งย่นให้แก่บริษัทุทุี�ระดัมูทุุนจากติลาดัทุุน และผ่ลักดัันให้ติลาดัทุุนเป็น

กลไกสำคัญในการบรรลุเป้าหมูายการพััฒนาทุี�ยั�งย่นข้องประเทุศึ

4. การเป็นติลาดัทุุนทุี�มูีการพััฒนาและกำกับสอดัรับกับฉีากทุัศึน์ทุี�เปลี�ยนแปลงไป เพ่ั�อสร้างควัามู

น่าเช่�อถึ่อ และเป็นทุี�ยอมูรับข้องผู้่ลงทุุน โดัยกำหนดันโยบาย ทุิศึทุางการพััฒนา และกำกับ          

ผู่้ประกอบธิุรกิจให้สอดัรับและเทุ่าทุันภูมูิทุัศึน์ (landscape) ทุี�เปลี�ยนไป รวัมูถึึงเสริมูสร้างควัามู

รว่ัมูมูอ่กับหน่วัยงานกำกับดูัแลต่ิางประเทุศึในการยกระดับัควัามูเช่�อมูโยง และส่งเสริมูผ่ลิติภัณฑ์์

ทุางการเงินข้้ามูกัน

5. การสนับสนุนให้ติลาดัทุุนเป็นแหล่งสะสมูควัามูมูั�งคั�งไดั้อย่างเหมูาะสมู โดัยส่งเสริมูให้ผู่้ลงทุุนมูี

ศึกัยภาพัในการสร้างสุข้ภาพัทุางการเงินทุี�ดั ีและสนับสนุนให้ประชาชนใชต้ิลาดัทุนุเป็นแหล่งสะสมู

ควัามูมูั�งคั�งไดั้อย่างเหมูาะสมู ดั้วัยการส่งเสริมูให้ได้ัรับควัามูรู้ด้ัานการเงินการลงทุุน (Financial 

literacy) รวัมูถึงึการปอ้งกนัตินเองจากการถึกูหลอก รวัมูถึงึควัามูรู ้ควัามูเข้า้ใจดัา้นเทุคโนโลยใีน

การใช้บริการดั้านติลาดัทุุน

จะเห็นไดั้วั่า เป้าหมูายในข้้อทีุ� 5 ข้องแผ่นยุทุธิศึาสติร์ข้อง ก.ล.ติ. นั�นเช่�อมูโยงโดัยติรงกับยุทุธิศึาสติร์

ประการทุี� 5 แผ่นพัฒันาติลาดัทุนุไทุย ฉีบบัทุี� 4 (ปี 2565-2570) ดัังทีุ�ได้ักล่าวัไปแล้วั โดัยเมู่�อวัเิคราะห์จากเป้าหมูาย

ในข้้อนี� จะเห็นไดั้วั่า ก.ล.ติ. มูีควัามูติั�งใจทุี�จะพััฒนาทุักษะควัามูรู้ข้องผู่้ออมูและผู่้ลงทุุน และยังมูุ่งเน้นใน           

การสร้างติลาดัทุุนให้เป็นแหล่งการออมูทีุ�มูีประสิทุธิิภาพั ซึึ่�งจะช่วัยยกระดัับควัามูพัร้อมูและควัามูเพีัยงพัอด้ัาน

การเงินในการเกษียณอายุอีกดั้วัย

3.2 ผลการประเมินดัชนีด้านทัศนคติเกี่ยวิกับัการออมเงิินและการใช้จุ่าย และปัญหาเชิงินโยบัายที่เกี่ยวิข้องิ

ในสว่ันข้องผ่ลการศึกึษามิูติย่ิอยทีุ� 2 ทุศัึนคติต่ิิอการวัางแผ่นทุางการเงิน (FIN-PRE) จากการสำรวัจ NRRI 

พับวั่าค่าดััชนี FIN-PRE ซึ่ึ�งเป็นค่าเฉีลี�ยข้องทุุกกลุ่มูประชากรไทุย ยังอยู่ในระดัับปานกลาง แติ่ปรับติัวัดัีข้ึ�นจาก

ระดัับ 43 คะแนนในปี 2564 เป็น 46 คะแนนในปี 2566 ซึ่ึ�งแสดังให้เห็นวั่าทุัศึนคติิติ่อการวัางแผ่นการเงินเพั่�อ

การเกษียณอายุข้องประชากรไทุยในภาพัรวัมูดัีข้ึ�น ดัังแสดังในรูปทุี� 25

เมู่�อทุำการวิัเคราะห์ผ่ลการสำรวัจลงไปในระดัับข้องกลุ่มูประชากร โดัยในประเด็ันแรกค่อการจำแนก

ติามูภูมูิภาค จากรูปทุี� 25 พับวั่า คะแนนสำรวัจ FIN-PRE ข้องปี 2566 ในภาคเหน่อ ภาคใติ้ และภาคติะวัันออก

เฉียีงเหน่อ มูกีารปรบัติวััดัขี้ึ�นอยา่งมูนียัสำคญั ในข้ณะทุี�ภาคกลางและกรุงเทุพัมูหานครอาจไมู่มูกีารเปลี�ยนแปลง

มูากนัก และหากจำแนกประชากรติามูเพัศึจะเห็นได้ัวั่า ดััชนี FIN-PRE ข้องทุั�งเพัศึชายและเพัศึหญิงปรับตัิวัสูง

ข้ึ�นไปในทุิศึทุางเดัียวักัน และผ่ลการสำรวัจ FIN-PRE เมู่�อจำแนกติามูกลุ่มูอายุ ก็มูีลักษณะสอดัคล้องกันทุี�พับวั่า

ทุัศึนคติิติ่อการวัางแผ่นทุางการเงินเพั่�อการเกษียณอายุในปี 2566 ปรับติัวัทุี�ดัีข้ึ�นในทุุกกลุ่มูอายุ ส่วันในประเดั็น

เร่�องกลุ่มูอาชีพั กลุ่มู ข้้าราชการและองค์กรภาครัฐ, พันักงานรัฐวัิสาหกิจ และเอกชน อาจไมู่มูีการเปลี�ยนแปลง

มูากนัก แติ่สำหรับกลุ่มูเจ้าข้องกิจการ ลูกจ้าง/รับจ้าง และอาชีพัอิสระ มูีการปรับติัวัดัีข้ึ�นอย่างมูีนัยสำคัญ
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รูปที่ 25 ผ่ลการสำารวัจทุัศึนคติิติ่อการวัางแผ่นทุางการเงิน (FIN-PRE) ในปี 2566 เทุียบกับปี  2564 จำาแนกติามู

กลุ่มูประชากร

เมู่�อวัเิคราะห์ปัจจยัและนโยบายทีุ�มูผี่ลติอ่ทุศัึนคติิในการวัางแผ่นทุางการเงิน (FIN-PRE) เพ่ั�อการเกษียณ

อายุ พับวั่าข้ึ�นอยู่กับปัจจัยดั้านติ่าง ๆ หลากหลายประการ โดัยจากงานวัิจัยและการสำรวัจจากหลากหลายกลุ่มู

ประชากรในประเทุศึไทุย พับผ่ลลัพัธิ์ดัังติ่อไปนี�

1. ปัจจัยดั้านเศึรษฐกิจ

ปัจจัยทุางเศึรษฐกิจทุี�อาจส่งผ่ลติ่อการเติรียมูควัามูพัร้อมูในการเกษียณอายุ อาทิุ เช่น ระดัับ

รายไดั้ ค่าใช้จ่าย และภาระหนี�สิน ข้องประชากรเป็นติ้น ซึ่ึ�งโดัยส่วันใหญ่พับวั่า ระดัับรายไดั้หร่อควัามู

เพัียงพัอข้องรายไดั้ ส่งผ่ลให้ประชากรมูีการวัางแผ่นและเติรียมูควัามูพัร้อมูในการเกษียณมูากข้ึ�น โดัย

งานวิัจยัข้องสถึาบันวัจิยัเพั่�อพัฒันาติลาดัทุนุทุำการสำรวัจการเติรียมูพัรอ้มูสำหรับการวัางแผ่นทุางการ

เงนิเพ่ั�อวัยัเกษียณข้องกลุมู่แรงงานในระบบ ในปี 2556 พับวัา่ ปจัจยัด้ัานรายได้ัมูอีทิุธิพิัลต่ิอการวัางแผ่น

ทุางการเงิน ผู่ทุ้ี�มูรีายได้ัอยูใ่นช่วังอตัิราภาษีตัิ�งแติร้่อยละ 20 โดัยเฉีลี�ยจะมีูเงินออมูส่วันเกินในวัยัเกษียณ

มูากกวั่าผู่้ทุี�มูีรายไดั้ในช่วังอัติราภาษีทุี�ติ�ำกวั่า

ชลธิิชา มููลละ (2558) ทุำการศึึกษาพัฤติิกรรมูและปัจจัยการออมูเพ่ั�อการวัางแผ่นชีวัิติหลัง

เกษียณข้องประชาชนในกรุงเทุพัมูหานคร พับว่ัา ปจัจัยด้ัานรายได้ัและค่าใชจ้า่ยมีูผ่ลต่ิอการเลอ่กแนวัทุาง

การออมูเพั่�อการวัางแผ่นชีวัิติ
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ธิญัวัรตัิน ์สวุัรรณะ (2564) ศึกึษาปจัจยัทุางเศึรษฐกจิ อนัไดัแ้ก ่ระดัับรายไดั ้ควัามูเพัยีงพัอข้อง

รายได้ัติอ่คา่ใชจ้า่ย และภาวัะหนี�สนิ ติอ่การเติรียมูควัามูพัร้อมูทุางการเงินเพ่ั�อวัยัเกษียณอายุข้องแรงงาน

นอกระบบในเข้ติกรงุเทุพัฯ และปรมิูณฑ์ล จำนวัน 400 คน พับวัา่ ควัามูเพัยีงพัอข้องรายไดัต้ิอ่คา่ใชจ้า่ย    

มูผี่ลเชงิบวักต่ิอการเติรียมูควัามูพัร้อมูทุางการเงินเพ่ั�อวัางแผ่นเกษียณอายุมูากทีุ�สดุั เน่�องจากเมู่�อมีูควัามูเพีัยงพัอ

ข้องรายได้ับคุคล กส็ามูารถึนำเงนิทุี�เกบ็ออมูและไปทุำการลงทุนุเพ่ั�อเติรียมูควัามูพัร้อมูในการเกษยีณอายุ

เอธิยา ชนะภัย และ สุธิาวััลย์ พัฤกษ์อำาไพั (2565) ศึึกษาปัจจัยทุี�มูีผ่ลติ่อการวัางแผ่นการเงิน

เพ่ั�อการเกษยีณอายุข้องประชากรในเจเนอเรชั�นวัายในประเทุศึไทุย โดัยกลุมู่ติวััอยา่งทุี�ใชเ้ปน็ประชาชน

ทุี�มีูอายอุยูใ่นเจเนอเรชนัวัายในเข้ติกรงุเทุพัฯ และปรมิูณฑ์ล จำานวัน 385 คน ซึ่ึ�งพับวัา่ ปจัจยัสว่ันบคุคล

ทุี�ทุำให้ประชาชนเจเนอเรชันวัายมูีการวัางแผ่นทุางการเงินส่วันบุคคลเพั่�อการเกษียณอายุแติกติ่างกัน

อย่างมูีนัยสำคัญทุางสถึิติิ ไดั้แก่ ระดัับรายไดั้ข้องประชากร

2. ปัจจัยดั้านควัามูรู้และทุักษาะทุางดั้านการเงิน

วัรีะชาติ ิกเิลนทุอง บญุเลศิึ จติิรมูณโีรจน ์ลลติิา จนัทุรวังศึไ์พัศึาล และอาชวั ์ปวัณีวัฒัน ์(2555) 

ทุำการศึึกษาการเติรียมูพัร้อมูสำหรับการวัางแผ่นทุางการเงินเพ่ั�อวััยเกษียณข้องกลุ่มูแรงงานในระบบ 

ช่วังอายุ 40–60 ปี พับวั่า สาเหติุทุี�ทุำในคนในวััยเกษียณมูีเงินออมูไมู่เพัียงพัอติ่อการใช้จ่ายหลังเกษียณ

นั�น มูาจากการเริ�มูต้ินวัางแผ่นทุางการเงินเพ่ั�อการเกษียณช้าและมีูควัามูเช่�อมูั�นต่ิอคุณภาพัชีวัิติหลัง

เกษียณทุี�สูงเกินจริง การวัางแผ่นทุี�ไมู่มูีควัามูรู้ ควัามูเข้้าใจ รวัมูถึึงการประมูาณค่าใช้จ่ายทุี�ติ�ำเกินไป

ธิญัวัรตัิน ์สวุัรรณะ (2564) ยงัทุำการศึกึษา ปจัจยัควัามูรูทุ้างการเงนิทุี�สง่ผ่ลติอ่การเติรยีมูควัามู

พัร้อมูในการเกษียณอายุข้องแรงงานนอกระบบในเข้ติกรุงเทุพัฯ และปริมูณฑ์ล พับวั่า ควัามูรู้ทุางดั้าน

การเงินส่งผ่ลเชิงบวักต่ิอการเติรียมูพัร้อมูทุางการเงินเพ่ั�อวัางแผ่นเกษียณอายุข้องแรงงานนอกระบบ

อย่างมูีนัยสำคัญ และเป็นปัจจัยทุี�มูีควัามูสำคัญเป็นอันดัับ 2 รองจากระดัับรายไดั้

เอธิยา ชนะภัย และ สุธิาวััลย์ พัฤกษ์อาไพั (2565) ระดัับการศึึกษาซึึ่�งส่งผ่ลต่ิอ ควัามูรู้และ

ทุกัษะทุางการเงนิ (Financial Literacy) สง่ผ่ลอยา่งมูนียัสำคญัในการเติรยีมูควัามูพัรอ้มูในการเกษยีณ

อายุข้องประชาชนทุี�มูีอายุอยู่ในเจเนอเรชันวัายในเข้ติกรุงเทุพัฯ และปริมูณฑ์ล

3. ปัจจัยส่วันบุคคลอ่�น ๆ

จากงานการศึึกษาข้อง เอธิยา ชนะภัย และ สุธิาวััลย์ พัฤกษ์อำาไพั (2565) พับวั่า ปัจจัย           

ส่วันบคุลลอ่�น ๆ เช่น เพัศึ อายุ สถึานภาพัสมูรส อาชีพั และรายจ่าย ไมู่ส่งผ่ลอย่างมีูนยัสำคญัในการเติรยีมู

ควัามูพัร้อมูในการเกษยีณอายขุ้องประชาชนทุี�มูอีายอุยูใ่นเจเนอเรชันวัายในเข้ติกรงุเทุพัฯ และปรมิูณฑ์ล

ดัังนั�นจากผ่ลการสำรวัจดััชนีควัามูพัร้อมูเพั่�อการเกษียณข้องปี 2566 ทุี�พับวั่า ทุัศึนคติิในการ

วัางแผ่นทุางการเงนิ (FIN-PRE) เพั่�อการเกษียณอาย ุในภาพัรวัมู และในสว่ันใหญข่้องกลุมู่ประชากรไทุย

ปรบัตัิวัดีัข้ึ�นเป็นส่วันใหญ่ ซึึ่�งน่าเป็นผ่ลมูาจากปัจจัยทุางเศึรษฐกิจ โดัยเฉีพัาะในด้ัานรายได้ัข้องประชากร 

ทุี�ฟื้นติัวัจากสภาวัะเศึรษฐกิจถึดัถึอยจากวัิกฤติโควัิดั-19 ทุี�เกิดัข้ึ�นในปี 2563 จึงทุำให้ประชากรเริ�มู     

กลับมูาใส่ใจและเติรียมูควัามูพัร้อมูทุางดั้านการเงินในการเกษียณอายุมูากข้ึ�นเมู่�อเทุียบกับการสำรวัจ

ในปี 2564
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นอกจากนั�น ทุศัึนคติใินการวัางแผ่นทุางการเงนิ (FIN-PRE) เพั่�อการเกษยีณอายุ จากการสำรวัจ

ในปี 2566 ทุี�ดัีข้ึ�นก็มูาจากการพััฒนาควัามูรู้และทุักษะทุางการเงินข้องประชากรโดัยทุั�วัไปทุี�ดัีข้ึ�น โดัย

มูสีาเหตุิจากนโยบายจากภาครัฐและภาคเอกชนทุี�สง่เสรมิูในการพัฒันาทุกัษะดัา้นดัังกลา่วัอยา่งติอ่เน่�อง 

เช่น ในปี 2565 กระทุรวังการคลังไดั้เห็นชอบร่างแผ่นปฏิิบัติิการดั้านการพััฒนาทุักษะทุางการเงิน โดัย

มูุง่เนน้แกป้ญัหาควัามูไมูเ่ข้า้ใจบรกิารทุางการเงนิรูปแบบใหมู่ข้องประชาชน กระตุ้ินใหเ้กดิัการออมู และ

เติรียมูพัร้อมูเพั่�อเข้้าสู่สังคมูผู่้สูงอายุข้องประเทุศึ แผ่นพััฒนาติลาดัทุุนไทุย ฉีบับทุี� 4 (ปี 2565-2570) 

แผ่นยุทุธิศึาสติร์ข้อง ก.ล.ติ. ป ี2566–2568 ทุี�เนน้ถึงึการพััฒนาควัามูรู้และทัุกษะทุางการเงินการลงทุนุ 

(financial literacy) เพั่�อช่วัยให้ประชาชนเข้้าถึึงแหล่งการออมูและการลงทุุนไดั้อย่างมูีประสิทุธิิภาพั 

จากการสำรวัจการเข้้าถึึงบริการทุางการเงินภาคครัวัเร่อนปี 2565 ข้องธินาคารแห่งประเทุศึไทุย พับวั่า

ครัวัเรอ่นทุี�ใชบ้รกิารทุางการเงนิเพัิ�มูสงูข้ึ�นจากป ี2563 โดัยเฉีพัาะบรกิารโอนเงนิและชำระเงนิ ซึ่ึ�งสะทุอ้น

ให้เห็นถึึงควัามูรู้และควัามูเข้้าใจทุางการเงินทุี�สูงข้ึ�น

3.3 ผลการประเมินดัชนีด้านการสนับัสนุนโดยนโยบัายจุากภาครัฐ และปัญหาเชิงินโยบัายที่เกี่ยวิข้องิ

สำหรับมูิติิย่อยทีุ� 3 ทีุ�เกี�ยวักับการสนับสนุนด้ัานการเงินจากองค์กรและหน่วัยงาน ทุั�งจากภาครัฐและ

ภาคเอกชนทุี�เกี�ยวัข้้อง รวัมูไปถึึงการจัดัให้มูีการให้ควัามูรู้เกี�ยวักับสิทุธิิประโยชน์จากการเป็นสมูาชิกข้ององค์กร 

เพั่�อจะไดั้เก็บออมูและบริหารเงินให้ส่งเสริมูไปกับการเติรียมูพัร้อมูเพั่�อเกษียณอายุข้องบุคคลนั�น ๆ

ระบบบำเหน็จบำนาญเพั่�อการเกษียณอายุข้องคนไทุย ประกอบดั้วัยระบบการสนับสนุนในหลายระดัับ 

และจากหลากหลายองคก์ร/หนว่ัยงาน องคก์รเหลา่นี�ต่ิางทุำหนา้ทุี�ดูัแลสมูาชกิข้องติน และมูจีดุัประสงคเ์พั่�อดัแูล

ให้สมูาชิกเข้้าถึึงการออมูในระดัับทุี�เหมูาะสมูกับรายไดั้และสถึานะทุางการเงินข้องติน โดัยอาจกล่าวัถึึงระบบ/

กองทุุนทุี�สำคัญหลักๆ ไดั้ดัังติ่อไปนี�

•	 กองทุุนประกันสังคมู

  กองทุนุประกันสงัคมู เป็นกองทุนุการออมูภาคบังคบัสำหรับบคุคลทุำงานทุกุคนยกเวัน้ข้า้ราชการ 

และจะบังคับให้สมูาชิกออมูเงินเข้้าสู่กองทุุนโดัยหักจากรายไดั้ทุุก ๆ เดั่อน โดัยสมูาชิกจะไดั้รับสิทุธิิ

ประโยชน์เป็นเงินบำนาญชราภาพัหลังเกษียณอายุ ติามูสัดัส่วันข้องรายไดั้ 5 ปีสุดัทุ้ายแติ่ไมู่เกิน    

ฐานรายไดั้ 15,000 บาทุ เมู่�อคิดัเป็นเงินบำนาญแล้วัอาจกล่าวัไดั้วั่า เงินบำนาญชราภาพัจากกองทุุน

ประกันสังคมูไมู่ไดั้มูากพัอให้ผู่้เกษียณสุข้สบาย แติ่ก็นับเป็นหลักประกันรายได้ัในระดัับเบ่�องต้ินทุี�

สำคัญให้กับบุคคลทุั�วัไปเมู่�อเกษียณอายุ

•	 กองทุุนบำเหน็จบำนาญข้้าราชการ (กบข้.) และกองทุุนบำเหน็จบำนาญข้้าราชการส่วันทุ้องถึิ�น

  กบข้. เป็นกองทุุนการออมูภาคบังคับสำหรับข้้าราชการ โดัยสมูาชิกจะไดั้รับเงินสมูทุบเงินออมู

อีกส่วันหนึ�งจากภาครัฐ และเสริมูด้ัวัยการออมูเพัิ�มูเติิมูโดัยสมัูครใจ ทุั�งนี�เงินบำนาญจะได้ัรับการ

สนบัสนุนงบประมูาณจากกรมูบัญชีกลาง แต่ิผ่ลประโยชน์จะไดัร้บัจากผ่ลติอบแทุนจากการลงทุนุข้อง 

กบข้. เมู่�อข้้าราชการเกษียณอายุจะได้ัรับเงินบำเหน็จหร่อบำนาญติามูเงินออมูและผ่ลประโยชน์ทุี�

กองทุุนลงทุุนไดั้ โดัยไมู่มูีการจำกัดัวังเงินข้องสิทุธิิประโยชน์ ดั้วัยเหติุนี�จึงอาจกล่าวัไดั้วั่าเงินบำเหน็จ

บำนาญจาก กบข้. ถึ่อเป็นหลักประกันรายไดั้หลักสำหรับข้้าราชการไทุยเมู่�อเกษียณอายุ
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•	 กองทุุนสำรองเลี�ยงชีพั

  กองทุุนสำรองเลี�ยงชีพัเป็นกองทุุนทุี�ลูกจ้างและนายจ้างร่วัมูกันจัดัติั�งข้ึ�น ประกอบดั้วัยเงินทุี�
ลูกจ้างสะสมูและเงินทุี�นายจ้างจ่ายสมูทุบ กองทุุนสำรองเลี�ยงชีพัถึ่อเป็นการออมูภาคสมูัครใจ โดัยมูี
วััติถึุประสงค์เพั่�อเป็นหลักประกันแก่ลูกจ้างเมู่�อยามูเกษียณหร่อออกจากงาน กล่าวัไดั้วั่าเป็นหลัก
ประกันรายไดั้ในส่วันเพัิ�มูเติิมูจากหลักขั้�นพ่ั�นฐานข้องประกันสังคมู เพ่ั�อให้บุคคลเกษียณไดั้อย่างสุข้
สบายยิ�งข้ึ�นอีกระดัับหนึ�ง

•	 กองทุุนการออมูแห่งชาติิ (กอช.)

  กองทุนุการออมูแหง่ชาติ ิถึกูจัดัติั�งข้ึ�นเพั่�อส่งเสรมิูใหผู้่ป้ระกอบอาชพีัอสิระและไมูไ่ดัอ้ยูใ่นระบบ
บำเหน็จบำนาญใดัข้องภาครัฐไดั้มูีหลักประกันรายไดั้เมู่�อเกษียณอายุ โดัยกองทุุนจะสมูทุบให้ผู่้ออมู
ในอัติราทุี�ติ่างกันติามูช่วังอายุแติ่ไมู่เกินจำนวันเงินทุี�กำหนดัติามูเง่�อนไข้ข้องกองทุุน สมูาชิกจะไดั้รับ
บำนาญติามูเงนิออมูและผ่ลประโยชนท์ุี�ไดัร้บัจากการลงทุนุข้อง กอช. ทุั�งนี�อาจกลา่วัไดัว้ัา่ กอช. เปน็
หนว่ัยงานสำคัญทุี�ทุำให้หลักประกันรายได้ัหลังเกษียณข้องคนไทุย ครอบคลุมูไปถึงึประชาชนในกลุมู่
ผู่้ประกอบอาชีพัอิสระและแรงงานนอกระบบ

•	 ระบบเบี�ยยังชีพัผู่้สูงอายุ

  เป็นสวััสดัิการหลักประกันรายไดั้หลักเกษียณแบบถึ้วันหน้า จัดัสรรโดัยภาครัฐให้กับผู่้ทุี�มูีอายุ 
60 ปขี้ึ�นไปทุกุคนทุี�ไมูไ่ดัอ้ยูใ่นระบบบำเหน็จบำนาญข้า้ราชการ โดัยจะเป็นเงนิชว่ัยเหลอ่ผู่สู้งอาย ุและ
แบ่งเบาภาระค่าครองชีพัในแติ่ละเดั่อน ติามูช่วังอายุ ติั�งแติ่ 600-1,000 บาทุ/คน/เดั่อน เบี�ยยังชีพั     
ผู่สู้งอายแุมู้จะไมู่ได้ัเป็นหลกัประกนัรายได้ัทุี�ให้สทิุธิปิระโยชน์มูากนกั แต่ิกถ็ึอ่เป็นหลกัประกนัข้ั�นพั่�นฐาน
ทุี�สำคัญและครอบคลุมูถึึงประชาชนคนไทุยทุุกคน

  นอกจากนี�ปัจจยัอ่�นทุี�สง่ผ่ลติอ่การสนบัสนนุดัา้นการเงนิจากองคก์รในผ่ลสำรวัจดััชนคีวัามูพัรอ้มู
เพั่�อการเกษียณอายุแห่งชาติิ ค่อ การเข้้าถึึงหลักประกันรายได้ัข้องคนไทุยผ่่านกองทุุนการออมูเพ่ั�อ
เกษียณอายุทุี�บุคคลนั�นเป็นสมูาชิกอยู่ ซึ่ึ�งแน่นอนวั่าจะไดั้รับผ่ลโดัยติรงจากนโยบายทุี�เปลี�ยนแปลง
สิทุธิิประโยชน์ข้องสมูาชิก หร่อนโยบายทุี�กำหนดัคุณสมูบัติิข้องสมูาชิกทุี�จะไดั้รับหลักประกันรายไดั้

•	 การจัดัติั�งกองทุุนบำเหน็จบำนาญแห่งชาติิ

  ณ วันัทุี� 30 มู.ีค. 2564 คณะรฐัมูนติรมีูมีูติริบัอนมุูตัิหิลกัการรา่งพัระราชบญัญตัิกิองทุนุบำเหนจ็
บำนาญแหง่ชาติ ิ(กบช.) โดัยจะเปน็กองทุนุทุี�จดััข้ึ�นเพั่�อเติรยีมูควัามูพัรอ้มูในการเกษยีณให้กบัลกูจา้ง
เอกชนในระบบ ทุั�งนี�ถึอ่เป็นกองทุนุภาคบังคบัสำหรับลูกจ้างเอกชนทุี�ไมูไ่ด้ัเปน็สมูาชิกกองทุนุสำรอง
เลี�ยงชพีั ให้ไดัมู้รีะบบการออมูเพัิ�มูเติิมู และให้มูรีายได้ัไมูน่อ้ยกว่ัาร้อยละ 50 ข้องรายได้ักอ่นเกษียณ

•	 พั.ร.บ. การให้ควัามูช่วัยเหล่อและฟื้นฟูผู่้ประกอบธิุรกิจทุี�ได้ัรับผ่ลกระทุบ จากการระบาดัข้อง
โรคติิดัเช่�อไวัรัสโคโรน่า-19 พั.ศึ. 2564

เป็นมูาติรการกระติุ้นเศึรษฐกิจทุี�เริ�มูต้ินในปี 2562 (20 ส.ค. 2562) ผ่ลักดัันอย่างต่ิอเน่�องมูา
จนถึึงปี 2564 เพั่�อช่วัยเหล่อผู่่ไดั้รับผ่ลกระทุบจากสถึานการณ์การแพัร่ระบาดัข้องเช่�อไวัรัสโควัิดั-19 
ประกอบดั้วัยมูาติรการกระติุ้นเศึรษฐกิจ/ช่วัยเหล่อ 4 ดั้าน ซึึ่�งรวัมูไปถึึงมูาติรการช่วัยเหล่อผู่้สูงอายุ        
ทุี�ไดั้รับผ่ลกระทุบจากรายไดั้และค่าครองชีพัดั้วัย ประกอบดั้วัย
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1) มูาติรการบรรเทุาค่าครองชีพัผ่่านบัติรสวััสดัิการแห่งรัฐและกองทุุนหมูู่บ้าน ไดั้แก่

 - มูาติรการพัยุงการบริโภคข้องผู่้มูีบัติรสวััสดัิการแห่งรัฐ ไดั้รับเงินช่วัยเหล่อเพัิ�มู 500 บาทุติ่อคน        

ติ่อเดั่อน ในเดั่อนสิงหาคมู-กันยายน 2562

 - มูาติรการมูอบเงินช่วัยเหล่อสำหรับผู่้สูงอายุทุี�ถึ่อบัติรสวััสดิัการแห่งรัฐ ผู่้สูงอายุทุี�ถึ่อบัติรสวััสดิัการ

แห่งรัฐไดั้รับเงินช่วัยเหล่อ 500 บาทุติ่อคนติ่อเดั่อน ในเดั่อนสิงหาคมู-กันยายน 2562

 - มูาติรการชว่ัยเหลอ่การเลี�ยงดับุูติรแกผู่่มีู้บตัิรสวัสัดักิารแหง่รฐัทุี�ไดัร้บัสทิุธิภิายใติโ้ครงการเงนิอดุัหนนุ

เพั่�อการเลี�ยงดัูเดั็กแรกเกิดัข้องกระทุรวังการพััฒนาสังคมูและควัามูมูั�นคงข้องมูนุษย์ (พัมู.) เงินอุดัหนุนเพั่�อดัูแล

บุติรและเดั็กเล็ก ทุี�มูีอายุ 0-6 ปี 300 บาทุติ่อคนติ่อเดั่อน ในเดั่อนสิงหาคมู-กันยายน 2562

 - มูาติรการพักัชำาระหนี�เงนิติน้ข้องกองทุนุหมููบ่า้น และชมุูชนเมูอ่งทุี�คงคา้งกบัสถึาบนัการเงนิ (ธิ.ก.ส. 

และ ธิ.อ.ส.) เพั่�อลดัภาระในการชำระหนี�และเพัิ�มูสภาพัคล่องให้แก่กองทุุนหมูู่บ้านและชุมูชนเมู่อง เป็นระยะ    

เวัลา 1 ปี จนถึึงปี 2563

2) มูาติรการเพั่�อบรรเทุาค่าครองชีพัสำหรับเกษติรกร เพั่�อบรรเทุาควัามูเดั่อดัร้อนจากภาระหนี�สินข้องผู่้ประสบ

ภาวัะวัิกฤติิภัยแล้งและลดัติ้นทุุนการผ่ลิติให้เกษติรกรรายย่อย

 - โครงการลดัดัอกเบี�ยเงินกู้ ให้ไดั้รับสิทุธิิ�จ่ายดัอกเบี�ยเหล่อ ร้อยละ 0.1 ติ่อปี เป็นระยะเวัลา 1 ปี

 - โครงการข้ยายเวัลาชำระหนี�เงินกู้ ให้ไดั้รับสิทุธิิ�ข้ยายเวัลาชำระหนี�เดัิมูเป็นระยะเวัลา 2 ปี นับจาก

งวัดัชำระเดัิมู

 - โครงการสนับสนนุต้ินทุนุการผ่ลติิให้เกษติรกรผู่ป้ลกูข้้าวันาปี ปีการผ่ลติิ 2562/63 ได้ัรับเงนิช่วัยเหล่อ

ไร่ละ 500 บาทุ ครัวัเร่อนละไมู่เกิน 20 ไร่

 - การข้ยายการเยียวัยาไปสู่ผู่้ประกอบอาชีพัอิสระและสมูาชิก กอช.

3) มูาติรการเพั่�อกระติุ้นการบริโภคและการลงทุุนภายในประเทุศึ เพั่�อกระติุ้นการใช้จ่ายในภาคการทุ่องเทุี�ยวั 

และส่งเสริมูการลงทุุนข้อง SMEs และภาคเอกชน ผ่่านมูาติรการทุางการเงินและมูาติรการทุางภาษี

 - มูาติรการส่งเสริมูการทุ่องเทุี�ยวัในประเทุศึ “ชิมูช้อปใช้” เพั่�อส่งเสริมูการทุ่องเทุี�ยวัในประเทุศึ และ 

สนับสนุนการใช้จ่ายผ่่านระบบการชำระเงินทุางอิเล็กทุรอนิกส์โดัยภาครัฐ (g-Wallet) โครงการสนับสนุน SMEs 

รายย่อย ผ่่านกองทุุนส่งเสริมูวัิสาหกิจข้นาดักลางและข้นาดัย่อมู โดัยมูีวังเงินสินเช่�อรวัมู 10,000 ล้านบาทุ          

คดิัอตัิราดัอกเบี�ยรอ้ยละ 1 เพ่ั�อสนบัสนนุ SMEs ทุั�วัไปใหส้ามูารถึเข้า้ถึงึแหล่งเงนิทุนุ เสริมูสภาพัคล่องหรอ่ลงทุนุ 

ข้ยายกิจการ และสนับสนุน SMEs ในกลุ่มูธิุรกิจทุ่องเทุี�ยวั และบริการเพั่�อปรับปรุงซึ่่อมูแซึ่มู ข้ยายกิจการ และ

ยกระดัับการพััฒนาคุณภาพัมูาติรฐานการให้บริการ

 - โครงการคำ�าประกันสินเช่�อ Portfolio Guarantee Scheme ระยะทุี� 8 (PGS8) วังเงินคำ�าประกัน   

สนิเช่�อ 150,000 ล้านบาทุ เพั่�อช่วัยเหล่อ SMEs ทุี�ต้ิองการสินเช่�อจากสถึาบนัการเงนิแต่ิมูหีลกัประกนัไมู่เพัยีงพัอ

 - มูาติรการภาษีเพั่�อกระติุ้นการลงทุุนภาคเอกชน เพั่�อการลงทุุนในเคร่�องจักร
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4) แติ่งติั�งคณะกรรมูการติิดัติามูเร่งรัดัการเบิกจ่าย งบประมูาณและมูาติรการกระติุ้นเศึรษฐกิจ

	 •	 การเพัิ�มูสิทุธิิประโยชน์ให้กับผู่้ออมูเพั่�อเกษียณอายุผ่่านกองทุุนการออมูแห่งชาติิ (กอช.)

 ครมู. ไดั้แก้ไข้กฎหมูาย กองทุุนการออมูแห่งชาติิ ให้เพัิ�มูเพัดัานการจ่ายเงินสะสมูและเงินสมูทุบเข้้า

กองทุุน กอช. เป็น 30,000 ติ่อปี และรัฐสมูทุบเพัิ�มู 1,800 ติ่อปี สร้างแรงจูงใจ กระติุ้นการออมู สร้าง

ควัามูมูั�นคงยามูชราภาพัให้กับผู่้เกษียณอายุจากแรงงานนอกระบบ มูีผ่ล 1 มู.ค. 2566

	 •	 การปรบัเพัดัานจา่ยเงนิสมูทุบ จากกองทุนุประกนัสงัคมู (25 เมู.ย. 2566) กองทุนุประกนัสงัคมูปรบั

เพัดัานจ่ายเงินสมูทุบเพัิ�มูจากปัจจุบันเงินสมูทุบมูาติรา 33 ทุี�นายจ้างและลูกจ้างร่วัมูกันส่งเข้้ากองทุุนประกัน

สังคมูทุุกเดั่อนโดัยมูีเพัดัานคำนวัณทุี�ค่าจ้าง 15,000 บาทุ ให้มูีเพัดัานค่าจ้างทุี�ใช้ในการคำนวัณใหมู่ โดัยจะปรับ

อย่างค่อยเป็นค่อยไป 3 ระยะ ดัังนี�

 - ระยะทีุ� 1 ติั�งแติ่ 1 มู.ค. 2567-31 ธิ.ค. 2569 ปรับเป็นคำนวัณจากเพัดัานค่าจ้าง 17,500 บาทุ     

จ่ายสมูทุบไมู่เกิน 875 บาทุ

 - ระยะทีุ� 2 ติั�งแติ่ 1 มู.ค. 2570-31 ธิ.ค. 2572 ปรับเป็นคำนวัณจากเพัดัานค่าจ้าง 20,000 บาทุ      

จ่ายสมูทุบไมู่เกิน 1,000 บาทุ

 - ระยะทุี� 3 ติั�งแติ่ 1 มู.ค. 2573 เป็นติ้นไป ปรับเป็นคำนวัณจากเพัดัานค่าจ้าง 23,000 บาทุ                

จ่ายสมูทุบไมู่เกิน 1,150 บาทุ อ้างอิง: https://www.prachachat.net/csr-hr/news-1272888 

 - การปรบัเพัดัานจา่ยเงนิสมูทุบ จากกองทุนุประกนัสงัคมู (25 เมู.ย. 2566) กองทุนุประกนัสงัคมูปรบั

เพัดัานจ่ายเงินสมูทุบเพัิ�มู จากปัจจุบันเงินสมูทุบมูาติรา 33 ทุี�นายจ้างและลูกจ้างร่วัมูกันส่งเข้้ากองทุุนประกัน

สังคมูทุุกเดั่อนโดัยมูีเพัดัานคำนวัณทุี�ค่าจ้าง 15,000 บาทุ ให้มูีเพัดัานค่าจ้างทุี�ใช้ในการคำนวัณ

	 •	 ปรับหลักเกณฑ์์การจ่ายเงินเบี�ยยังชีพัผู่้สูงอายุใหมู่ ยกเลิกเบี�ยยังชีพัผู่้สูงอายุแบบถึ้วันหน้า            

(ส.ค. 2566) 

กระทุรวังมูหาดัไทุยเผ่ยแพัรป่ระกาศึในราชกจิจานเุบกษา ประกาศึหลกัเกณฑ์์จา่ยเงนิเบี�ยยงัชพีั

ผู่ส้งูอายุฉีบับใหมู่ ทีุ�ระบุให้คณุสมูบัติขิ้องผู่มีู้สทิุธิรัิบเงินเบี�ยยังชีพัว่ัา “เป็นผู่ไ้มู่มูรีายได้ัหรอ่รายได้ัไมู่เพีัยงพัอ

แก่การยังชีพัติามูทุี�คณะกรรมูการผู่้สูงอายุแห่งชาติิติามูทุี�กฎหมูายวั่าดั้วัยผู่้สูงอายุกำหนดั”                    

นบัเปน็การสิ�นสดุัการจา่ยเบี�ยยังชพีัคนชราแบบ ‘ถึว้ันหนา้’ ทุี�ดัำเนนิมูาตัิ�งแต่ิป ี2552 ไปสูก่ารคดััเกณฑ์์

จากรายไดั้ โดัยทุี�ผ่่านมูา เบี�ยยังชีพัคนชราเป็นสิทุธิิในการเข้้าถึึงเงินบำนาญข้องผู่้สูงอายุทุี�อายุครบ          

60 ปีข้ึ�นไป และมูเีง่�อนไข้ในการรบัสทิุธิปิระการเดัยีวัคอ่ต้ิองเป็นผู่ทุ้ี�ไมู่ได้ัรบัสวัสัดิัการอ่�นอยูแ่ล้วั อ้างองิ : 

[https://www.the101.world/elderly-welfare/]

ในภาพัรวัมูอาจสรุปไดั้วั่า แนวัโน้มูข้องนโยบายทุี�เกี�ยวัข้้องกับการเข้้าถึึงหลักประกันรายไดั้หลังเกษียณ 

เป็นไปในทิุศึทุางทุี�ดัีข้ึ�น โดัยภาครัฐสนับสนุนคนไทุยทุุกกลุ่มูอาชีพัและทุุกระดัับรายไดั้ให้มูีช่องทุางในการออมู 

ทุั�งภาคสมูัครใจและภาคบังคับ เพั่�อเติรียมูพัร้อมูเกษียณอายุ อีกทุั�งยังสนับสนุนให้ไดั้รับหลักประกันรายไดั้ทุี�เพัิ�มู

ข้ึ�นเพัิ�มูรับมู่อกับปัญหาการออมูไมู่พัอเพัียงข้องคนไทุยโดัยเฉีพัาะในกลุ่มูเสี�ยง เช่น ผู่้ทุี�มูีรายไดั้น้อย หร่อผู่้ทุี�เป็น

ลูกจ้างหร่อประกอบอาชีพัอิสระ เป็นติ้น
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ดั้วัยเหตุินี�จึงทุำให้ผ่ลสำรวัจมิูติิด้ัานการสนับสนุนทุางการเงินข้ององค์กร/หน่วัยงาน จาก NRRI 2564 

และ 2566 ติารางทุี� 8 พับวั่าคะแนนเฉีลี�ยดั้านการสนับสนุนทุางการเงินจากองค์กร/หน่วัยงานจากผ่ลสำรวัจปี 

2566 เพัิ�มูข้ึ�นจากปี 2564 ในเก่อบทุุกภูมูิภาคยกเวั้นภาคใติ้ โดัยเฉีพัาะภาคเหน่อทุี�มูีผ่ลคะแนนเพัิ�มูข้ึ�นจาก 22 

คะแนน เปน็ 30 คะแนน แสดังใหเ้หน็ถึงึการเข้า้ถึงึข้องการสนบัสนนุข้ององคก์รในภาคเหนอ่ ซึ่ึ�งอาจจะเกี�ยวัข้อ้ง

กับการประชาสัมูพัันธิ์และการติระหนักรู้ข้องประชาชนในภูมูิภาค

เมู่�อพัจิารณาคะแนนโดัยใชเ้กณฑ์์แบง่ติามูเพัศึ พับวัา่ คะแนนเฉีลี�ยการสนบัสนนุทุางการเงนิจากองคก์ร/

หน่วัยงาน ในป ี2566 เพัิ�มูข้ึ�นจากป ี2564 โดัยเฉีพัาะในกลุมู่คนไทุยเพัศึชายทุี�มู ี29 คะแนนเพัิ�มูข้ึ�นอยา่งมูนียัยะ

จาก 24 คะแนนในปี 2564 อกีทุั�งคะแนนในปี 2566 ข้องคนไทุยเพัศึชายยงัอยูใ่นระดับัทุี�ใกล้เคยีงกบัคนไทุยเพัศึหญงิ 

แสดังให้เห็นถึึงการลดัลงข้องควัามูเหล่�อมูล�ำระหวั่างเพัศึ เมู่�อใช้เกณฑ์์อายุในการพัิจารณา พับวั่า คะแนนการ

สนับสนุนจากองค์กร/หน่วัยงานไมู่ไดัต้ิา่งกันมูากนักในส่วันใหญ่ เวัน้แต่ิคะแนนข้องผู่ใ้กล้เกษียณ (อายุ 50-59 ป)ี 

ทุี�มูคีะแนนเฉีลี�ย 32 คะแนนในป ี2566 เพัิ�มูข้ึ�นอยา่งมูนียัยะจาก 26 คะแนนในป ี2564 อาจเปน็เพัราะมูาติรการ

สนบัสนนุทุางการเงนิทุี�เกดิัข้ึ�นมูปีระสทิุธิผิ่ลดัทีีุ�สดุัต่ิอผู้่ใกลเ้กษยีณ และเมู่�อพัจิารณาติามูอาชพีัแลว้ัก็พับวัา่ อาชพีั

ทุี�ไดั้คะแนนเพัิ�มูสูงข้ึ�นมูากทุี�สุดัค่อ เจ้าข้องกิจการและลูกจ้าง/รับจ้าง ในข้ณะทุี�ข้้าราชการ พันักงานรัฐวัิสาหกิจ 

และพันักงานเอกชน มูคีะแนนทุี�ลดัลงอยา่งมูนียัยะสำคัญ ชี�ใหเ้หน็วัา่การสนับสนนุทุางด้ัานการเงินจากหน่วัยงาน

ระหวั่างปี 2564-2566 ไมู่ไดั้มูุ่งเน้นไปทุี�กลุ่มูอาชีพัเหล่านี� หร่ออาจจะเป็นเพัราะนโยบายและมูาติรการทุี�เกิดัข้ึ�น

ไมู่ไดั้ส่งผ่ลอย่างมูีประสิทุธิิภาพัให้กับบุคคลในกลุ่มูอาชีพัเหล่านี�

ถึึงแมู้คะแนนด้ัานการสนับสนุนทุางการเงินข้ององค์กร/หน่วัยงานในปี 2566 เพัิ�มูข้ึ�นเป็น 29 คะแนน

จาก 27 คะแนนในปี 2564 แต่ิโดัยรวัมูแล้วัคะแนนยังอยูใ่นระดัับติ�ำ สะทุ้อนเห็นถึงึช่องว่ัางให้เห็นถึงึควัามูจำเป็น

ในการมูีการสนับสนุนทุางการเงินจากองค์กรภาครัฐอย่างเป็นระบบและอย่างยั�งย่น อีกทุั�งยังสะทุ้อนให้เห็นถึึง

ควัามูสำคัญข้องการทุำให้ประชาชนติระหนักรู้ถึึงสิทุธิิประโยชน์ข้องตินเองในการไดั้รับหลักประกันรายไดั้

ตารางิท่ี 8 แสดังคะแนน FIN-ENA แบ่งติามูภูมูิภาคข้องประเทุศึไทุย และแบ่งติามูเพัศึ จากผ่ลสำรวัจ NRRI         

ปี 2564 และ 2566

ภ้มิภาค์ 2566 2564

กีรุงเทพิ 33 27

ภาค์กีลาง 33 30

ภาค์เห์นิ่อ 30 22

ภาค์ตะวันิออกีเฉียงเห์นิ่อ 29 28

ภาค์ใต� 23 26

รวม 29 27

    

เพศ 2566 2564

ชาย 29 24

หญิง 30 29

รวิม 29 27
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อาชีพ 2566 2564

ข้รก./พันง.ภาครัฐ 33 41

เจ้าข้องกิจการ 45 20

พันง.รัฐวัิสาหกิจ 31 47

พันง.เอกชน 23 30

ลูกจ้าง/รับจ้าง 25 19

อาชีพัอิสระ 21 17

อ่�นๆ 17 21

รวิม 29 27

อายุ 2566 2564

18-29 ปี 25 25

30-39 ปี 30 30

40-49 ปี 31 28

50-59 ปี 32 26

รวิม 29 27

3.4 ผลการประเมินดัชนีด้านระดับัทักษะควิามรู้ทางิการเงิิน และปัญหาเชิงินโยบัายที่เกี่ยวิข้องิ

 ในส่วันมูิติิย่อยทุี� 4 ทุี�เกี�ยวักับระดัับทุักษะควัามูรู้ทุางการเงินข้องคนไทุย พับวั่าปี 2564 เป็นปีหลังจาก

การเกดิัสถึานการณโ์ควัดิัและการเข้้ามูามูบีทุบาทุข้องบรกิารทุางการเงนิดิัจทิุลั (2563) และป ี2566 เปน็ชว่ังแรก

ข้องการดัำเนนิการติามูแผ่นปฏิบิตัิกิารดัา้นการพัฒันาทุกัษะทุางการเงนิข้องกระทุรวังการคลงั (2565-2570) ใน

ภาพัรวัมูจะเห็นไดัช้ดััวัา่ในปี 2564 คะแนนควัามูรูแ้ละทัุกษะทุางการเงินข้องคนไทุยมีูคา่เฉีลี�ยทุี� 29 ภมููภิาค 2566 

2564 และในปี 2566 มูีค่าเฉีลี�ยทุี� 24 คะแนน จากคะแนนเติ็มู 100 คะแนน ซึ่ึ�งอยู่ในช่วังคะแนน 20-40 กล่าวั

ไดั้วั่า คนไทุยมูีควัามูรู้และทุักษะทุางการเงินอยู่ในระดัับติ�ำเมู่�อเทุียบกับคะแนนคาดัหวััง ดัังแสดังในติารางทุี� 10 

ทุั�งนี�ในป ี2566 มูผี่ลคะแนนติ�ำลงอย่างมูนียัยะ คาดัว่ัามูสีาเหตุิมูาจากกระแสติอบรับจากบริการทุางการเงินดัจิทิุลั

ซึ่ึ�งกระติุ้นให้คะแนนในปี 2564 สูงกวั่าระดัับปกติิแติ่ในระยะสั�น และปี 2566 คะแนนกลับมูาอยู่ในระดัับเดัิมู  

หลังจากบริการทุางการเงินดัิจิทุัลไดั้อิ�มูติัวัลงแล้วั

ตารางิที่ 9 คะแนน FIN-LIT แบ่งติามูภูมูิภาคข้องประเทุศึไทุยและเพัศึ จากผ่ลสำรวัจ NRRI ปี 2564 และ 2566

ภูมิภาค 2566 2564

กรุงเทุพั 27 26

ภาคกลาง 26 30

ภาคเหน่อ 22 36

ภาคติะวัันออกเฉีียงเหน่อ 25 32

ภาคใติ้ 22 14

รวิม 24 29
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เพศ 2566 2564

ชาย 26 29

หญิง 23 29

รวิม 24 29

อาชีพ 2566 2564

ข้รก./พันง.ภาครัฐ 26 32

เจ้าข้องกิจการ 30 34

พันง.รัฐวัิสาหกิจ 26 39

พันง.เอกชน 20 32

ลูกจ้าง/รับจ้าง 24 20

อาชีพัอิสระ 21 23

อ่�นๆ 24 21

รวิม 24 29

อายุ 2566 2564

18-29 ปี 23 27

30-39 ปี 25 31

40-49 ปี 24 29

50-59 ปี 26 30

รวิม 24 29

เมู่�อพัจิารณาระดับัคะแนนแยกติามูปัจจยั พับว่ัา คะแนนควัามูรู้และทัุกษะทุางการเงินในปี 2566 ลดัลง
จากปี 2564 อย่างเป็นระบบ และกระทุบในเก่อบทุุกภูมูิภาค (ยกเวั้นกรุงเทุพัฯ และภาคใติ้) ทุุกเพัศึ ทุุกช่วังอายุ 
และในเก่อบทุกุกลุมู่อาชีพั (ยกเวัน้อาชีพัลูกจ้าง/รับจ้าง)  ทุั�งนี�การลดัข้องระดับัคะแนนอาจสะทุ้อนให้เห็นถึงึการ
ข้าดัควัามูติ่อเน่�องในการพััฒนาควัามูรู้และทุักษะทุางการเงิน และสะทุ้อนให้เห็นถึึงควัามูจำเป็นในการมูีแผ่น
พััฒนาควัามูรู้และทุักษะทุางการเงินข้องคนไทุยอย่างมูีระบบและยั�งย่น

ติ้องยอมูรับวั่าการส่งเสริมูทุักษะควัามูรู้ทุางการเงินนั�น หน่วัยงานทุี�เกี�ยวัข้้องจะต้ิองติระหนักถึึงปัจจัย
เชงิประชากรศึาสติร์ และพัฒันาการด้ัานการใช้บรกิารทุางการเงนิทุี�สามูารถึส่งผ่ลให้มูาติรการส่งเสริมูทุกัษะควัามูรู้
ทุางการเงินอาจมูีประสิทุธิิภาพัไมู่เป็นไปติามูคาดัหวัังไดั้ โดัยปัจจัยทุี�สามูารถึส่งผ่ลติ่อควัามูสามูารถึในการเรียนรู้
ทุักษะควัามูรู้ดั้านการเงินสามูารถึสรุปไดั้ดัังนี�

 -  ระดัับการศึึกษา 

หากจะกล่าวัโดัยทุั�วัไปแล้วั บุคคลทุี�มูีการศึึกษาสูงมูักจะมูีควัามูรอบรู้ทุางการเงินควับคู่ไปดั้วัย 
ทุั�งนี�เน่�องจากการศึกึษาในระบบจะส่งเสรมิูใหบ้คุคลมูทีุกัษะพั่�นฐานทุี�จำเปน็ในการเข้า้ใจองค์ควัามูรูแ้ละ
หลักปฏิิบัติิทุางด้ัานการเงิน ผ่ลสำรวัจจากระดัับนานาประเทุศึก็พับวั่าในนักเรียนอายุ 15 ปีทุี�มูีทุักษะ
ทุางคณิติศึาสติร์ทุี�ดัีหร่อมีูคะแนน PISA Math สูง มูักจะมีูควัามูรอบรู้ทุางการเงินในระดัับทุี�สูงด้ัวัย       

ดัังแสดังในรูปทุี� 26
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รูปที่ 26 ควัามูสัมูพัันธิ์เชิงบวักระหวั่างคะแนน PISA math กับควัามูรู้และทุักษะทุางการเงิน

ที่มา : รายงาน Financial Literacy Around the World: Insights from the Standard & Poor’s Ratings Services Global Financial Liter-

acy Survey. https://gflec.org/wp-content/uploads/2015/11/3313-Finlit_Report_FINAL-5.11.16.pdf

นอกจากนี�ในประเทุศึไทุยเอง กม็ูผี่ลสำรวัจทุกัษะทุางการเงนิข้องไทุยป ี2565 โดัยธินาคารแหง่

ประเทุศึไทุย ซึ่ึ�งไดั้ค้นพับอีกเช่นกันวั่า ระดัับการศึึกษาข้องบุคคลทุี�สูงข้ึ�นนำไปสู่ควัามูรู้ทุางการเงินทุี�สูง

ข้ึ�น ดัังนั�นจึงอาจกล่าวัได้ัวั่า นโยบายประการหนึ�งทุี�จะส่งเสริมูควัามูรู้และทัุกษะการเงิน ก็ค่อนโยบาย

เกี�ยวักับการศึึกษาทุี�ส่งเสริมูให้ประชาชนเข้้าถึึงการศึึกษาในระดัับสูงข้ึ�น

-  เพัศึ

เพัศึสามูารถึมูีอิทุธิิพัลอย่างมูากติ่อควัามูรู้และทุักษะทุางการเงิน โดัยพับวั่า ผู่้หญิงมูีทุักษะ

ทุางการเงินทีุ�อ่อนแอกว่ัาผู่้ชาย แมู้จะพิัจารณาจากอายุ ประเทุศึ การศึึกษา และรายได้ัทุี�แติกติ่างกัน

ก็ติามู อาจเน่�องมูาจากปัจจัยหลายประการ อาทุิ ผู่้หญิงมูักเผ่ชิญกับอุปสรรคในการศึึกษา รวัมูถึึง

บรรทุัดัฐานทุางวััฒนธิรรมูทุี�จำกัดัควัามูเป็นอิสระทุางการเงิน ส่งผ่ลให้เกิดัควัามูเหล่�อมูล�ำทุางรายไดั้

ระหวั่างเพัศึ และการเล่อกอาชีพัทีุ�อาจส่งผ่ลให้การติัดัสินใจทุางการเงินน้อยลง นอกจากนี� พัฤติิกรรมู

การลงทุนุทุี�ไมูช่อบควัามูเสี�ยง และควัามูคาดัหวังัข้องสังคมูเกี�ยวักบัควัามูรับผ่ดิัชอบทุางการเงิน ลว้ันสง่

ผ่ลให้ควัามูรู้ทุางการเงินลดัลง ช่องวั่างระหวั่างเพัศึนี�พับได้ัทุั�งในประเทุศึเศึรษฐกิจพััฒนาแล้วัและ  

ประเทุศึเศึรษฐกิจเกดิัใหมู่ (รูปทุี� 27) ส่วันในประเทุศึไทุยนั�น กพ็ับว่ัา เพัศึหญิงมูค่ีาเฉีลี�ยข้องระดับัควัามูรู้

ทุางการเงินติ�ำกวั่าเพัศึชายอย่างมูีนัยสำคัญจากการสำรวัจควัามูรู้และทัุกษะทุางการเงินข้องประชากร

ไทุย ในปี 2565 (ธินาคารแห่งประเทุศึไทุย 2565)
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รปูที ่27 สดััส่วันข้องผู้่ติอบแบบสอบถึามูเกี�ยวักบัควัามูรูทุ้างการเงนิได้ัถึกูต้ิองจาก 3 ใน 4 ข้้อ และสัดัส่วันผู่ทีุ้�ติอบ 

“ไมู่รู้” เปรียบเทุียบระหวั่างผู่้สอบแบบสอบถึามูเพัศึชายและเพัศึหญิง

ที่มา :  S&P Global Financial Literacy Survey

-  อายุ

อายมุูอีทิุธิพิัลติอ่ทุกัษะและควัามูรอบรู้ทุางการเงนิ เน่�องจากบคุคลทุี�อยูใ่นชว่ังอายตุ่ิางกนัอาจ

มูีระดัับควัามูรู้ ประสบการณ์ และโอกาสเข้้าถึึงหลักการและการเรียนรู้เกี�ยวักับการเงินต่ิางกัน ควัามูรู้

ทุางการเงนิมูแีนวัโน้มูทุี�จะดัขี้ึ�นติามูอาย ุเน่�องจากแต่ิละบคุคลมูปีระสบการณ์ในการจัดัการการเงินมูากข้ึ�น 

จากการสำรวัจระดัับควัามูรู้และทุักษะทุางการเงินข้องคนไทุยโดัยธินาคารแห่งประเทุศึไทุย และ

สำนักงานสถึิติิแห่งชาติิในช่วังปี ค.ศึ. 2016-2020 พับวั่า ทุักษะและควัามูรู้ทุางการเงินข้องคนไทุยมูี  

แนวัโน้มูเพัิ�มูข้ึ�นติามูอายุ และจะลดัลงเมู่�อเข้้าสู่วััยสูงอายุ ดัังแสดังในรูปทุี� 28 อย่างไรก็ดัี แมู้วั่าอายุจะ

เปน็ปจัจยัสำคญัในการกำหนดัระดับัควัามูรูแ้ละทุกัษะทุางการเงนิ แติก่จ็ำเปน็ติอ้งพัจิารณาปจัจยัอ่�น ๆ  

เช่น การศึึกษา รายไดั้ ภูมูิหลังทุางวััฒนธิรรมู และประสบการณ์ชีวัิติ เมู่�อประเมูินควัามูรู้และ             

ควัามูสามูารถึทุางการเงินข้องแติ่ละบุคคล

รูปที่ 28 ผ่ลคะแนนทุักษะทุางการเงินข้องคนไทุยในแติ่ละช่วังวััย

ที่มา : https://www.pier.or.th/blog/2023/1001/
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-  ลักษณะข้องอาชีพั

ลักษณะข้องอาชีพัมูีอิทุธิิพัลติ่อควัามูรู้และทุักษะทุางการเงินในรูปแบบติ่าง ๆ อาทุิ บุคคลใน

อาชีพัทุี�เกี�ยวัข้้องกับธิุรกิจและการเงินย่อมูมูีควัามูรู้และประสบการณ์อันส่งผ่ลให้มูีทัุกษะทุางการเงินทุี�

ดัีกวั่ากลุ่มูคนทีุ�ประกอบอาชีพัทีุ�ไมู่เกี�ยวัข้้อง นอกจากนี� วััฒนธิรรมูในทุี�ทุำงานก็อาจกำหนดัพัฤติิกรรมู

ทุางการเงินไดั้ รวัมูถึึงการเข้้าถึึงสิทุธิิประโยชน์ เคร่อข้่ายทุางวัิชาชีพั และการรักษาสมูดัุลระหวั่างชีวัิติ

และการทุำงานสามูารถึส่งผ่ลต่ิอโอกาสในการเรียนรู้และการวัางแผ่นทุางการเงิน ซึึ่�งล้วันมีูอิทุธิิพัลต่ิอ

ควัามูรูแ้ละทุกัษะทุางการเงนิทุั�งสิ�น จากผ่ลสำรวัจควัามูรูแ้ละทุกัษะทุางการเงนิข้องประชากรไทุย ในปี 

2565 พับว่ัา ค่าเฉีลี�ยระดัับทัุกษะทุางการเงินข้องคนไทุยในแต่ิละอาชีพัมีูควัามูแติกต่ิางกันอย่างมีู        

นยัสำคญัทุางสถึติิ ิโดัยผู่ป้ระกอบอาชพีัลกูจา้ง รฐัวัสิาหกจิ กลุมู่นายจา้ง และกลุ่มูลกูจา้งรฐับาลมูทีุกัษะ

ทุางการเงินสงูกว่ัากลุมู่อาชีพัอ่�น ๆ  เชน่ กลุมู่ผู่สู้งอายุ และกลุมู่คนป่วัยหรอ่คนพิัการทุี�ไมูส่ามูารถึทุำงาน

ไดั้ เป็นติ้น (ธินาคารแห่งประเทุศึไทุย 2565)

-  ระดัับรายไดั้ข้องประชากร

ระดัับรายไดั้มูีอิทุธิิพัลติ่อควัามูรู้และทุักษะทุางการเงิน เน่�องจากบุคคลทุี�มูีรายได้ัสูงกวั่าจะ

สามูารถึเข้้าถึึงแหลง่ข้้อมูลูเพั่�อการศึกึษาทุางการเงนิ การเปดิัรบัแนวัคดิัทุางการเงนิทุี�ซัึ่บซึ่อ้น และควัามู

สามูารถึในการเสี�ยงกับการลงทุนุได้ัมูากข้ึ�น อกีทุั�งบคุคลในกลุมู่ทุี�มูรีายได้ัสงูยงัอาจเผ่ชิญกบัควัามูทุ้าทุาย

เฉีพัาะทุี�เกี�ยวัข้้องกับการจัดัการหนี� การจัดัทุำงบประมูาณ และการออมู ซึึ่�งต้ิองใช้กลยุทุธ์ิและควัามู

เข้้าใจขั้�นสูง นอกจากนี� ผู่้มูีรายได้ัสูงมูักสามูารถึเข้้าถึึงบริการทุางการเงินได้ัดีัและมีูเสถีึยรภาพัทุาง

เศึรษฐกิจมูากกวั่า ซึ่ึ�งสามูารถึใช้เป็นรากฐานสำหรับการวัางแผ่นระยะยาวัไดั้ จากการสำรวัจทุักษะ

ทุางการเงินข้องประชากรในหลายประเทุศึทุั�วัโลก พับวั่ากลุ่มูคนทุี�มูีฐานะร�ำรวัยมูีทุักษะทุางการเงินดัี

กวั่ากลุ่มูคนจนในทุุกประเทุศึ หร่อแมู้แติ้ในกลุ่มูประเทุศึทุี�แบ่งติามูสถึานภาพัทุางเศึรษฐกิจ (รูปทุี� 29)

รูปที่ 29 ระดัับควัามูรู้และทัุกษะทุางการเงิน แบ่งติามูประเทุศึทุี�ยากจน (40% ล่างสุดัข้องประเทุศึมีูรายได้ัติ�ำ) 

และประเทุศึทุี�ร�ำรวัย (60% บนสุดัข้องประเทุศึทุี�มูีรายไดั้สูง)

ที่มา : S&P Global Financial Literacy Survey
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 -  การเข้้าถึึงบริการทุางการเงิน

การเข้้าถึึงบริการทุางการเงิน อาทุิ การฝ้าก-ถึอน-โอนเงิน บัติรเครดัิติ และการลงทุุน สามูารถึ

สง่ผ่ลถึงึควัามูรูแ้ละทัุกษะทุางการเงินข้องบุคคลผ่า่นการมูปีระสบการณ์ในการบรหิาร/ติดััสนิใจทุางการ

เงิน ในทุางกลับกันหากคนกลุ่มูใดัไมู่สามูารถึเข้้าถึึงบริการทุางการเงินก็จะทุำให้คนกลุ่มูนั�นไมู่สามูารถึ

พััฒนาทุักษะทุางการเงินทุี�จำเป็นไดั้  ในปัจจุบันบริการทุางการเงินสามูารถึเข้้าถึึงผ่่านระบบดัิจิทุัล 

ประชาชนสามูารถึทุำธุิรกรรมูผ่่านช่องทุางออนไลน์ได้ัอย่างสะดัวักรวัดัเร็วั โดัยหนึ�งในตัิวัเร่งสำคัญค่อ

การแพัร่การระบาดัข้องโรคโควัิดั-19 ซึึ่�งส่งผ่ลให้มูีการใช้งานช่องทุางดัิจิทุัลเป็นติัวักลางในการติิดัต่ิอ

ส่�อสาร ซึ่่�อ-ข้ายสินค้าและบริการ รวัมูถึงึทุำธุิรกรรมูทุางการเงินประเภทุต่ิาง ๆ  สะทุ้อนได้ัจากสถิึติจิำนวัน

บัญชีชำระและโอนเงินผ่่าน internet/mobile banking ทุี�โดัยรวัมูมูีแนวัโน้มูเติิบโติอย่างติ่อเน่�อง โดัย

ในปี พั.ศึ. 2565 มูีจำนวันบัญชี Internet Banking และ Mobile Banking รวัมูกันทุี� 138 ล้านบัญชี 

เทุียบกับในปี พั.ศึ. 2563 ทุี� 104 ล้านบัญชี เติิบโติเฉีลี�ยกวั่า 15% ติ่อปี

เช่นเดีัยวักัน ผ่ลสำรวัจการเข้้าถึึงบริการทุางการเงินภาคครัวัเร่อนปี 2565 จากธินาคารแห่ง

ประเทุศึไทุยชี�ให้เห็นว่ัาสัดัส่วันครัวัเรอ่นทุี�ใชบ้ริการทุางการเงินเพัิ�มูสูงข้ึ�นจากปี 2563 โดัยเฉีพัาะบริการ

โอนเงินและชำระเงิน การเปลี�ยนแปลงข้องบริการทุางการเงินไปสู่ระบบดัิจิทุัลนี�ส่งผ่ลให้ประชาชนไทุย 

โดัยเฉีพัาะในเข้ติติา่งจงัหวัดัั เข้า้ถึงึบรกิารทุางการเงนิไดัอ้ยา่งสะดัวักสบายและทุั�วัถึงึมูากข้ึ�น และนา่จะ

ส่งผ่ลบวักติ่อควัามูรู้และทุักษะทุางการเงินข้องประชากรไทุย ดัังแสดังในรูปทุี� 30

รูปที่ 30 สัดัส่วันข้องครัวัเร่อนทุี�ใช้บริการทุางการเงินกับผู่้ให้บริการในระบบ เปรียบเทุียบปี 2563 และ 2565

ที่มา : ผ่ลสำรวัจการเข้้าถึึงบริการทุางการเงินภาคครัวัเร่อน ปี 2565 ธินาคารแห่งประเทุศึไทุย 

อย่างไรก็ดัี แมู้วั่าบริการทุางการเงินดัิจิทุัลจะช่วัยส่งเสริมูให้ประชากรมูีควัามูรู้และทุักษะทุางการเงินทุี�

ดัีข้ึ�น แติ่ในข้ณะเดัียวักันภัยทุางการเงินก็มูักจะเกิดับ่อยครั�ง ผ่่านรูปแบบทุี�หลากหลายมูากข้ึ�น กล่าวัไดั้วั่า    

นวัตัิกรรมูมีูส่วันทุำให้ประชาชนมีูควัามูจำเป็นต้ิองพััฒนาทัุกษะใหมู่ ๆ  อาทิุ ทุกัษะทุางการเงินดัจิิทัุล เพิั�มูขึ้�นด้ัวัย ทุั�งนี�

ในภาพัรวัมูประเทุศึไทุยยังคงมีูช่องวั่างในการพััฒนาองค์ควัามูรู้ทุางการเงินข้องประชากร ให้ทุันสมูัยและรู้ทัุน 

ภัยคุกคามูในรูปแบบใหมู่ ๆ เพั่�อให้ประชาชนสามูารถึใช้บริการทุางการเงินในยุคดัิจิทุัลได้ัอย่างมีูประสิทุธิิภาพั

และปลอดัภัยจากภัยคุกคามูติ่าง ๆ



บที่ที่่�             4
                 บที่ส่รุปัข้้อเส่นอแนะที่างนโยบาย

4.1  ข้อเสนอแนะทางินโยบัายที่ส่งิเสริมควิามพร้อมในการเกษียณอายุด้านคุณภาพชีวิิต  

ในสว่ันข้องข้อ้เสนอแนะเชงินโยบายในการสง่เสรมิูควัามูพัร้อมูด้ัานคณุภาพัชีวัติิ ในปจัจบุนัมูคีวัามูทุ้าทุาย

จากการเปลี�ยนแปลงไปสู่สังคมูสูงอายุ การเปลี�ยนผ่่านทุางเทุคโนโลยีดัิจิทุัล การเปลี�ยนจากสังคมูชนบทุสู่สังคมู

เมู่อง และการเปลี�ยนแปลงข้องสภาพัภูมูิอากาศึ ซึ่ึ�งนำมูาสู่ปัญหาควัามูแออัดัข้องการใช้บริการทุางการแพัทุย์ใน

บางพั่�นทุี�ได้ั ซึึ่�งระบบสาธิารณสุข้ไทุยและควัามูเสี�ยงต่ิอการสร้างควัามูพัร้อมูด้ัานควัามูมูั�นคงทุางชีวัติิประกอบด้ัวัย

ปัจจัยติ่าง ๆ ติามูนี�

1) ควัามูติ้องการใช้บริการทุางการแพัทุย์เพัิ�มูสูงข้ึ�นอย่างก้าวักระโดัดั

2) บุคลากรทุางการแพัทุย์และเคร่�องมูอ่แพัทุย์ติอ้งสามูารถึเข้า้ถึงึได้ักบัประชากรทุกุกลุมู่อย่างเทุา่เทุยีมู

3) ภาระค่าใช้จ่ายทุางการแพัทุย์สูงข้ึ�นอย่างก้าวักระโดัดั จึงติ้องมูุ่งเป้าไปทุี�การรักษาเชิงป้องกัน

4) การเปลี�ยนแปลงข้องสภาพัภูมูิอากาศึทุำให้เกิดัควัามูเสี�ยงข้องโรคอุบัติิใหมู่ และการแพัร่หลายข้อง 

  โรคบางประเภทุสูงข้ึ�น

5) เทุคโนโลยีและนวััติกรรมูทุำให้ควัามูคาดัหวัังบริการทุี�ติอบโจทุย์ควัามูติ้องการสูงมูากข้ึ�น

ในมิูติขิ้องควัามูต้ิองการบรกิารทุางการแพัทุย์ทุี�สูงข้ึ�นนั�นส่วันหนึ�งเกดิัจากการเติิบโติข้องเมูอ่งทุี�มูแีนวัโน้มู

เติิบโติในสัดัส่วันสูงหร่อทุี�เรียกวั่า urbanization ในปัจจุบันประชากรข้องโลกมูากกวั่าร้อยละ 50 อาศึัยอยู่         

ในเข้ติเมูอ่ง และมูกีารคาดัการณว์ัา่สดััสว่ันข้องประชากรในเข้ติเมูอ่งจะสงูข้ึ�นเปน็ร้อยละ 70 ภายในป ีพั.ศึ. 2593 

การเปลี�ยนแปลงดังักลา่วัทุำใหเ้กดิัปัญหาสงัคมูติามูมูา ไมูว่ัา่จะเปน็ควัามูแออดััในการใชบ้รกิารโครงสรา้งพั่�นฐาน

ข้องเมู่อง ควัามูไมู่มูั�นคงทุางชีวัิติจากควัามูเหล่�อมูล�ำข้องประชากรในเข้ติเมู่อง ปัญหามูลพัิษและการกำจัดัข้ยะ 

ซึ่ึ�งปัญหาเชิงสังคมูติ่าง ๆ เหล่านี� ล้วันเป็นปัจจัยทุี�ทุำให้เกิดัควัามูเสี�ยงข้องโรคระบาดั และปัญหาสุข้ภาพักาย      

และสุข้ภาพัจิติข้องประชากรในเข้ติเมู่อง

การเกิดั urbanization ส่งผ่ลต่ิอควัามูเสี�ยงข้องควัามูไมู่พัร้อมูด้ัานคุณภาพัชีวิัติ ดัังนั�นภาครัฐจะต้ิอง

เลง็เหน็และวัางแนวัทุางเกี�ยวักบัการพัฒันาสงัคมูเมูอ่งให้ไปสู่การเปน็เมูอ่งอจัฉีริยะ (smart city) ทุี�มูกีารบริหาร

ระบบข้นส่งสาธิารณะ การใชพ้ัลงังานและระบบสาธิารณปูโภค และการแกไ้ข้ปญัหามูลภาวัะอยา่งมูปีระสิทุธิภิาพั 

นอกจากนี�จะต้ิองมีูการปรับปรุงระบบบริการสาธิารณสุข้ให้เหมูาะสมูกับเข้ติเมู่องทีุ�มูีควัามูแออัดัสูง มูีการปรับ

โครงสร้างให้เกิดัศึูนย์บริการทุางการแพัทุย์ข้นาดัย่อมู กระจายอยู่ติามูพั่�นทุี�ติ่าง ๆ ข้องเมู่อง เพั่�อให้ผู่้ใช้บริการ
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สามูารถึใช้บริการไดั้อย่างรวัดัเร็วัและลดัควัามูแออัดัข้องการใช้บริการทุี�โรงพัยาบาล

ภาครัฐติอ้งให้ควัามูสำคัญกบัการดูัแลรักษาสุข้ภาพัเชงิปอ้งกัน มูากกว่ัาการรักษา โดัยจะต้ิองมีูการออก

มูาติรการควับคมุูคกุณภาพัข้องอาหารและเคร่�องดัมิูใหมู้คีณุคา่ทุางสารอาหาร ควัามูมูนั ควัามูหวัาน และปรมิูาณ

ไข้มูนัให้อยูใ่นระดับัทุี�เหมูาะสมูทุี�ไมูทุ่ำให้เกดิัควัามูเสี�ยงข้องการเป็นโรคไมู่ติิดัต่ิอเร่�อรงั ซึึ่�งการเกิดัวักิฤติกิารแพัร่

ระบาดัข้องโรค COVID-19 เป็นส่วันหนึ�งทุี�ทุำให้คนไทุยให้ควัามูสำคัญกับการป้องกันไมู่ให้เกิดัโรคมูากยิ�งข้ึ�น

การเกิดัขึ้�นเทุคโนโลยีดัิจิทัุลยังมีูบทุบาทุสำคัญทุี�ช่วัยให้ภาครัฐสามูารถึกระติุ้นให้เกิดัการดูัแลรักษา

สุข้ภาพัเชิงป้องกันไดั้ เช่น การใช้เซึ่็นเซึ่อร์ติรวัจวััดัควัามูดััน ระดัับน�ำติาลในเล่อดั หร่อคล่�นไฟฟ้าหัวัใจ ถึ่อเป็น

เทุคโนโลยีสำคญัทุี�จะช่วัยบรรเทุาปัญหาสุข้ภาพัข้องคนไทุย นอกจากนี�เทุคโนโลยีดั้านสุข้ภาพัทุี�สามูารถึนำมูาใช้

ภายในบา้นยงัเป็นอกีปจัจยัหนึ�งทุี�ภาครฐัควัรสง่เสรมิูเพั่�อชว่ัยในการปรับเปลี�ยนพัฤติกิรรมูการใชช้วีัติิข้องคนไทุย 

และชว่ัยลดัอบุตัิเิหติทุุี�อาจจะเกดิัข้ึ�นโดัยเฉีพัาะกบัผู่เ้กษยีณอาย ุหากมูกีารเกบ็รวับรวัมูข้อ้มูลูอยา่งเปน็ระบบ และ

นำไปวิัเคราะห์อย่างถึูกติ้องจะสามูารถึช่วัยให้แพัทุย์ให้บริการได้ัอย่างรวัดัเร็วัมูากยิ�งข้ึ�น และในบางครั�งอาจ         

ส่งเสรมิูให้แพัทุย์มูคีวัามูมูั�นใจในการวันิจิฉียัโรค และให้บรกิารในรปูแบบบรกิารการแพัทุย์ทุางไกล (telemedicine) 

และเภสัชกรทุางไกล (telephamacy) ผ่่านเทุคโนโลยีส่�อสารดัิจิทุัลไดั้ 

นอกจากนี�เทุคโนโลยีดัจิทิุลัยงัสามูารถึนำมูาใชใ้นการบริหารจัดัการคลงัยา และวัสัดุัอปุกรณท์ุางการแพัทุย์

เพั่�อให้สามูารถึบริหารสินค้าคงคลังได้ัอย่างมีูประสิทุธิิภาพั ลดัการหมูดัอายุข้องยา และลดัควัามูเสี�ยงข้อง          

การข้าดัแคลนยาในช่วังเวัลาหนึ�งไดั้ ซึึ่�งในปัจจุบันมูีผู้่ให้บริการด้ัานเทุคโนโลยีเกี�ยวักับบริการทุางการแพัทุย์ 

(healthtech) มูากยิ�งข้ึ�น

ดัว้ัยเหติทุุี�เทุคโนโลยดีัจิทิุลัไดัป้รบัเปลี�ยนควัามูคาดัหวังัข้องผู้่ใชบ้รกิารทุางการแพัทุยท์ุี�จะติอ้งการบรหิาร

แบบเฉีพัาะเจาะจงและชาญฉีลาดัมูากยิ�งข้ึ�น ดัังนั�นภาครัฐควัรปรับเปลี�ยนนโยบายจากการนำแพัทุย์หร่อ         

ศึนูย์บรกิารมูาเป็นจดุัศึนูย์กลาง (healthcare provider centric) ในการกำหนดักลยทุุธ์ิและนโยบายต่ิาง ๆ  เป็นการ

มูุ่งเน้นให้ประชาชนเป็นศูึนย์กลางข้องการให้บริการมูากยิ�งข้ึ�นหร่อทุี�เรียกว่ัา patient centric healthcare 

เปน็การเปลี�ยนทุศัึนคติใินการทุำงานทีุ�สำคญั ทุี�จะนำมูาสู่กับปรับเปลี�ยนรปูแบบการให้บรกิารทุี�มูุง่เนน้สรา้งควัามู

พัึงพัอใจให้กับผู่้ใช้บริการสูงสุดั และพัร้อมูทุี�จะปรับรูปแบบการให้บริการให้ติอบโจทุย์ควัามูติ้องการข้องแติ่ละ

บุคคล หร่อทุี�เรียกวั่า personalization 

ภาครฐัจะติอ้งเปลี�ยนแนวัคดิัสำคญัจากการใหผู้่ป้ว่ัยและประชาชนมูตีิน้ทุนุในการเข้า้ถึงึระบบสาธิารณสขุ้

เป็นการปรับการให้บริการให้ระบบสาธิารณสุข้เข้้าถึึงประชาชนแทุน ซึ่ึ�งนอกจากจะเป็นการเพิั�มูประสิทุธิิภาพั   

การให้บริการ และควัามูพัึงพัอใจข้องประชาชน ยังอาจมูีส่วันช่วัยในการลดัติ้นทุุนและงบประมูาณบางดั้านไดั้

เมู่�อมูีการผ่นวักรวัมูเทุคโนโลยีดัิจิทุัลเข้้ามูาในการรักษาและเก็บข้้อมููลการรักษามูากยิ�งข้ึ�น ภาครัฐจะ

สามูารถึมูุง่เน้นสรา้งระบบฐานข้อ้มูลูข้องระบบสาธิารณสุข้ไทุยให้เช่�อมูต่ิอถึงึกันระหว่ัางศึนูย์บริการทุางการแพัทุย์

ติั�งแต่ิระดัับปฐมูภูมูิ ทุุติิยภูมูิ และติติิยภูมูิเพั่�อให้การให้บริการทุางการแพัทุย์มูีควัามูต่ิอเน่�อง และไมู่เกิดัปัญหา

ควัามูล่าช้าในการรกัษาผู่ป่้วัย นอกจากนี�ระบบฐานข้้อมูลูเกี�ยวักบัเคร่�องมูอ่แพัทุย์และยา ยงัช่วัยให้เกดิัการคาดัการณ์

ควัามูเสี�ยงข้องการเกิดัโรคในแติ่ละฤดัู และในแติ่ละพั่�นทุี�ไดั้แมู่นยำมูากยิ�งข้ึ�น เพั่�อช่วัยให้สามูารถึวัางแผ่น           

จัดัซึ่่�อจัดัจ้างเคร่�องมู่อและยาไดั้อย่างพัอเพัียง เหมูาะสมูกับควัามูติ้องการสูงสุดั

ระบบฐานข้้อมููลดัังกล่าวัจะติ้องมูีการเช่�อมูโยงกับระบบสวััสดัิการดั้านการรักษาพัยาบาลติ่าง ๆ ข้อง
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ประชาชนดั้วัย เช่น กองทุุนประกันสุข้ภาพัแห่งชาติิ กองทุุนประกันสังคมู และสวััสดัิการรักษายาบาลข้้าราชการ 

เพั่�อให้เกิดัเป็นฐานข้้อมููลข้นาดัใหญ่ทุี�บูรณาการข้้อมููลการรักษา และข้้อมููลสุข้ภาพัรายบุคคล ซึ่ึ�งจะทุำให้การ

รักษาพัยาบาลเป็นไปด้ัวัยควัามูรวัดัเร็วัและปลอดัภัย ทุำให้แพัทุย์สามูารถึประเมิูนอาการได้ัอย่างแมู่นยำและ

สามูารถึให้บริการแบบเฉีพัาะเจาะจงรายบุคคล (personalized health services) ไดั้

ระบบสาธิารณสุข้ติ้องมูีควัามูย่ดัหยุ่นสูง เพ่ั�อให้สามูารถึรองรับภัยและวิักฤติิทุี�สามูารถึเกิดัข้ึ�นได้ัอย่าง 

ฉีบัพัลนั ดังันั�นการจดััสรรทุรพััยากรและกฎระเบยีบในด้ัานต่ิาง ๆ  จะต้ิองมูกีารปรบัเปลี�ยนเพั่�อให้พัร้อมูสำหรับการ

เปลี�ยนแปลง และทุำใหไ้มูเ่กดิัควัามูล่าชา้ในการทุำงาน นอกจากนี�จะติอ้งมูกีารนำเทุคโนโลยดีัจิทิุลัมูาชว่ัยใหก้าร

ให้บริการมูีควัามูชาญฉีลาดัมูากยิ�งข้ึ�น และทุำให้บุคลากรทุางการแพัทุย์ทีุ�มูีอยู่อย่างจำกัดั สามูารถึดัูแลจำนวัน   

ผู่้ป่วัยไดั้มูากข้ึ�น

ควัามูย่ดัหยุ่นข้องระบบสาธิารณสุข้จะเกิดัข้ึ�นได้ัหากภาครัฐมีูการปรับแนวัคิดัจากการบริหารงานและ

กำหนดันโยบายแบบรวัมูศึูนย์ (centralization) มูาเป็นการกระจายอำนาจสู่ทุ้องถึิ�นหร่อทุี�เรียกวั่า decentral-

ization ผ่า่นองคก์รปกครองสว่ันทุอ้งถึิ�น (อปทุ.) เพั่�อใหมู้อีำนาจในการติดััสนิใจบางประการทีุ�เหมูาะสมูติอ่ชมุูชน

ข้องตินเอง อย่างไรกต็ิามูภาครฐัจะต้ิองสร้างควัามูมูั�นใจว่ัาผู้่บริหารข้อง อปทุ. มูคีวัามูรู้ควัามูสามูารถึทีุ�เหมูาะสมู     

ในการติดััสนิใจเหติกุารณต์ิา่ง ๆ  ดังันั�นจะติอ้งมูกีารสง่เสรมิูใหค้วัามูรู ้และใหก้ารเข้า้ถึงึข้อ้มูลูทุี�สำคญัเพั่�อประกอบ

การติัดัสินใจ

อกีประเด็ันหนึ�งทุี�ภาครัฐควัรมีูการกำหนดัให้เป็นวัาระแห่งชาติิคอ่นโยบายทุี�เกี�ยวักับการสร้างควัามูรอบรู้

ดั้านสุข้ภาพัหร่อทุี�เรียกวั่า health literacy เหมู่อนกับในกรณีข้องการส่งเสริมูทัุกษะควัามูรู้ทุางการเงิน              

(financial literacy) เพั่�อเป็นเคร่�องมู่อในการเพัิ�มูบทุบาทุข้องประชาชนในการดัูแลสุข้ภาพัข้องตินเอง เป็นการ

ลดัภาระงบประมูาณทุี�จะเกิดัข้ึ�นจากการรักษาพัยาบาลภายหลังการเกิดัโรค โดัยการส่งเสริมูควัามูรู้ดั้านสุข้ภาพั

นี�จะติอ้งทุำอยา่งรอบดันัไมูว่ัา่จะเปน็การใชส้่�อดิัจทิุลั ส่�อดัั�งเดัมิู ภาพันิ�ง และภาคเคล่�อนไหวั การสง่เสรมิู health 

literacy จะช่วัยให้คนไทุยมีูควัามูรอบรูด้้ัานสุข้ภาพัทุี�ไดัร้บัการยน่ยันทุางวิัชาการแล้วั ไมู่ไดัเ้ปน็ควัามูรูทุ้ี�เกดิัจาก

การบอกเล่าข้องคนรุ่นก่อน ซึ่ึ�งมูักจะนำมูาสู่การทุำให้เกิดัการประพัฤติิตินทุี�ส่งผ่ลเสียติ่อสุข้ภาพัในทุี�สุดั

ในระหวั่างการส่งเสริมู health literacy ภาครัฐควัรทุี�จะมูุ่งเป้าให้ควัามูสำคัญกับคุณภาพัข้องอาหาร 

และคุณค่าทุางโภชนาการข้องอาหาร ไมู่ควัรให้ควัามูสำคัญเฉีพัาะกับราคาข้องอาหารทุี�ติ้องมูีราคาถึูกย่อมูเยา

และเข้้าถึึงไดั้เป็นวังกวั้างเทุ่านั�น เพัราะการบริโภคอาหารทุี�ไมู่มูีคุณภาพั หร่ออาหารทุี�ผ่่านการใช้สารเคมูีทุี�ไดั้รับ

การพัิสจูนแ์ล้วัทุางวัชิาการวัา่จะสง่ผ่ลเชงิลบติอ่สขุ้ภาพัในระยะยาวั ถึ่อเปน็การทุำใหค้นไทุยติายผ่อ่นสง่ และใน

ทุา้ยทุี�สดุัคนไทุยจะเป็นโรคต่ิาง ๆ  ติามูมูาจนเป็นภาระข้องระบบประกันสขุ้ภาพัถ้ึวันหนา้ข้องไทุย โดัยภาครัฐอาจ

ใช้มูาติรการทุางภาษี หร่อการกำหนดัเกณฑ์์คุณภาพัข้ั�นติ�ำหร่อข้ั�นสูงข้องส่วันประกอบในอาหาร หร่อการออก

กฎหมูายให้เกิดัการติรวัจสอบแหล่งทุี�มูาข้องวัตัิถุึดับิทุี�ใชเ้ป็นอาหาร ถึอ่เป็นนโยบายสำคัญทุี�จะช่วัยลดัควัามูเสี�ยง

เชิงสุข้ภาพัไดั้

นอกจากประเด็ันเร่�องข้องอาหาร ภาครัฐควัรส่งเสรมิูใหค้นไทุยติระหนักถึงึการออกกำลังกาย การบริหาร

เชงิอารมูณ์ทุี�ได้ั และการอยูห่่างไกลอบายมุูข้ ส่งเสริมูให้ชมุูชนเกิดัการจัดักิจกรรมูเพ่ั�อเสริมูสร้างควัามูสัมูพัันธ์ิทุี�ดัี    

ในชุมูชน และสนับสนุนการสร้างเป็นชมูรมูทุี�เกี�ยวัข้้องกับการส่งเสริมูสุข้ภาพัทีุ�ดีั เช่น ชมูรมูกีฬา ชมูรมูอาหาร

สุข้ภาพั ชมูรมูกลุ่มูเกษติรปลอดัสาร หร่อชมูรมูแพัทุย์พ่ั�นบาน เป็นต้ิน แนวัทุางการส่งเสริมูชมูรมูและการรวัมู
กลุ่มูกันนี� จะช่วัยให้คนในชุมูชนเกิดัการแลกเปลี�ยนควัามูรู้ด้ัานสุข้ภาพัระหว่ัางกันอย่างต่ิอเน่�อง เป็นเคร่อข้่าย



กีารวิเค์ราะห์์ปััจจัยและนิโยบายที�ส่งผู้ลกีระทบต่อดัช่นิีค์วามพิร�อมในิกีารเกีษีียณอายุ46  

แห่งการเรียนรู้ และยังส่งผ่ลติ่อการสร้างควัามูสัมูพัันธิ์ทุี�ดัีทุี�สนับสนุนสุข้ภาพัจิติข้องคนในชุมูชนร่วัมูดั้วัย

ภาครฐัอาจมูกีารสร้างระบบ digital platform ในการส่งเสรมิูให้ควัามูรูเ้กี�ยวักบัพัฤติกิรรมูการออกกำลงักาย 
พัฤติิกรรมูการรับประทุานอาหาร ทุี�เป็น mobile application ทุี�ไมู่มูีค่าใช้จ่ายเพั่�อให้ประชาชนสามูารถึ           
ปรับเปลี�ยนพัฤติิกรรมูข้องตินเองติามูควัามูเหมูาะสมู และ mobile application ยังถึ่อเป็นอีกเคร่�องมู่อหนึ�งใน
การสร้างฐานข้้อมููลรายบุคคลข้องประชาชน เพั่�อเป็นข้้อมููลประกอบการวัินิจฉีัยโรคข้องแพัทุย์ร่วัมูดั้วัย

การเปลี�ยนผ่า่นไปสูสั่งคมูสูงอายุอยา่งยิ�งยวัดั เป็นอกีการเปลี�ยนแปลงทุี�ภาครัฐจะต้ิองมูุง่เป้าหาแนวัทุาง
รองรับการรักษาพัยาบาล และการมูีเคร่�องมู่อทุี�พัร้อมูสำหรับผู่้สูงอายุในการใช้ชีวัิติ เช่นการสนับสนุนให้เกิดัการ
ผ่ลิติวััสดัอุุปกรณ์สำหรบัผู่สู้งอายภุายในประเทุศึ อยา่งแวัน่สายติา ผ่า้ออ้มู ฟนัปลอมู เปน็ติน้ เพั่�อชว่ัยใหผู้่ส้งูอายุ
สามูารถึใช้ชีวัิติไดั้อย่างปกติิมูากทุี�สุดั และถึ่อเป็นการส่งเสริมูให้เกิดัการดัูแลดั้วัยติัวัเองไดั้อย่างมูีประสิทุธิิภาพั 
(self-care) หรอ่การส่งเสริมูธุิรกิจบริการทุางการแพัทุย์และศูึนย์พักัพิังผู่สู้งอายุซึ่ึ�งจะเป็นนโยบายทุี�สำคัญในการ
ลดัภาระงบประมูาณข้องภาครฐั เพั่�อใหภ้าคเอกชนเข้า้มูามูสีว่ันรว่ัมูในการใหบ้รกิารผู่ส้งูอายทุุี�เสนอควัามูสะดัวัก
สบายใหกั้บผู่ใ้ชบ้รกิารทุี�มูคีวัามูสามูารถึในการจา่ยไดั ้ศึนูยบ์รกิารคนชราจะเปน็ศึนูยบ์รกิารดัา้นสงัคมูสงเคราะห์ 
การรักษาพัยาบาล การสันทุนาการ และการกายภาพับำบัดั โดัยศึูนย์ดัังกล่าวัช่วัยแบ่งเบาภาระดั้านควัามูแออัดั
ข้องโรงพัยาบาล และเพัิ�มูประสิทุธิิภาพัในการให้บริการกับผู่้สูงอายุ กับประชากรวััยแรงงานทุี�มูาใช้บริการ            
โรงพัยาบาลข้องภาครัฐ

การเข้้าสู่สังคมูสูงอายุข้องไทุยนำมูาสู่ควัามูจำเป็นทีุ�อุปกรณ์ทุางการแพัทุย์ และยาสำหรับการใช้รักษา
โรคติา่ง ๆ  มูคีวัามูจำเปน็ทุี�ประเทุศึไทุยจะติอ้งสามูารถึผ่ลติิไดัเ้อง เพั่�อลดัการพึั�งพังิการนำเข้า้จากบรษิทัุต่ิางชาติิ 
และลดัภาระค่าใช้จ่ายด้ัานงบประมูาณทุี�จะเกดิัข้ึ�น ดังันั�นภาครฐัควัรมูกีารร่วัมูมู่อกบัหน่วัยงานต่ิาง ๆ อย่างใกล้ชิดั
เพั่�อร่วัมูกันพััฒนาเทุคโนโลยีและกระบวันการผ่ลิติเคร่�องมู่อทุางการแพัทุย์ทีุ�จำเป็นและมูีคุณภาพั เพั่�อเป็น        
ทุางเลอ่กสำหรบัประชาชน และทุำให้ประชาชนทีุ�ยากจนและอาศึยัอยูใ่นพ่ั�นทีุ�ห่างไกลสามูารถึเข้้าถึึงได้ัอย่างเทุ่าเทุยีมู 
นอกจากนี�การผ่ลิติเคร่�องมู่อแพัทุย์และยาดัังกล่าวัยังสามูารถึพััฒนาติ่อยอดัจนกลายเป็นรายไดั้หลักข้อง         
ระบบเศึรษฐกิจไทุยได้ัในอนาคติ และทุำให้ประเทุศึไทุยเป็นศูึนย์กลางทุางการแพัทุย์ในระดัับสากลในทุี�สุดั     
(medical hub)

นอกจากนี�ภาครัฐจะต้ิองพััฒนาส่�อควัามูรู้เกี�ยวักับการดูัแลผู่้สูงอายุควัรมีูการพััฒนาให้มูากข้ึ�น เพ่ั�อให้
ครอบครัวัรู้แนวัทุางการปฏิิบัติิติ่อผู่้สูงอายุอย่างถึูกติ้อง และสามูารถึป้องกันไมู่ให้ผู่้สูงอายุประสบกับปัญหาดั้าน
สุข้ภาพัทุี�ไมู่คาดัคิดัจากการอุบัติิเหตุิในบ้านได้ั ครัวัเร่อนยังถึ่อเป็นส่วันสำคัญทุี�สามูารถึช่วัยปฐมูพัยาบาลแก่        
ผู่สู้งอายเุบ่�องติน้กอ่นถึงึมูอ่แพัทุย์ไดั ้เปน็การแบง่เบาภาระข้องแพัทุย ์และโรงพัยาบาล อกีทุั�งยงัเปน็การบรรเทุา
ปญัหาด้ัานสุข้ภาพัข้องผู่สู้งอายุจากหนักให้เป็นเบา เพ่ั�อลดัภาระค่าใชจ้า่ยทุางการแพัทุย์ในการรักษาผู่สู้งอายุ ส่�อ
ควัามูรู้สำหรับผู่้สูงวััยดัังกล่าวัยังเป็นข้้อมููลทุี�ช่วัยให้แรงงานทุี�อยู่ในวััยทุำงานติระหนักถึึงข้้อจำกัดัทุางกายภาพั 
และสภาวัะทุางจิติทุี�จะเกิดัข้ึ�นภายหลังเกษียณอายุ เพ่ั�อให้คนในวััยแรงงานสามูารถึวัางแผ่น และเติรียมูพัร้อมู
รับมู่อกับการเกษียณอายุ 

กล่าวัโดัยสรปุนโยบายในการส่งเสรมิูควัามูพัร้อมูด้ัานสขุ้ภาพัสำหรบัการเกษยีณอายจุะต้ิองประกอบด้ัวัย 
1) การมูุ่งลดัควัามูเหล่�อมูล�ำข้องการเข้้าถึึงการรักษา 2) การทุำให้ระบบสาธิารณสุข้มูีควัามูย่ดัหยุ่นสามูารถึ      
ปรับเปลี�ยนได้ัติามูสถึานการณ์ทีุ�เปลี�ยนแปลงไป 3) การส่งเสริมูให้สาธิารณสุข้ไทุยเป็นอีกแหล่งรายได้ัหลักข้อง

ประเทุศึสำหรับเศึรษฐกิจไทุยทุั�งระบบ
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4.2 ข้อเสนอแนะทางินโยบัายที่ส่งิเสริมควิามพร้อมในการเกษียณอายุด้านการเงิิน

การแก้ไข้ปัญหาเร่งดั่วันอันดัับแรกทุี�ภาครัฐและหน่วัยงานทุี�เกี�ยวัข้้องควัรให้ควัามูสำคัญเพั่�อแก้ไข้      

ควัามูพัรอ้มูดัา้นการเงนิข้องคนไทุยคอ่การแกไ้ข้ปญัหาหนี�ครวััเรอ่น เพั่�อใหค้รวััเรอ่นไทุยสามูารถึมูหีนี�สนิไดัอ้ยา่ง       

เหมูาะสมู และรู้จักวัิธิีการใช้หนี�เพั่�อการเติิบโติทุางรายไดั้ข้องตินเองอย่างเหมูาะสมู 

การแก้ไข้ปัญหาหนี�ครัวัเร่อนติ้องมูีการแก้ไข้แบบบูรณาการทุี�ติ้องอาศึัยการดัำเนินนโยบายจากหลาย

ภาคส่วันให้สอดัคล้องกัน และการแก้ไข้ปัญหาหนี�ครัวัเร่อนต้ิองทุำอย่างรอบคอบเพ่ั�อลดัผ่ลกระทุบทุี�จะเกิดัข้ึ�น

จากการลดัลงข้องการบริโภคจนทุำให้เศึรษฐกิจติกติ�ำลงได้ั มูาติรการการแก้ไข้ปัญหาหนี�ในลักษณะทุี�มูุ่งเน้นจัดั

กิจกรรมู หลักสูติร หร่อเคร่�องมู่อในการเรียนรู้ เพั่�อกระติุ้นให้คนไทุยมูีทุักษะทุางการเงินเกี�ยวักับการบริหารหนี�

นั�นอาจเป็นมูาติรการทุี�ไมู่สามูารถึเหน็ผ่ลได้ัอย่างมูนียัสำคญั เพัราะการติดััสนิใจเพั่�อเป็นหนี�ข้องครวััเรอ่นส่วันใหญ่

เกิดัจากปัญหาดั้านสภาพัคล่อง และควัามูติ้องการใช้ชีวัิติในรูปแบบหนึ�ง ซึ่ึ�งควัามูติ้องการเหล่านี�มูักจะทุำให้      

เกิดัอารมูณ์ และอคติิเชิงพัฤติิกรรมู (behavioral biases) เมู่�อจะติ้องเป็นหนี� ดัังนั�นสิ�งทุี�ภาครัฐและหน่วัยงานทุี�

เกี�ยวัข้้องควัรเร่งดัำเนินการอาจสรุปไดั้ดัังนี�

1. มูุง่เน้นให้สถึาบนัการเงนิ ผู่ป้ระกอบธิรุกจิทุี�มูใิช่สถึาบนัการเงนิ และสหกรณ์ออมูทุรพััย์ มูกีารให้สนิเช่�อ

อย่างมูคีวัามูรบัผ่ดิัชอบ (responsible lending) ซึ่ึ�งเป็นการให้สนิเช่�อทุี�ไมู่เพัยีงแค่วัเิคราะห์ควัามูเสี�ยง

ในการผ่ิดันัดัชำระหนี�ข้องผู้่กู้เทุ่านั�น แต่ิจะต้ิองมูีการวัิเคราะห์ควัามูสามูารถึข้องผู่้กู้ในการมีูเงิน     

เหล่อเพั่�อเก็บออมู และเงินเหล่อเพ่ั�อรองรับค่าใช้จ่ายประจำวััน ธินาคารแห่งประเทุศึไทุยจะติ้องไมู่

เพัยีงออกแนวัปฏิบัิติทิุี�ผู่ใ้ห้บรกิารด้ัานสินเช่�อควัรดัำเนินการเทุ่านั�น แต่ิควัรมูกีารบงัคบัให้สถึาบนัการเงิน

สามูารถึย่นยันไดั้วั่ายอดัเงินสินเช่�อทุี�ให้แติ่ละครัวัเร่อนมูีสัดัส่วัน debt service coverage ratio 

เทุ่าไร และมููลค่าการปล่อยสินเช่�อทุั�งหมูดัมูีค่าเฉีลี�ยข้อง debt service coverage ratio ทุี�คำนวัณ

ไดั้เทุ่าไร ทุี�มูีหลักฐานเชิงติัวัเลข้รองรับทุี�ชัดัเจน

2. พัฒันาการทุางเศึรษฐกจิในปจัจบุนันำมูาสูก่ารบรโิภคนยิมูทุี�ครัวัเร่อนมูคีวัามูติอ้งการบรโิภคอยา่งไมู่

จำกัดัถึึงแมู้จะมูีระดัับรายไดั้ทุี�สูงขึ้�นก็ติามู หลักฐานเชิงประจักษ์จากหลายงานวัิจัยค้นพับวั่าคนไทุย

เป็นหนี�ทุี�สงูมูากข้ึ�นถึงึแมู้จะมีูรายได้ัทุี�สงูข้ึ�น คงเป็นไปไมู่ไดัทุ้ี�จะนำเสนอนโยบายทุี�ลดัการบริโภคข้อง

ครัวัเร่อน แต่ิสิ�งทุี�ภาครัฐและหน่วัยงานทีุ�เกี�ยวัข้้องสามูารถึดัำเนินการได้ัค่อการนำเสนอเคร่�องมู่อ

ดัิจิทุัลทุี�รวับรวัมูฐานข้้อมููลการเป็นหนี�ข้องครัวัเร่อนจากทุุกสถึาบันการเงิน เพั่�อให้ครัวัเร่อนไดั้เห็น

ภาพัรวัมูข้องภาวัะหนี�สนิข้องตินเอง และสามูารถึบริหารหนี�สนิข้องตัิวัเองได้ัอย่างเป็นระบบ เคร่�องมูอ่

ดัิจิทุัลนี�จะติ้องสร้างโดัยหน่วัยงานกลางทุี�เก็บรวับรวัมูฐานข้้อมููลการชำระหนี� และการเป็นหนี�ข้อง

ครัวัเร่อนอยู่แล้วั ซึ่ึ�งจะเป็นเคร่�องมู่อทุี�ช่วัยให้ครัวัเร่อนไทุยมูีทุักษะดั้านการเงินและทุักษะดั้านการ

บรหิารหนี�มูากยิ�งข้ึ�นดัว้ัย มูกีารนำเสนอการคาดัการณร์ะดับัดัอกเบี�ยทีุ�จะติอ้งจา่ยติลอดัสญัญา มูกีาร

คำนวัณระดับัดัอกเบี�ยทุี�ลดัลงหากเปลี�ยนยอดัผ่่อนในแต่ิละระดับั เป็นต้ิน การดัำเนนินโยบายนี�ยงัเป็น

ติัวัช่วัยเปิดัโอกาสให้หน่วัยงานทุี�เกี�ยวัข้้องเก็บรวับรวัมูหนี�ครัวัเร่อนจากทุุกช่องทุางอย่างเป็นระบบ

3. การตัิดัสินใจเปน็หนี�ครั�งใหมู่ในแต่ิละครั�ง จะต้ิองมีูเคร่�องมูอ่ให้ครัวัเรอ่นไทุยได้ัประเมิูนควัามูสามูารถึ

ในการชำระหนี� และผ่ลกระทุบทุี�จะเกิดัข้ึ�นจากการเป็นหนี�ครั�งใหมู่ดัังกล่าวั เปรียบเสมู่อนกับใน

ปัจจุบันทุี�นักลงทุุนไทุยจะติ้องมูีการประเมูินการยอมูรับควัามูเสี�ยง และทุักษะทุางการเงิน ก่อนการ

ติดััสนิใจเลอ่กลงทุนุในหลกัทุรพััยห์ร่อกองทุนุประเภทุหนึ�ง หนว่ัยงานทุี�เกี�ยวัข้อ้งควัรรว่ัมูมูอ่กนัพััฒนา
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เคร่�องมูอ่ทุี�ประมูาณการ (Projection) ผ่ลกระทุบข้องการเป็นหนี�ครั�งใหมู่ทุกุครั�ง ก่อนทุี�ผู่กู้จ้ะติดััสนิใจ

กู้จากสถึาบันการเงิน

4. ปัญหาหนี�เร่�อรงัและหนี�เสยีข้องครวััเรอ่นในปัจจบุนัต้ิองเร่งรดััปรบัโครงสร้างหนี� และหามูาติรการแก้หนี� 

โดัยบังคบัใหผู้่ใ้หบ้รกิารดัา้นสนิเช่�อจดััติั�งผู่ใ้ห้คำปรกึษาเฉีพัาะเกี�ยวักบัการแกห้นี�ข้องแต่ิละบญัช ีไมูใ่ช่

มูุ่งเน้นมูีเพัียงพันักงานข้ายสินเช่�อ พันักงานข้ายประกัน หร่อพันักงานทุี�ให้คำแนะนำดั้านการลงทุุน

เทุ่านั�น ภาครฐัและหนว่ัยงานทุี�เกี�ยวัข้อ้งควัรสง่เสรมิูใหส้ถึาบนัการเงนิทุกุแหง่มูคีลนิกิแกห้นี�ในสาข้า

ข้องตินเอง

5. การแก้ไข้ปัญหาหนี�ไมู่สามูารถึแก้ไข้แบบปูพัรมูไดั้ เพัราะปัญหาหนี�ครัวัเร่อนเป็นปัญหาเฉีพัาะข้อง

แติ่ละครัวัเร่อนทุี�มูีลักษณะข้องรายไดั้ และภาระค่าใช้จ่ายข้องครัวัเร่อนทีุ�แติกติ่างกัน ดัังนั�นภาครัฐ

และหน่วัยงานทุี�เกี�ยวัข้้องจงึควัรมูฐีานข้้อมูลูทุี�สามูารถึบ่งชี�กลุมู่เป้าหมูายครวััเรอ่นทุี�เปราะบางเกี�ยวักบั

การเปน็หนี� และมูุง่เป้าออกมูาติรการเฉีพัาะจุดัแกค่รัวัเร่อนกลุ่มูเปราะบางดัังกล่าวั ซึ่ึ�งมูาติรการควัร

มูคีวัามูแติกติา่งกนัในแติล่ะกลุมู่ครวััเรอ่น การจำแนกครวััเรอ่นอาจเริ�มูจากลกัษณะการทุำงาน ระดับั

รายไดั้ และข้นาดัข้องครัวัเร่อน

6. Risk-based pricing และเพัดัานอัติราดัอกเบี�ยจะต้ิองพิัจารณาอย่างระมัูดัระวังัเพัราะสถึาบันการเงิน

และผู่้ประกอบธุิรกิจดั้านการให้สินเช่�อมูีควัามูพัยายามูทุี�จะเพัิ�มูอัติราการทุำกำไรข้องตินเองให้สูง   

ทุี�สุดั และลักษณะข้องการกู้ย่มูเงินมูักจะเกิดัข้ึ�นในกรณีทุี�ผู้่กู้ประสบปัญหาดั้านสภาพัคล่อง หร่อมูี

ควัามูติ้องการเข้้าถึึงสินค้าหร่อบริการหนึ�งจนทุำให้ผู่้กู้มูีอำนาจติ่อรองติ�ำ ดัังนั�นการแข้่งข้ันเพั่�อลดั

ดัอกเบี�ยข้องผู่้ให้บริการดั้านสินเช่�อจึงมูักจะเกิดัขึ้�นเฉีพัาะกับสินเช่�อบ้าน และสินเช่�อรถึยนติ์เทุ่านั�น 

แติ่จะไมู่เกิดัข้ึ�นกับสินเช่�อส่วันบุคคลและบัติรเครดัิติ การอนุญาติให้สถึาบันการเงินและผู่้ให้บริการ

ด้ัานสนิเช่�ออ่�นสามูารถึปรบัระดับัอตัิราดัอกเบี�ยได้ัอสิระและยกเลกิเพัดัานอตัิราดัอกเบี�ยอาจไมู่เหมูาะสมู

กับสินเช่�อบางประเภทุ

7. มูุ่งเป้าส่งเสริมูให้สถึาบันการเงิน และผู่้ให้บริการดั้านการเงินทุี�ไมู่ใช่สถึาบันการเงินมูีการรับหลักการ

ประกอบธุิรกิจทุี�เรียกว่ัา responsible banking หร่อการประกอบธิุรกิจดั้านธินาคารอย่างมีูควัามู 

รับผ่ดิัชอบ ซึ่ึ�งเป็นหลกัการทุี�มูกีารวัางกรอบโดัย UNEP ซึ่ึ�งประกอบด้ัวัย 6 กจิกรรมูสำคญัทุี�ผู่ใ้ห้บรกิาร

ทุางการเงินจะติ้องปฏิิบัติิติามูไดั้แก่ 1. การดัำเนินงานทุี�สอดัคล้องกับเป้าหมูายการพััฒนาทุี�ยั�งย่น 

(Alignment) 2. การกำหนดัเปา้หมูายทุี�เพิั�มูผ่ลกระทุบเชงิบวัก หรอ่ลดัผ่ลกระทุบเชงิลบ (Impact & 

Target setting) 3. การให้บริการลูกค้าดั้วัยควัามูรับผ่ิดัชอบ (Clients & Customers) 4. การร่วัมู

ดัำเนินงานกับผู่้มูีส่วันไดั้เสียดั้วัยควัามูรับผิ่ดัชอบ (Stakeholders) 5. การมีูธิรรมูาภิบาล และการ

ปลูกฝ้ังวััฒนธิรรมูการเป็นธินาคารทุี�มูีควัามูรับผ่ิดัชอบ (Governance & Culture) 6. เป็นองค์กรทุี�

มูีควัามูโปร่งใส และติรวัจสอบไดั้ (Transparency & Accountability)

นอกจากนโยบายในดั้านติ่าง ๆ ทุี�เกี�ยวัข้้องกับการแก้ไข้หนี�ครัวัเร่อนข้้างติ้น ภาครัฐและหน่วัยงานทุี�

เกี�ยวัข้้องควัรมูีการมูุ่งเป้าส่งเสริมู และสร้างระบบการออมูเพั่�อการเกษียณให้กับคนไทุยอย่างสมูบูรณ์มูากยิ�งข้ึ�น 

ซึ่ึ�งนโยบายทุี�เกี�ยวักับการส่งเสริมูการออมูสามูารถึสรุปไดั้ดัังนี�

1. โดัยการส่งเสริมูให้ควัามูรู้แก่ประชาชนทุุกครัวัเร่อนเกี�ยวักับการใช้ประโยชน์จากเทุคโนโลยีดิัจิทุัล   

เพั่�อช่วัยในการลดัรายจ่าย เพิั�มูรายไดั้ และการบริหารเงินอย่างเป็นระบบ สมู�ำเสมูอ ซึ่ึ�งปัจจุบันมูี
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แอปพัลเิคชนัทุี�ใช้สำหรบับนัทุกึรายรบัรายจ่ายประจำวันั ช่วัยให้การทุำบญัชรีายรบัรายจ่ายสะดัวักขึ้�น

2. สร้างระบบการออมูใหมู่ทีุ�ไมู่ยึดัโยงกับประเภทุข้องแรงงาน แติ่เกี�ยวัข้้องกับการใช้จ่ายข้องครัวัเร่อน 

หรอ่ทุี�เรยีกวัา่ saving through spending เพัราะครวััเรอ่นไทุยโดัยเฉีพัาะคนรุน่ใหมูมู่แีนวัโนมู้บรโิภค

นยิมูและชอบใชจ้า่ย ดัังนั�นอกีแนวัทุางทุี�การออมูทุี�เกดิัข้ึ�นอย่างอัติโนมูตัิเิมู่�อมูกีารใชจ้า่ยข้องครวััเรอ่น

จงึมูบีทุบาทุสำคัญ ซึ่ึ�งในปจัจบุนัสามูารถึออกแบบให้เกดิัขึ้�นได้ัอยา่งมูปีระสทิุธิภิาพัจากการมีูธิรุกรรมู

การชำระเงินในรูปแบบดิัจทิุลัมูากยิ�งข้ึ�น ทุี�ทุำให้เกิดัข้อ้มูลูการใชจ้า่ยแบบ real time และผู่ใ้ห้บริการ

ด้ัานการชำระเงนิสามูารถึออกแบบ application เพั่�อรองรับการออมูเงินได้ัไมู่ว่ัาจะเป็นการสะสมูแต้ิมู

ผ่�านการใช้จ่ายแล้วันำแติ้มูมูาเป็นเงินออมู หร่อการกำหนดัอัติราส่วันการออมูคงทุี�ผ่่านการใช้จ่าย 

หร่อการนำเสนอการออมูการผ่่านใช้จ่ายแบบภาคบังคับผ่่านระบบภาษีมููลค่าเพัิ�มู (VAT) ซึ่ึ�ง        

สามูารถึนำมูาผ่นวักใช้กับระบบประกันสังคมูทีุ�รองรับการนำเสนอสวััสดัิการให้กับครัวัเร่อนยามู

เกษียณในระดัับทุี�เพัียงพัอข้ึ�นไดั้

3. การออกแบบระบบการออมูให้กับแรงงานนอกระบบจะติ้องคำนึงถึึงปัญหาสภาพัคล่องและควัามูไมู่

แน่นอนข้องรายรับในแติ่ละเดั่อน ดัังนั�นภาครัฐควัรมูีการเพัิ�มูควัามูย่ดัหยุ่นในการส่งเงินเข้้าสู่ระบบ

การออมู เช่น ควัามูสามูารถึในการเลอ่กว่ัาจะออกแบบรายเด่ัอน รายสามูเด่ัอน รายหกเด่ัอน หร่อรายปี 

หร่อการเปิดัโอกาสให้สามูารถึออมูเพัิ�มูได้ัในบางกรณีเพั่�อผ่ลประโยชน์พัิเศึษระยะสั�น นอกจากนี�

การนำเสนอผ่ลประโยชน์จากการออมูให้กับแรงงานนอกระบบจะต้ิองมีูควัามูจูงใจและสอดัรับติามู

ควัามูติ้องการข้องแรงงานนอกระบบ เช่น การออกแบบให้กองทุุนประกันสังคมูมูาติรา 40 มูุ่งเน้นให้

ผ่ลประโยชน์และหลักประกันระหวั่างสมูาชิกอยู่ในวััยแรงงานทุี�เหมูาะสมู ในข้ณะทุี�กองทุุนการออมู

แห่งชาติิอาจจูงใจดั้วัยการออมูทุี�มูีโอกาสในการไดั้รับเงินรางวััลพัิเศึษเหมู่อนอย่างในกรณีข้องสลาก

ออมูสิน เป็นติ้น 

4. การมูุ่งเน้นประชาสัมูพัันธิ์ และเช่�อมูโยงระบบการออมูและการใช้สิทุธิิประโยชน์ข้องสมูาชิกผ่่านการ

สร้างเคร่�องมู่อดัิจิทุัลทุี�เข้้าถึึงง่ายกับประชาชนทุุกกลุ่มู นอกจากนี�ภาครัฐควัรมูีการสร้างระบบดัิจิทุัล

ทุี�เช่�อมูโยงกับระบบดัิจิทุัลข้องนายจ้างเอกชนประเภทุต่ิาง ๆ เพั่�อให้แรงงานทุุกกลุ่มูสามูารถึเห็น

ประโยชนข์้องการเปน็สมูาชกิระบบสวัสัดักิารและระบบการออมูข้องภาครฐั ซึ่ึ�งจะเปน็ปจัจยักระติุน้

ให้เกิดัการสมูัครเป็นสมูาชิกในระบบการออมูข้องภาครัฐมูากยิ�งข้ึ�น

5. การข้ยายเพัดัานอายุเกษียณเพ่ั�อกำหนดัสิทุธิิในการได้ัรับผ่ลประโยชน์ข้องแต่ิละระบบการออมูเพ่ั�อ

เกษียณจะต้ิองมีูควัามูเสมูอภาคเทุ่าเทีุยมูกัน ซึึ่�งในปัจจุบันอายุเกษียณในแต่ิละระบบการออมูควัร

เทุ่ากัน และควัรจะเปลี�ยนจาก 55 ปี เป็น 60 หร่อ 65 ปี เพั่�อให้สะทุ้อนกับศึักยภาพัข้องร่างกายใน

การประกอบอาชีพั และภาครัฐควัรออกมูาติรส่งเสริมูการจ้างงานผู้่สูงอายุให้มูีงานทุำ และมีูรายได้ั

เพัิ�มูเติิมู ซึ่ึ�งในหลายประเทุศึอายุเกษียณไดั้มูีการปรับเพัิ�มูจาก 60 ปี เป็น 64 ปี สำหรับประเทุศึ

ฝ้รั�งเศึสและสิงคโปร์ 67 ปีในประเทุศึนอร์เวัย์ และ 68 ปีสำหรับประเทุศึอังกฤษ

6. ส่งเสริมูให้ครัวัเร่อนมูีการประกอบอาชีพัเสริมูโดัยการหารายได้ัผ่่านระบบออนไลน์ จะช่วัยให้มีู          

เงินออมูเพัิ�มูมูากข้ึ�น และเป็นการรองรับยุทุธิศึาสติร์การข้ับเคล่�อนเศึรษฐกิจดั้วัยเทุคโนโลยี เพั่�อเพัิ�มู

ศึักยภาพัทุางเศึรษฐกิจข้องประเทุศึ
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